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ขอบคณุสําหรับการซือ้ซอฟตแ์วรบ์นัทกึวดิโีอบนเครอืขา่ย RM-64/RM-25/RM-9 v4.5 (ตอ่จากนีจ้ะเรยีกวา่ “RM-64/25/9” หรอื 
“ซอฟตแ์วรน์ี”้)
คูม่อืฉบบันีย้ังอธบิายถงึวธิกีารใชซ้อฟตแ์วรบ์ันทกึวดิโีอบนเครอืขา่ย RM-Lite v4.5 (ตอ่จากนีจ้ะเรยีกวา่ “RM-Lite”) สําหรับความแตกตา่ง
ระหวา่ง RM-64/25/9 และ RM-Lite โปรดด ู“เกีย่วกบั RM-Lite” (น. 33)
โปรดอา่นคูม่อืนีก้อ่นทีจ่ะใชซ้อฟแวร ์หลงัจากอา่นคูม่อืฉบับนี ้โปรดเก็บไวใ้นสถานทีท่ีป่ลอดภัยสําหรับการอา้งองิในอนาคต
กลอ้งทีอ่ธบิายไวใ้นคูม่อืฉบับนีอ้าจรวมถงึรุน่ทีไ่มว่างจําหน่ายในประเทศหรอืภมูภิาคของคณุ
นอกจากนีโ้ปรดอา่นขอ้ตกลงสทิธิก์ารใชง้านกอ่นทีจ่ะใชซ้อฟแวร ์สามารถพบขอ้ตกลงสทิธิก์ารใชง้านสําหรับ RM-64/RM-25/RM-9 
ไดภ้ายในโฟลเดอร ์LICENSE ใน CD-ROM ตดิตัง้ ขอ้ตกลงสทิธิก์ารใชง้านสําหรับ RM-Lite คอืไฟลข์อ้ความทีใ่หม้ากับตวัตดิตัง้

ขอ้ควรระวงัในการใชง้าน (ขอ้สงวนสทิธิ)์

 การบนัทกึวดิโีอ
ขอ้บกพรอ่งหรอืปัญหาอืน่ๆ กบัซอฟตแ์วรน์ีอ้าจสง่ผลใหก้ารบนัทกึลม้เหลวหรอืการทําลายหรอืการสญูเสยีขอ้มลูทีบ่นัทกึไว ้Canon 
จะไมรั่บผดิชอบใดๆ สําหรับการสญูเสยีหรอืความเสยีหายทีเ่กดิขึน้โดยผูใ้ชอ้นัเป็นผลมาจากปัญหาดงักลา่ว

 ลขิสทิธิ์
วดิโีอ ภาพ หรอืเสยีงทีบ่นัทกึโดยกลอ้งของคณุตอ้งไมถ่กูนําไปใชห้รอืเผยแพรโ่ดยปราศจากความยนิยอมของเจา้ของลขิสทิธิ ์
หากม ีเวน้แตใ่นลกัษณะทีไ่ดรั้บอนุญาตเพือ่การใชง้านสว่นบคุคลภายใตก้ฎหมายลขิสทิธิท์ีเ่กีย่วขอ้ง

เครือ่งหมายการคา้

• Canon และโลโก ้Canon เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Canon Inc.
• Microsoft, Windows, Windows Server, Windows Vista, Internet Explorer, SQL Server และ Visual C++ เป็นเครือ่งหมายการ
คา้หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Microsoft Corporation ในสหรัฐอเมรกิาและประเทศอืน่ๆ

• Windows ไดรั้บการยอมรับถกูตอ้งตามกฎหมายใหเ้ป็นระบบปฏบิัตกิารของ Microsoft Windows
• QuickTime เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Apple Inc.
• Apache เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Apache Software Foundation
• Pentium, Intel Core และ Xeon เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Intel Corporation ในสหรัฐอเมรกิาและประเทศอืน่ๆ (หรอืทัง้สอง)
• NVIDIA และ GeForce เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ NVIDIA Corporation ในสหรัฐอเมรกิาและประเทศอืน่ๆ
• Oracle และ Java เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Oracle และ/หรอืบรษัิทในเครอื ชือ่อืน่ๆ อาจเป็นเครือ่งหมายการคา้ของ
เจา้ของทีเ่กีย่วขอ้ง

• บรษัิทอืน่หรอืชือ่ผลติภัณฑทั์ง้หมดทีใ่ชใ้นคูม่อืนีเ้ป็นเครือ่งหมายการคา้หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของเจา้ของทีเ่กีย่วขอ้ง

ซอฟตแ์วรบ์คุคลทีส่าม
ผลติภัณฑน์ีม้โีมดลูซอฟตแ์วรบ์คุคลทีส่าม
เงือ่นไขสทิธิก์ารใชง้านแตล่ะโมดลูนัน้มอียูใ่นโฟลเดอร ์OpenSourceSoftware ภายในโฟลเดอร ์LICENSE บน RM-64/RM-25/RM-9 
CD-ROM ตดิตัง้ สําหรับ RM-Lite โปรดดไูฟลข์อ้ความทีใ่หม้ากบัตัวตดิตัง้

THIS PRODUCT IS LICENSED FROM MPEGLA, LLC. UNDER THE MPEG-4 VISUAL PATENT PORTFOLIO LICENSE FOR THE 
PERSONAL AND NON-COMMERCIAL USE OF A CONSUMER TO (i) ENCODE VIDEO IN COMPLIANCE WITH THE MPEG-4 
VISUAL STANDARD (“MPEG-4 VIDEO”) AND/OR (ii) DECODING MPEG-4 VIDEO THAT WAS ENCODED BY A CONSUMER 
ENGAGED IN A PERSONAL AND NON-COMMERCIAL ACTIVITY. NO LICENSE IS GRANTED OR SHALL BE IMPLIED FOR ANY 
OTHER USE. ADDITIONAL INFORMATION INCLUDING THAT RELATING TO PROMOTIONAL, INTERNAL AND COMMERCIAL 
USES AND ADDITIONAL LICENSING MAY BE OBTAINED FROM MPEG LA, LLC. SEE http://www.mpegla.com.

บทนํา



3

This product is licensed under AT&T patents for the MPEG-4 standard and may be used for encoding MPEG-4 compliant 
video and/or decoding MPEG-4 compliant video that was encoded only (1) for a personal and noncommercial purpose or (2) 
by a video provider licensed under the AT&T patents to provide MPEG-4 compliant video. No license is granted or implied for 
any other use for MPEG-4 standard.
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ประเภทของคูม่อืผูใ้ช ้
ผลติภัณฑน์ีม้คีูม่อืดงัตอ่ไปนี้

 หมายเหตุ
1  หา้มมใิหทํ้าคูม่อืนีซ้ํ้าโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต
2 เนือ้หาของคูม่อืนีอ้าจมกีารเปลีย่นแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้
3 เอกสารนีไ้ดจั้ดเตรยีมขึน้ดว้ยความใสใ่จสงูสดุเพือ่ความถกูตอ้ง หากคณุมคีวามคดิเห็นใดๆ กรณุาตดิตอ่ตวัแทนฝ่ายขายของ 

Canon
4 Canon จะไมรั่บผดิชอบผลใดๆ ของการใชผ้ลติภัณฑน์ี ้โดยไมคํ่านงึถงึรายการที ่2 และ 3 ดา้นบน

วธิใีชคู้ม่อืนี้
คูม่อืนีม้ไีวสํ้าหรับการแสดงและการอา่นบนหนา้จอคอมพวิเตอรข์องคณุ

 ภาพหนา้จอซอฟตแ์วร์
ตัวอยา่งภาพหนา้จอซอฟตแ์วรท์ีแ่สดงในคูม่อืนีม้ไีวเ้พือ่เป็นภาพประกอบเทา่นัน้ ภาพหนา้จออาจแตกตา่งจากหนา้จอแสดงผลทีเ่กดิ
ขึน้จรงิ
VB-R11 จะใชเ้ป็นกลอ้งตัวอยา่งหลกัในคูม่อืนี ้นอกจากนี ้หนา้จอจะใช ้Windows 8.1 แสดงเป็นตวัอยา่งเพือ่อธบิายการใชง้าน

สญัลกัษณท์ีใ่ชใ้นคูม่อืนี้

 การแสดงสญัลักษณ์รุน่ของกลอ้ง
สญัลกัษณ์ตอ่ไปนีแ้สดงใหเ้ห็นขอ้มลูเฉพาะสําหรับรุน่ของกลอ้งทีร่ะบ ุ

คูม่อืผูใ้ช ้

คูม่อืผูด้แูละระบบ (คูม่อืนี)้
คูม่อืนีม้ไีวสํ้าหรับผูด้แูลระบบและใหข้อ้มลูเกีย่วกบัวธิกีารใชง้านผลติภัณฑซ์อฟตแ์วรน์ี้

โปรดอา่นคูม่อืทีใ่หม้ากบักลอ้งแตล่ะตวัตามทีกํ่าหนดดว้ยเชน่กนั

สญัลกัษณ์ รุน่ของกลอ้ง

VB-H45

VB-M44

VB-H730F Mk II

VB-S30D Mk II

VB-S31D Mk II

VB-S800D Mk II และ VB-S805D Mk II

VB-S900F Mk II และ VB-S905F Mk II

VB-S30VE

VB-S800VE

VB-S910F

VB-R13VE และ VB-R13

VB-R12VE

VB-M50B

H45

M44

H730MkII

S30MkII

S31MkII

S80xMkII

S90xMkII

S30VE

S800VE

S910F

M50R13

R12

M50
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 สญัลักษณ์แสดงผลติภณัฑ์
สญัลกัษณ์ตอ่ไปนีแ้สดงใหเ้ห็นขอ้มลูเฉพาะสําหรับเวอรช์นั RM-64/25/9 และ RM-Lite

 สญัลักษณ์แสดงขอ้ควรระวัง
สญัลกัษณ์ตอ่ไปนีแ้สดงคําอธบิายทีค่ณุควรใหค้วามสําคญั

VB-H652LVE

VB-H651VE และ VB-H651V

VB-H761LVE-H และ VB-H761LVE

VB-H760VE

VB-H751LE-H และ VB-H751LE

VB-R11VE และ VB-R11

VB-R10VE

VB-M641VE และ VB-M641V

VB-M640VE และ VB-M640V

VB-M741LE-H และ VB-M741LE

VB-M740E

VB-S30D

VB-S31D

VB-S800D และ VB-S805D

VB-S900F และ VB-S905F

VB-H43

VB-H41

VB-H630VE และ VB-H630D

VB-H610VE และ VB-H610D

VB-H730F

VB-H710F

VB-M42

VB-M40

VB-M620VE และ VB-M620D

VB-M600VE และ VB-M600D

VB-M720F

VB-M700F

VB-C500VD และ VB-C500D

VB-C60

VB-C300

VB-C50Fi และ VB-C50FSi

VB-C50i และ VB-C50iR

สญัลกัษณ์ รุน่ของกลอ้ง

H652

H651

H761

H760

H751

R11

R10

M641

M640

M741

M740

S30

S31

S80x

S90x

H43

H41

H630

H610

H730

H710

M42

M40

M620

M600

M720

M700

C500

C60

C300

C50F

C50i

สญัลกัษณ์ ความหมาย

 คณุลกัษณะเฉพาะสําหรับ RM-64/25/9 ไมส่ามารถใชก้บั RM-Lite

ขอ้มลูเฉพาะสําหรับ RM-Lite

RM-64/25/9
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สญัลกัษณ์ ความหมาย

สําคญั ขอ้ควรระวังและขอ้จํากดัระหวา่งการใชง้าน ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่อา่นขอ้มลูเหลา่นีอ้ยา่งถีถ่ว้น

หมายเหตุ คําอธบิายเพิม่เตมิและขอ้มลูอา้งองิ
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RM-64/25/9 คอืตระกลูผลติภัณฑซ์อฟตแ์วรท์ีใ่ชเ้พือ่ตรวจสอบตําแหน่งหลายตําแหน่งโดยใชก้ลอ้งเครอืขา่ยและเพือ่บนัทกึและเลน่วดิโีอ
จากกลอ้ง สามารถตัง้คา่ระบบของการตรวจสอบไดด้ว้ยจํานวนกลอ้งสงูสดุถงึ 512 ตัวเมือ่ใชเ้ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายเซริฟ์เวอร์

การดาํเนนิการเมือ่ใชโ้ปรแกรมดแูละโปรแกรมการจดัการ RM

โปรแกรมดจูะถกูใชเ้พือ่ดวูดิโีอ และโปรแกรมการจัดการ RM จะใชสํ้าหรับการจัดการระบบและใชเ้พือ่กําหนดคา่การตัง้คา่เซริฟ์เวอร์
จัดเก็บขอ้มลู

โหมดการบนัทกึหลายโหมด

นอกจากจะสามารถบนัทกึวดิโีอไดใ้นระยะเวลาหนึง่ คณุยงัจะสามารถใชโ้หมดการบันทกึอืน่ๆ ได ้เชน่ การบันทกึเซน็เซอร ์การบนัทกึ
การตรวจจับความเคลือ่นไหว การบนัทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะ และการบนัทกึการตรวจวดัระดบัเสยีง ทีซ่ ึง่จะเริม่บนัทกึเมือ่เกดิเหตุ
การณ์ตามประเภทของการบันทกึ

รองรบั JPEG/MPEG-4 และ H.264 * 

รปูแบบวดิโีอ JPEG, MPEG-4 และ H.264 จะรองรับสําหรับการดแูบบสดและการบนัทกึ การใชร้ปูแบบ MPEG-4 หรอื H.264 จะลด
การโหลดของแบนดว์ดิทเ์ครอืขา่ย และคงคณุภาพของวดิโีอใหม้คีณุภาพสงูและลดการใชพ้ืน้ทีใ่นการบนัทกึ

การใชก้ลอ้งโดยตรง *

คณุสามารถเปลีย่นมมุกลอ้งและใชก้ารซมูในขณะทีด่แูบบสดได ้

เสยีงแบบสองทาง *

สง่และรับเสยีงแบบสด และบนัทกึเสยีงพรอ้มกบัวดิโีอ คณุยังสามารถใชค้ณุสมบตันิีเ้พือ่ตดิตอ่กบัตําแหน่งทีม่กีลอ้งได ้

* สามารถใชง้านไดใ้นกลอ้งทีร่องรับคณุสมบตันิีเ้ทา่นัน้

เคา้โครงหนา้จอทีม่คีวามยดืหยุน่

คณุสามารถจัดเรยีงหนา้ตา่งวดิโีอหลายหนา้ตา่งในโปรแกรมด ูเพือ่ใหค้ณุสามารถเปรยีบเทยีบวดิโีอจากตําแหน่งตา่งๆ ในเวลา
เดยีวกนั โปรแกรมดชูว่ยใหค้ณุสรา้งเคา้โครงหลายเคา้โครงและจัดระเบยีบเคา้โครงในแท็บในพืน้ทีก่ารด ูเพือ่ใหค้ณุสามารถสลบั
ระหวา่งวดิโีอในกลอ้งไดอ้ยา่งงา่ยดาย
คณุยังสามารถเปิดหนา้ตา่งโปรแกรมดไูดส้งูสดุสองหนา้ตา่งในเวลาเดยีวกนั ดว้ยสภาพแวดลอ้มทีร่องรับการแสดงผลแบบหลาย
หนา้จอ คณุสามารถสรา้งการตัง้คา่การตรวจสอบแบบจอแสดงผลคูไ่ดโ้ดยระบตํุาแหน่งโปรแกรมดใูนแตล่ะหนา้จอแสดงผล

แท็ก

คณุสามารถกําหนดแท็กลงในกลอ้งทีใ่หข้อ้มลูเกีย่วกับกลอ้ง เชน่ ตําแหน่งและชนดิของกลอ้ง การกระทํานีม้ปีระโยชนเ์มือ่คน้หา
กลอ้งในระบบทีม่ขีนาดใหญ่

เคา้โครงแบบไดนามกิ

ดว้ยคณุสมบตันิี ้คณุสามารถแสดงวดิโีอในโปรแกรมดไูดโ้ดยอตัโนมตัใินเคา้โครงจากวดิโีอทีต่รงกบัเกณฑท์ีร่ะบ ุเชน่ สถานะของ
กลอ้ง

การจดัการการเขา้ถงึของผูใ้ชพ้รอ้มกลุม่ผูใ้ช้

คณุสามารถสรา้งกลุม่ผูใ้ชเ้พือ่ใหจั้ดการการเขา้ถงึของผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งงา่ยดาย โดยการกําหนดสทิธิอ์นุญาตใหก้ลุม่ คณุจะกําหนด
สทิธิอ์นุญาตเดยีวกันใหก้บัสมาชกิกลุม่แตล่ะคนโดยอัตโนมัติ

คณุสมบตัิ
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การควบคมุเฉดสี

การควบคมุเฉดสจีะชดเชยบรเิวณทีม่ดืโดยอตัโนมัตใินวดิโีอ และสามารถใชไ้ดก้บัทัง้วดิโีอแบบสดและวดิโีอทีบ่นัทกึ

บนัทกึตอนนี ้(การบนัทกึดว้ยตนเอง)

ใชค้ณุสมบัตนิีเ้พือ่เริม่การบนัทกึโดยอตัโนมัตเิมือ่คณุไมไ่ดต้ัง้คา่การบันทกึตามกําหนดเวลา

การบนัทกึวดิโีอทีร่ะบุ

คณุสามารถแตกสว่นของการบันทกึแลว้บันทกึเป็นไฟลว์ดิโีอทีส่ามารถเลน่ในคอมพวิเตอรไ์ด ้

โปรแกรมดภูาพ PTZ

คณุสามารถครอบตดัสว่นของวดิโีอแบบสดหรอืวดิโีอทีบ่ันทกึไดอ้ยา่งรวดเร็วในระหวา่งการเลน่ โดยใชก้ารซมูอยา่งงา่ยไปทีพ่ืน้ที่
ดงักลา่ว
คณุยังสามารถครอบตดัและซมูวดิโีอหลายๆ วดิโีอไดพ้รอ้มกันสําหรับการเปรยีบเทยีบแบบวดิโีอตอ่วดิโีอ

คณุสมบตับิางอยา่งมกีารทํางานทีจํ่ากดั สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“เกีย่วกบั RM-Lite” (น. 33)

สําคัญ
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู/โปรแกรมด ูเวอรช์นั 3.2 และเวอรช์นัทีเ่กา่กวา่ และเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู/โปรแกรมด/ูโปรแกรมการจัดการ RM 
เวอรช์นั 4.5 ไมส่ามารถเชือ่มตอ่ได ้
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สําหรับระบบรปูแบบวดิโีอทีม่คีวามเสถยีรสงู/H.264

สภาพแวดลอ้มในการใชง้าน

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู โปรแกรมด/ูโปรแกรมการจดัการ RM

CPU Intel Xeon 3060 หรอื Intel Core 2 Duo 2.4 GHz 
หรอืสงูกวา่
หรอื Intel CPU ในระดับทีเ่ทยีบเทา่กันทีต่รงตาม
ขอ้กําหนดตอ่ไปนี:้
ความเร็วเครือ่ง: 2.4 GHz หรอืมากกวา่
แคช L2 4 MB หรอืมากกวา่
จํานวนแกนประมวลผล: 2 หรอืมากกวา่

Intel Core i5 750 2.67 GHz ขึน้ไป
แนะนําใหใ้ช ้Intel Core i7 3.5 GHz หรอืสงูกวา่เมือ่
แสดงวดิโีอ 1920 x 1080

หน่วยความจํา 2 GB หรอืมากกวา่

ฮารด์ดสิก์ อนิเทอรเ์ฟซ: SAS / SATA
แคช: 16 MB หรอืมากกวา่
ความเร็วแกนหมนุ: 7200 รอบตอ่นาทหีรอืเร็วกวา่
ตอ้งใชพ้ืน้ที ่100 MB สําหรับการตดิตัง้ (และตอ้งมพีืน้ที่
เพิม่เตมิอกี 500 MB หากไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 
3.5 SP1 หรอื .NET Framework 4.5)
พืน้ทีเ่พิม่เตมิสําหรับบันทกึไฟลแ์ละไฟลอ์ืน่ๆ ซึง่ขึน้
อยูก่บัจํานวนกลอ้งและการตัง้คา่ของการบันทกึ
ขอแนะนําใหค้ณุใชไ้ดรฟ์ฮารด์ดสิกแ์ยกตา่งหากสําหรับ 
OS และขอ้มลูการบันทกึ

ตอ้งใชพ้ืน้ที ่100 MB สําหรับการตดิตัง้ (และตอ้งมพีืน้ที่
เพิม่เตมิอกี 500 MB หากไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 
3.5 SP1 หรอื .NET Framework 4.5)
พืน้ทีเ่พิม่เตมิสําหรับบันทกึไฟลว์ดิโีอทีแ่ตกออก ตาม
ตอ้งการ

ตัวควบคมุเครอืขา่ย 1000 BASE-T หรอืทีค่ลา้ยกนั ทีร่องรับความเร็วในการถา่ยโอน 1 Gb ตอ่วนิาที

จอแสดงผล – ความละเอยีด 1280x1024 หรอืมากกวา่
ส ี16 บติหรอืมากกวา่
ตอ้งใชเ้พือ่แสดงอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชทั้ง้หมดของโปรแกรมดู

กราฟิก – NVIDIA GeForce GT 220 หรอืสงูกวา่
หรอืการด์แสดงผลในระดับทีเ่ทยีบเทา่กันทีต่รงตามขอ้
กําหนดตอ่ไปนี:้
ขนาดหน่วยความจําของวดิโีอ: 1 GB หรอืมากกวา่
ความกวา้งของอนิเทอรเ์ฟซหน่วยความจํา: 128 บติหรอื
ใหญก่วา่
ความเร็ว: 790 MHz หรอืมากกวา่
แนะนําใหใ้ช ้NVIDIA GeForce GTX 660 หรอืสงูกวา่เมือ่
เลน่วดิโีอ 1920 x 1080

อืน่ๆ – ตอ้งการการสนับสนุนเสยีงสําหรับการเลน่เสยีง (น. 108)

ระบบปฏบิัตกิาร Windows Vista Ultimate/Business/Enterprise SP2 32/64 บติ
Windows Vista Ultimate/Business/Enterprise/Home Premium SP2 32/64 บติ

Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise SP1 32/64 บติ
Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise/Home Premium SP1 32/64 บติ

Windows 8/Windows 8 Pro/Windows 8 Enterprise 32/64 บติ
Windows 8.1/Windows 8.1 Pro/Windows 8.1 Enterprise 32/64 บติ
Windows 10 Pro/Windows 10 Enterprise/Windows 10 Home 32/64 บติ
Windows Server 2008 Standard SP2 32/64 บติ
Windows Server 2008 R2 Standard SP1 64 บติ
Windows Server 2012 Standard 64 บติ
Windows Server 2012 R2 Standard 64 บติ
เมือ่ตอ้งใชร้ะบบทีม่คีวามเสถยีรสงู (เชน่ ทีส่ามารถใชง้านได ้24 ชัว่โมงโดยไมต่ดิขัด) ขอแนะนําใหใ้ชร้ะบบปฏบิัติ
การเซริฟ์เวอร์
ไมร่องรับโหมดแท็บเล็ตสําหรับ Windows 10

ภาษาระบบปฏบิตักิาร องักฤษ เยอรมัน สเปน ฝร่ังเศส อติาล ีตรุก ีรัสเซยี ไทย และญีปุ่่ น
ไมร่องรับภาษาของสภาพแวดลอ้มทีส่ลับโดยใชช้ดุภาษา
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• ความตอ้งการระบบทีอ่ธบิายไวใ้นสว่นกอ่นหนา้นีเ้ป็นความตอ้งการขัน้ตํา่ โดยสมมตุวิา่มสีภาพแวดลอ้มในการใชง้านดงัตอ่ไปนี:้

*1หากปรมิาณโวลุม่ตอ่วนิาทขีองการบันทกึและการเลน่ขอ้มลูทีจั่ดการโดยเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหนึง่เซริฟ์เวอร ์80 Mb ตอ่วนิาทหีรอืมากกวา่ 
คณุควรตรวจสอบความตอ้งการของการบันทกึเพือ่ใหม้ัน่ใจในความเสถยีรของระบบ ขอ้มลูตอ่ไปนีแ้สดงปรมิาณโวลุม่ตอ่วนิาทขีองการบันทกึ
และการเลน่ขอ้มลูสําหรับหลากหลายรปูแบบวดิโีอ

สําหรับความละเอยีดมาตรฐาน ([คณุภาพวดิโีอ] ตัง้คา่เป็น [3]) อตัราเฟรมของ JPEG จะมอีัตราขอ้มลูโดยประมาณอยูท่ี ่80 Mb ตอ่วนิาที
ขอ้มลูเสยีงตอ้งการเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแบบ 64 Kb ตอ่วนิาทใีนกลอ้งทกุชนดิ
คณุสามารถตรวจสอบปรมิาณโวลุม่ตอ่วนิาทขีองการบันทกึและการเลน่ขอ้มลูระหวา่งการดําเนนิการไดใ้นแท็บ [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] 
ในโปรแกรมการจัดการ RM (น. 56)

*2ขนาดขอ้มลูของเสยีงทีบ่ันทกึจะคํานวณโดยใชอ้ตัราเฟรมที ่10 เฟรมตอ่วนิาทตีอ่กลอ้งหนึง่ตัว

*3 จํานวนของกลอ้งทีเ่ลอืกใน [ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใช]้ > [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] สําหรับการบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว

*4 จํานวนทัง้หมดของประเภททัง้หมดของเหตกุารณ์

*5สมมตุวิา่การตัง้คา่ความละเอยีดมาตรฐาน ([คณุภาพวดิโีอ] คอื [3]) และขนาดการรับและขนาดการแสดงผลเทา่กนั หากขนาดการรับและ
ขนาดการแสดงผลตา่งกนั ประสทิธภิาพอาจลดลงเนือ่งจากกระบวนการโหลดเพิม่มากขึน้

*6 เมือ่ขนาดของวดิโีอหลายขนาดรวมกนั ขนาดตา่งๆ จะเทยีบเทา่กบัขนาดดังตอ่ไปนี:้ 1920 x 1080 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 14 320 x 240, 
1280 x 720 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 8 320 x 240, 1280 x 960 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 8 320 x 240, 960 x 540 จะเทยีบ
เทา่กบัวดิโีอขนาด 7 320 x 240, 640 x 360 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 5 320 x 240, 640 x 480 จะเทยีบเทา่กับวดิโีอขนาด 5 320 x 240, 
480 x 270 จะเทยีบเทา่กับวดิโีอขนาด 2 320 x 240, 320 x 180 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 1 320 x 240

ยกตัวอยา่งเชน่ การรวมกนัตอ่ไปนีจ้ะใหผ้ลลัพธเ์ทยีบเทา่กับ 320 x 240 ทีอ่ัตราเฟรม 320 เฟรมตอ่วนิาที

เซริฟ์เวอรจ์ดั
เก็บขอ้มลู

อตัราขอ้มลูการบนัทกึ/การเลน่สงูสดุ 80 Mb ตอ่วนิาท ี*1

อตัราเฟรมในการบนัทกึโดยรวม 1280 เฟรมตอ่วนิาทหีรอืชา้กวา่ *2

จํานวนสงูสดุของกลอ้งทีใ่ชก้ารตรวจจบัความ
เคลือ่นไหว*3

10 ตัว

จํานวนเหตกุารณ์สงูสดุทีด่าํเนนิการ *4 20,000 เหตกุารณ์ตอ่วัน

โปรแกรมดู อตัราเฟรมแสดงผลโดยประมาณ *5 เมือ่ใชง้าน เราขอแนะนํา Intel i5 + GT 220
สําหรับขนาดจอแสดงผล 1920 x 1080: 20 เฟรมตอ่วนิาท ี
(15 เฟรมตอ่วนิาทสํีาหรับ H.264)*6

สําหรับขนาดจอแสดงผล 1280 x 720: 40 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 1280 x 960: 40 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 960 x 540: 45 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 640 x 360: 80 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 640 x 480: 80 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 480 x 270: 160 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 320 x 180: 320 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 320 x 240: 320 เฟรมตอ่วนิาที

เมือ่ใช ้Intel i7 + GTX 660
สําหรับขนาดจอแสดงผล 1920 x 1080: 30 เฟรมตอ่วนิาท ี
(15 เฟรมตอ่วนิาทสํีาหรับ H.264)*6

สําหรับขนาดจอแสดงผล 1280 x 720: 40 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 1280 x 960: 40 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 960 x 540: 45 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 640 x 360: 80 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 640 x 480: 80 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 480 x 270: 160 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 320 x 180: 320 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 320 x 240: 320 เฟรมตอ่วนิาที

สามารถแสดงหนา้ตา่งวดีโีอหลายอนัไดพ้รอ้ม
กนั

32 หรอืนอ้ยกวา่ตอ่หนึง่เคา้โครง *7

(12 หรอืนอ้ยกวา่สําหรับหนา้ตา่งวดิโีอ H.264, 6 หรอืนอ้ยกวา่สําหรับการแสดง 
MPEG-4 หรอื H.264 และ MPEG-4 พรอ้มกนั)

320 × 240 640× 480 1920 × 1080

JPEG 810 เฟรมตอ่วนิาที 280 เฟรมตอ่วนิาที 50 เฟรมตอ่วนิาที

MPEG-4
80 Mb ตอ่วนิาที

H.264

1920 x 1080, 5 เฟรมตอ่วนิาที  320 x 240, 5 เฟรมตอ่วนิาท ีx 14 = เทยีบเทา่ 70 เฟรมตอ่วนิาที

1280 x 960, 5 เฟรมตอ่วนิาท ี  320 x 240, 5 เฟรมตอ่วนิาท ีx 8 = เทยีบเทา่ 40 เฟรมตอ่วนิาที

960 x 540, 8 เฟรมตอ่วนิาท ี  320 x 240, 8 เฟรมตอ่วนิาท ีx 7 = เทยีบเทา่ 56 เฟรมตอ่วนิาที
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*7 จํานวนของวดิโีอทีค่ณุสามารถแสดงไดใ้นครัง้เดยีวจะขึน้อยูก่บัขนาดของหน่วยความจําทีส่ามารถใชง้านได ้หากมหีน่วยความจําไมเ่พยีงพอ 
คณุจะไมส่ามารถแสดงวดิโีอได ้

• ในสภาพแวดลอ้มระบบทีม่กีลอ้งและโปรแกรมดทูีเ่ชือ่มตอ่อยูจํ่านวนมากและมแีนวโนม้ทีจ่ะเกดิเหตกุารณ์สงู เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
จะตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูจําเพาะทีต่รงกบัความตอ้งการของสภาพแวดลอ้มเพือ่ใหก้ารดําเนนิการมคีวามเสถยีร

• หากคณุจําเป็นตอ้งดําเนนิการระบบทีม่คีวามเสถยีรสงู (เชน่ การดําเนนิการแบบ 24 ชัว่โมง) ในสภาพแวดลอ้มระบบ เราขอแนะนําใหค้ณุ
ใชร้ะบบปฏบิตักิารเซริฟ์เวอรใ์นคอมพวิเตอรท์ีใ่ชเ้ป็นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

• เมือ่ตอ้งใชก้ารดําเนนิการทีม่คีวามเสถยีรสงู (เชน่ การดําเนนิการแบบ 24 ชัว่โมง และการเขา้ถงึดสิกค์วามถีส่งู) เราขอแนะนําใหค้ณุ
ใชฮ้ารด์ดสิก ์SAS ทีม่คีวามเสถยีรสงู การใชฮ้ารด์ดสิก ์SATA ทีม่คีวามเสถยีรตํา่อาจสง่ผลใหด้สิกเ์กดิขอ้ผดิพลาดในชว่งระยะ
เวลาหนึง่ถงึสองปี ดงันัน้ คณุอาจจําเป็นตอ้งตรวจสอบดสิกเ์พือ่หาขอ้ผดิพลาดอยา่งสมํา่เสมอ โดยใชค้ณุสมบตั ิเชน่ การสแกนดสิก ์
ในกรณีดงักลา่ว ประสทิธภิาพของการบนัทกึอาจลดลงระหวา่งการตรวจสอบ เนือ่งจากการโหลดทีเ่พิม่ขึน้ของดสิก์

• ดว้ยระบบทีร่องรับผูใ้ชโ้ดยเฉพาะทีต่อ้งการความเสถยีรสงู/H.264 เมือ่เปิดทัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดใูนคอมพวิเตอร์
หนึง่เครือ่ง สภาพแวดลอ้มในการใชง้านจะตอ้งเป็นไปตามขอ้กําหนดของทัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมด ูอยา่งไรก็ตาม 
เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การดําเนนิการมคีวามเสถยีร เราขอแนะนําใหค้ณุใชค้อมพวิเตอรแ์บบแยกตา่งหากสําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
และสําหรับโปรแกรมดู

• อยา่ใชโ้ปรแกรมการจัดการ RM และโปรแกรมดพูรอ้มกนั

สําหรับระบบทีม่ขีนาดเล็ก (ทีต่ดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลู โปรแกรมด ูและ
โปรแกรมการจัดการ RM)

640 x 480, 8 เฟรมตอ่วนิาที  320 x 240, 8 เฟรมตอ่วนิาท ีx 5 = เทยีบเทา่ 40 เฟรมตอ่วนิาที

480 x 270, 25 เฟรมตอ่วนิาที  320 x 240, 25 เฟรมตอ่วนิาท ีx 2 = เทยีบเทา่ 50 เฟรมตอ่วนิาที

320 x 240, 64 เฟรมตอ่วนิาที

รวม: เทยีบเทา่ 320 x 240, 320 เฟรมตอ่วนิาท ี(70 + 40 + 56 + 40 + 50 + 64)

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู/โปรแกรมด/ูโปรแกรมการจดัการ RM

CPU Intel Pentium G6950 2.80 GHz หรอืสงูกวา่
หรอื Intel CPU ในระดับทีเ่ทยีบเทา่กันทีต่รงตามขอ้กําหนดตอ่ไปนี:้
ความเร็ว: 2.4 GHz หรอืสงูกวา่
แคช L2: 512 KB หรอืมากกวา่
แคช L3: 3 MB หรอืมากกวา่ (ตอ้งใชเ้มือ่แคช L2 มขีนาดเล็กกวา่ 3 MB)
จํานวนแกนประมวลผล: 2 หรอืมากกวา่

หน่วยความจํา 2 GB หรอืมากกวา่

ฮารด์ดสิก์ อนิเทอรเ์ฟซ: SAS / SATA
แคช: 16 MB หรอืมากกวา่
ความเร็วแกนหมนุ: 7200 รอบตอ่นาทหีรอืเร็วกวา่
ตอ้งใชพ้ืน้ที ่200 MB สําหรับการตดิตัง้ (และตอ้งมพีืน้ทีเ่พิม่เตมิอกี 500 MB หากไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 3.5 
SP1 หรอื .NET Framework 4.5)
พืน้ทีเ่พิม่เตมิสําหรับบันทกึไฟลแ์ละไฟลอ์ืน่ๆ (ซึง่พืน้ทีท่ีแ่ทจ้รงิทีต่อ้งการจะขึน้อยูก่บัจํานวนกลอ้งและการตัง้คา่ของ
การบันทกึ) 
พืน้ทีเ่พิม่เตมิสําหรับบันทกึไฟลว์ดิโีอทีแ่ตกออก ตามตอ้งการ
ฮารด์ดสิกไ์ดรฟ์สําหรับบันทกึขอ้มลูควรมคีวามจอุยูท่ี ่1GB หรอืมากกวา่

ตัวควบคมุเครอืขา่ย 100 BASE-TX หรอืทีค่ลา้ยกนั ความเร็วในการถา่ยโอน 100 Mb ตอ่วนิาที

จอแสดงผล ความละเอยีด 1280 x 1024 หรอืสงูกวา่
ส ี16 บติหรอืมากกวา่
ตอ้งใชเ้พือ่แสดงอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชทั้ง้หมดของโปรแกรมดู

อืน่ๆ ตอ้งการการสนับสนุนเสยีงสําหรับการเลน่เสยีง (น. 108)

ระบบปฏบิัตกิาร Windows Vista Ultimate/Business/Enterprise SP2 32/64 บติ
Windows Vista Ultimate/Business/Enterprise/Home Premium SP2 32/64 บติ

Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise SP1 32/64 บติ
Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise/Home Premium SP1 32/64 บติ

Windows 8/Windows 8 Pro/Windows 8 Enterprise 32/64 บติ
Windows 8.1/Windows 8.1 Pro/Windows 8.1 Enterprise 32/64 บติ
Windows 10 Pro/Windows 10 Enterprise/Windows 10 Home 32/64 บติ
Windows Server 2008 Standard SP2 32/64 บติ
Windows Server 2008 R2 Standard SP1 64 บติ
Windows Server 2012 Standard 64 บติ
Windows Server 2012 R2 Standard 64 บติ
ไมร่องรับโหมดแท็บเล็ตสําหรับ Windows 10
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ภาษาระบบปฏบิตักิาร องักฤษ เยอรมัน สเปน ฝร่ังเศส อติาล ีตรุก ีรัสเซยี ไทย และญีปุ่่ น
ไมร่องรับภาษาของสภาพแวดลอ้มทีส่ลับโดยใชช้ดุภาษา

• ความตอ้งการระบบทีอ่ธบิายไวด้า้นลา่งเป็นการกําหนดคา่ขัน้ตํา่ โดยสมมตุวิา่มสีภาพแวดลอ้มในการใชง้านดงัตอ่ไปนี:้

• ตอ่ไปนีค้อืคําแนะนําสําหรับการปรับใชร้ะบบสําหรับผูใ้ชร้ะบบขนาดเล็ก

• ขอ้มลูจําเพาะของคอมพวิเตอรท์ีใ่ชง้านโปรแกรมด ูน. 16 เป็นสิง่จําเป็นแมก้ระท่ังสําหรับระบบทีม่ขีนาดเล็ก (จํานวนกลอ้งสงูสดุ
ไมเ่กนิสีต่วั) โดยใช ้RM-Lite หากคณุตอ้งการแสดงวดิโีอ H.264

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู/โปรแกรมด/ูโปรแกรมการจดัการ RM

*1อยา่ใช ้H.264 ในระบบขนาดเล็ก เนือ่งจากอาจทําใหป้ระสทิธภิาพของการใชโ้ปรแกรมดลูดลง

*2ขนาดขอ้มลูของเสยีงทีบ่ันทกึจะคํานวณโดยใชอ้ตัราเฟรมที ่10 เฟรมตอ่วนิาทตีอ่กลอ้งหนึง่ตัว

*3 จํานวนทัง้หมดของประเภททัง้หมดของเหตกุารณ์

*4สมมตุวิา่การตัง้คา่ความละเอยีดมาตรฐาน ([คณุภาพวดิโีอ] คอื [3]) และขนาดการรับและขนาดการแสดงผลเทา่กนั หากขนาดการรับ
และขนาดการแสดงผลตา่งกนั ประสทิธภิาพอาจลดลงเนือ่งจากกระบวนการโหลดเพิม่มากขึน้

*5 จํานวนของวดิโีอทีค่ณุสามารถแสดงไดใ้นครัง้เดยีวจะขึน้อยูก่บัขนาดของหน่วยความจําทีส่ามารถใชง้านได ้หากมหีน่วยความจําไมเ่พยีงพอ 
คณุจะไมส่ามารถแสดงวดิโีอได ้

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บ
ขอ้มลู

อตัราขอ้มลูการบนัทกึ/การเลน่สงูสดุ 16 Mb ตอ่วนิาท ี*1

อตัราเฟรมในการบนัทกึโดยรวม 256 เฟรมตอ่วนิาทหีรอืชา้กวา่ *2

จาํนวนสงูสดุของกลอ้งทีใ่ชก้ารตรวจจบัความเคลือ่นไหว 0 ตัว

จํานวนเหตกุารณ์สงูสดุทีด่าํเนนิการ *3 10,000 เหตกุารณ์ตอ่วนั

โปรแกรมดู อตัราเฟรมแสดงผลโดยประมาณ *4 1920 x 1080: 1 เฟรมตอ่วนิาที

1280 x 960: 2 เฟรมตอ่วนิาที

960 x 540: 5 เฟรมตอ่วนิาที

640 x 480: 10 เฟรมตอ่วนิาที

480 x 270: 15 เฟรมตอ่วนิาที

320 x 240: 30 เฟรมตอ่วนิาที

จํานวนท ัง้หมดของวดิโีอ MPEG-4 ทีส่ามารถเลน่
ไดพ้รอ้มกนั

6 หรอืนอ้ยกวา่ *5

สว่นประกอบระบบ คูม่อื

จํานวนกลอ้ง กลอ้งประมาณ 9 ตัว (สมมตุวิา่ใช ้RM-9 ในการดําเนนิการ)

อัตราเฟรมในการบันทกึ 5 เฟรมตอ่วนิาท ีx กลอ้ง 9 ตัวทีม่คีวามละเอยีดมาตรฐาน 320 x 240 (อตัราขอ้มลูประมาณ 8 Mb ตอ่วนิาท)ี

อัตราเฟรมแสดงผล เมือ่แสดงเฉพาะวดิโีอแบบสด:
3 เฟรมตอ่วนิาท ีx กลอ้ง 9 ตวั (= 27 เฟรมตอ่วนิาท)ี พรอ้มดว้ยความละเอยีดมาตรฐาน 320 x 240

เมือ่แสดงเฉพาะวดิโีอทีเ่ลน่:
5 เฟรมตอ่วนิาท ีx กลอ้ง 6 ตวั (= 30 เฟรมตอ่วนิาท)ี พรอ้มดว้ยความละเอยีดมาตรฐาน 320 x 240

เมือ่แสดงวดิโีอแบบสดและวดิโีอทีเ่ลน่พรอ้มกัน:
3 เฟรมตอ่วนิาท ีx 8 สําหรับการแสดงผลแบบสด + 5 เฟรมตอ่วนิาท ีx 1 สําหรับการเลน่ทีม่คีวาม
ละเอยีดมาตรฐาน 320 x 240

อืน่ๆ ไมใ่ช ้H.264
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สําหรับระบบทีม่ขีนาดใหญ ่(ทีม่เีซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายเซริฟ์เวอร)์

• ความตอ้งการระบบทีอ่ธบิายไวด้า้นลา่งเป็นการกําหนดคา่ขัน้ตํา่ โดยสมมตุวิา่มสีภาพแวดลอ้มในการใชง้านดงัตอ่ไปนี:้

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู โปรแกรมด/ูโปรแกรมการจดัการ RM

CPU Intel Xeon E3-1245 v3 หรอื Intel Core i7 4770 
3.4 GHz หรอืสงูกวา่
หรอื Intel CPU ในระดับทีเ่ทยีบเทา่กันทีต่รงตามขอ้
กําหนดตอ่ไปนี:้
ความเร็วเครือ่ง: 2.4 GHz หรอืมากกวา่
แคช L2 4 MB หรอืมากกวา่
จํานวนแกนประมวลผล: 2 หรอืมากกวา่

Intel Core i7 4770 3.4 GHz หรอืสงูกวา่

หน่วยความจํา 6 GB หรอืมากกวา่ 4 GB หรอืมากกวา่

ฮารด์ดสิก์ อนิเทอรเ์ฟซ: SAS / SATA
แคช: 16 MB หรอืมากกวา่
ความเร็วแกนหมนุ: 7200 รอบตอ่นาทหีรอืเร็วกวา่
ตอ้งใชพ้ืน้ที ่100 MB สําหรับการตดิตัง้ (และตอ้งมพีืน้ที่
เพิม่เตมิอกี 500 MB หากไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 
3.5 SP1 หรอื .NET Framework 4.5)
พืน้ทีเ่พิม่เตมิสําหรับบันทกึไฟลแ์ละไฟลอ์ืน่ๆ ซึง่ขึน้อยู่
กบัจํานวนกลอ้งและการตัง้คา่ของการบันทกึ
ขอแนะนําใหค้ณุใชไ้ดรฟ์ฮารด์ดสิกแ์ยกตา่งหากสําหรับ 
OS และขอ้มลูการบันทกึ

ตอ้งใชพ้ืน้ที ่100 MB สําหรับการตดิตัง้ (และตอ้งมพีืน้ที่
เพิม่เตมิอกี 500 MB หากไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 
3.5 SP1 หรอื .NET Framework 4.5)
พืน้ทีเ่พิม่เตมิสําหรับบันทกึไฟลว์ดิโีอทีแ่ตกออก ตามตอ้ง
การ

ตัวควบคมุเครอืขา่ย 1000 BASE-T หรอืทีค่ลา้ยกนั ทีร่องรับความเร็วในการถา่ยโอน 1 Gb ตอ่วนิาที

จอแสดงผล – ความละเอยีด 1280x1024 หรอืมากกวา่
ส ี16 บติหรอืมากกวา่
ตอ้งใชเ้พือ่แสดงอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชทั้ง้หมดของโปรแกรมดู

กราฟิก – NVIDIA GeForce GTX 660 หรอืสงูกวา่

อืน่ๆ – ตอ้งการการสนับสนุนเสยีงสําหรับการเลน่เสยีง (น. 108)

ระบบปฏบิัตกิาร Windows Vista Ultimate/Business/Enterprise SP2 32/64 บติ
Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise SP1 32/64 บติ
Windows 8/Windows 8 Pro/Windows 8 Enterprise 32/64 บติ
Windows 8.1/Windows 8.1 Pro/Windows 8.1 Enterprise 32/64 บติ
Windows 10 Pro/Windows 10 Enterprise/Windows 10 Home 32/64 บติ
Windows Server 2008 Standard SP2 32/64 บติ
Windows Server 2008 R2 Standard SP1 64 บติ
Windows Server 2012 Standard 64 บติ
Windows Server 2012 R2 Standard 64 บติ
เมือ่ตอ้งใชร้ะบบทีม่คีวามเสถยีรสงู (เชน่ ทีส่ามารถใชง้านได ้24 ชัว่โมงโดยไมต่ดิขัด) ขอแนะนําใหใ้ชร้ะบบปฏบิัตกิาร
เซริฟ์เวอร์
ไมร่องรับโหมดแท็บเล็ตสําหรับ Windows 10

ภาษาระบบปฏบิตักิาร องักฤษ เยอรมัน สเปน ฝร่ังเศส อติาล ีตรุก ีรัสเซยี ไทย และญีปุ่่ น
ไมร่องรับภาษาของสภาพแวดลอ้มทีส่ลับโดยใชช้ดุภาษา

เซริฟ์เวอรจ์ดั
เก็บขอ้มลู

อตัราขอ้มลูการบนัทกึ/การเลน่สงูสดุ 80 Mb ตอ่วนิาท ี*1

อตัราเฟรมในการบนัทกึโดยรวม 1280 เฟรมตอ่วนิาทหีรอืชา้กวา่ *2

จํานวนสงูสดุของกลอ้งทีใ่ชก้ารตรวจจบัความ
เคลือ่นไหว*3

10 ตัว

จํานวนเหตกุารณ์สงูสดุทีด่าํเนนิการ *4 20,000 เหตกุารณ์ตอ่วัน



1

21

*1หากปรมิาณโวลุม่ตอ่วนิาทขีองการบันทกึและการเลน่ขอ้มลูทีจั่ดการโดยเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหนึง่เซริฟ์เวอร ์80 Mb ตอ่วนิาทหีรอืมากกวา่ 
คณุควรตรวจสอบความตอ้งการของการบันทกึเพือ่ใหม้ัน่ใจในความเสถยีรของระบบ ขอ้มลูตอ่ไปนีแ้สดงปรมิาณโวลุม่ตอ่วนิาทขีองการบันทกึ
และการเลน่ขอ้มลูสําหรับหลากหลายรปูแบบวดิโีอ

สําหรับความละเอยีดมาตรฐาน ([คณุภาพวดิโีอ] ตัง้คา่เป็น [3]) อตัราเฟรมของ JPEG จะมอีัตราขอ้มลูโดยประมาณอยูท่ี ่80 Mb ตอ่วนิาที
ขอ้มลูเสยีงตอ้งการเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแบบ 64 Kb ตอ่วนิาทใีนกลอ้งทกุชนดิ
คณุสามารถตรวจสอบปรมิาณโวลุม่ตอ่วนิาทขีองการบันทกึและการเลน่ขอ้มลูระหวา่งการดําเนนิการไดใ้นแท็บ [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] 
ในโปรแกรมการจัดการ RM (น. 56)

*2ขนาดขอ้มลูของเสยีงทีบ่ันทกึจะคํานวณโดยใชอ้ตัราเฟรมที ่10 เฟรมตอ่วนิาทตีอ่กลอ้งหนึง่ตัว

*3 จํานวนของกลอ้งทีเ่ลอืกใน [ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใช]้ > [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] สําหรับการบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว

*4 จํานวนทัง้หมดของประเภททัง้หมดของเหตกุารณ์

*5สมมตุวิา่การตัง้คา่ความละเอยีดมาตรฐาน ([คณุภาพวดิโีอ] คอื [3]) และขนาดการรับและขนาดการแสดงผลเทา่กนั หากขนาดการรับและ
ขนาดการแสดงผลตา่งกนั ประสทิธภิาพอาจลดลงเนือ่งจากกระบวนการโหลดเพิม่มากขึน้

*6 เมือ่ขนาดของวดิโีอหลายขนาดรวมกนั ขนาดตา่งๆ จะเทยีบเทา่กบัขนาดดังตอ่ไปนี:้ 1920 x 1080 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 14 320 x 240, 
1280 x 720 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 8 320 x 240, 1280 x 960 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 8 320 x 240, 960 x 540 
จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 7 320 x 240, 640 x 360 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 5 320 x 240, 640 x 480 จะเทยีบเทา่กับวดิโีอขนาด 
5 320 x 240, 480 x 270 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 2 320 x 240, 320 x 180 จะเทยีบเทา่กบัวดิโีอขนาด 1 320 x 240

ยกตัวอยา่งเชน่ การรวมกันตอ่ไปนีจ้ะใหผ้ลลัพธเ์ทยีบเทา่กบั 320 x 240 ทีอ่ตัราเฟรม 320 เฟรมตอ่วนิาที

*7 จํานวนของวดิโีอทีค่ณุสามารถแสดงไดใ้นครัง้เดยีวจะขึน้อยูก่บัขนาดของหน่วยความจําทีส่ามารถใชง้านได ้หากมหีน่วยความจําไมเ่พยีงพอ 
คณุจะไมส่ามารถแสดงวดิโีอได ้

• ในสภาพแวดลอ้มระบบทีม่กีลอ้งและโปรแกรมดทูีเ่ชือ่มตอ่อยูจํ่านวนมากและมแีนวโนม้ทีจ่ะเกดิเหตกุารณ์สงู เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
จะตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูจําเพาะทีต่รงกบัความตอ้งการของสภาพแวดลอ้มเพือ่ใหก้ารดําเนนิการมคีวามเสถยีร

• หากคณุจําเป็นตอ้งดําเนนิการระบบทีม่คีวามเสถยีรสงู (เชน่ การดําเนนิการแบบ 24 ชัว่โมง) ในสภาพแวดลอ้มระบบ เราขอแนะนําใหค้ณุ
ใชร้ะบบปฏบิตักิารเซริฟ์เวอรใ์นคอมพวิเตอรท์ีใ่ชเ้ป็นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

• เมือ่ตอ้งใชก้ารดําเนนิการทีม่คีวามเสถยีรสงู (เชน่ การดําเนนิการแบบ 24 ชัว่โมง และการเขา้ถงึดสิกค์วามถีส่งู) เราขอแนะนําใหค้ณุ
ใชฮ้ารด์ดสิก ์SAS ทีม่คีวามเสถยีรสงู การใชฮ้ารด์ดสิก ์SATA ทีม่คีวามเสถยีรตํา่อาจสง่ผลใหด้สิกเ์กดิขอ้ผดิพลาดในชว่งระยะ
เวลาหนึง่ถงึสองปี ดงันัน้ คณุอาจจําเป็นตอ้งตรวจสอบดสิกเ์พือ่หาขอ้ผดิพลาดอยา่งสมํา่เสมอ โดยใชค้ณุสมบตั ิเชน่ การสแกนดสิก ์
ในกรณีดงักลา่ว ประสทิธภิาพของการบนัทกึอาจลดลงระหวา่งการตรวจสอบ เนือ่งจากการโหลดทีเ่พิม่ข ึน้ของดสิก์

โปรแกรมดู อตัราเฟรมแสดงผลโดยประมาณ *5 เมือ่ใช ้Intel i7 + GTX 660
สําหรับขนาดจอแสดงผล 1920 x 1080: 30 เฟรมตอ่วนิาท ี
(15 เฟรมตอ่วนิาทสํีาหรับ H.264)*6

สําหรับขนาดจอแสดงผล 1280 x 720: 40 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 1280 x 960: 40 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 960 x 540: 45 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 640 x 360: 80 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 640 x 480: 80 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 480 x 270: 160 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 320 x 180: 320 เฟรมตอ่วนิาที
สําหรับขนาดจอแสดงผล 320 x 240: 320 เฟรมตอ่วนิาที

สามารถแสดงหนา้ตา่งวดีโีอหลายอนัไดพ้รอ้ม
กนั

32 หรอืนอ้ยกวา่ตอ่หนึง่เคา้โครง *7

(12 หรอืนอ้ยกวา่สําหรับหนา้ตา่งวดิโีอ H.264, 6 หรอืนอ้ยกวา่สําหรับการแสดง 
MPEG-4 หรอื H.264 และ MPEG-4 พรอ้มกนั)

320 × 240 640× 480 1920 × 1080

JPEG 810 เฟรมตอ่วนิาที 280 เฟรมตอ่วนิาที 50 เฟรมตอ่วนิาที

MPEG-4
80 Mb ตอ่วนิาที

H.264

1920 x 1080, 5 เฟรมตอ่วนิาที  320 x 240, 5 เฟรมตอ่วนิาท ีx 14 = เทยีบเทา่ 70 เฟรมตอ่วนิาที

1280 x 960, 5 เฟรมตอ่วนิาท ี  320 x 240, 5 เฟรมตอ่วนิาท ีx 8 = เทยีบเทา่ 40 เฟรมตอ่วนิาที

960 x 540, 8 เฟรมตอ่วนิาท ี  320 x 240, 8 เฟรมตอ่วนิาท ีx 7 = เทยีบเทา่ 56 เฟรมตอ่วนิาที

640 x 480, 8 เฟรมตอ่วนิาที  320 x 240, 8 เฟรมตอ่วนิาท ีx 5 = เทยีบเทา่ 40 เฟรมตอ่วนิาที

480 x 270, 25 เฟรมตอ่วนิาที  320 x 240, 25 เฟรมตอ่วนิาท ีx 2 = เทยีบเทา่ 50 เฟรมตอ่วนิาที

320 x 240, 64 เฟรมตอ่วนิาที

รวม: เทยีบเทา่ 320 x 240, 320 เฟรมตอ่วนิาท ี(70 + 40 + 56 + 40 + 50 + 64)
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• ในการทําใหม้ัน่ใจวา่การดําเนนิการมคีวามเสถยีร เราขอแนะนําใหค้ณุใชค้อมพวิเตอรแ์บบแยกตา่งหากสําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
และสําหรับโปรแกรมดู

• อยา่ใชโ้ปรแกรมการจัดการ RM และโปรแกรมดพูรอ้มกนั

หมายเหตสํุาคญัเกีย่วกบัความตอ้งการระบบ

• ไดรฟ์ทีค่ณุตดิตัง้ซอฟตแ์วรไ์วแ้ละไดรฟ์สําหรับบนัทกึวดิโีอทีบ่นัทกึจะตอ้งอยูใ่นรปูแบบ NTFS
• ซอฟตแ์วรน์ีไ้มร่องรับทีเ่ก็บขอ้มลูภายนอก เชน่ ฮารด์ดสิก ์USB และ NAS
• ซอฟตแ์วรน์ีไ้มร่องรับสภาพแวดลอ้มคอมพวิเตอรด์ว้ยภาพ เชน่ Hyper-V
• ขอแนะนําใหค้ณุใชซ้อฟตแ์วรน์ีใ้นสภาพแสดลอ้ม LAN ของตวัซอฟตแ์วรเ์อง
• ซอฟตแ์วรอ์าจไมส่ามารถบนัทกึวดิโีอไดห้ากคณุใชส้ภาพแวดลอ้มทีซ่ ึง่ทีอ่ยู ่IP ของกลอ้งมกีารเปลีย่นแปลง โปรดใชท้ีอ่ยู ่IP 
เดยีวกันเพือ่ใหม้กีารทํางานทีเ่หมาะสม

• ใชท้ีอ่ยูเ่ครอืขา่ยเดยีวกนั (ทัง้ IPv4 หรอื IPv6) สําหรับกลอ้ง คอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู และคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมด/ู
โปรแกรมการจัดการ RM

• สําหรับรายละเอยีดของระบบปฏบิตักิาร โปรดดทูี ่“ขอ้ควรพจิารณาเพิม่เตมิ” ใน “สภาพแวดลอ้มในการใชง้าน” (น. 22)
• ไมส่ามารถสง่ผา่นเสยีงจากโปรแกรมดไูปทีก่ลอ้งได ้หากคณุใชโ้ปรแกรมดใูนคอมพวิเตอรท์ีใ่ชง้าน Windows 10, 

Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012 หรอื Windows Server 2012 R2
• กอ่นใชเ้ซอรว์สิแพ็คหรอือพัเดทระบบปฏบิตักิาร โปรดดทูีเ่ว็บไซตข์อง Canon
• อยา่ใช ้Windows Update ในขณะทีร่ะบบอยูร่ะหวา่งดําเนนิการ การกระทําดงักลา่วอาจทําใหก้ารดําเนนิการระบบเกดิความไมเ่สถยีร 
ระบบปฏบิตักิารอาจรสีตารท์ หรอืการบนัทกึอาจหยดุได ้

• การใชซ้อฟตแ์วรป้์องกนัไวรัสหรอืไฟรว์อลลอ์าจสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธภิาพการทํางานของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดไูด ้
• การใชง้านซอฟตแ์วรอ์ืน่นอกเหนอืจากผลติภัณฑน์ีห้รอืซอฟตแ์วรก์ารจัดการกลอ้งทีเ่ขา้กนัไดอ้าจทําใหก้ารดําเนนิการระบบเกดิความไม่
เสถยีรได ้

• เมือ่มกีารโหลดเพิม่ขึน้ใน CPU หรอืฮารด์ดสิก ์วดิโีออาจไมบ่นัทกึหรอืไมแ่สดงตามอตัราเฟรมทีกํ่าหนด การบนัทกึอาจตดิขดั 
หรอืความเร็วในการดําเนนิการของโปรแกรมดอูาจลดลงได ้นอกจากนี ้การบนัทกึอาจถกูขดัจังหวะเมือ่พืน้ทีว่า่งของฮารด์ดสิกเ์หลอืนอ้ย

• การดําเนนิการอาจเกดิความลา่ชา้หากจํานวนของขอ้มลูทีเ่ก็บไว ้(จํานวนของไฟลท์ีบ่นัทกึ) เพิม่มากขึน้
• ขึน้อยูก่บัประสทิธภิาพของคอมพวิเตอรแ์ละสภาพแวดลอ้มเครอืขา่ย การเปลีย่นแปลงในสภาพแวดลอ้มการบันทกึ (เชน่ ชว่งเวลาของ
วันและสภาพอากาศ) อาจทําใหไ้มส่ามารถแสดงวดิโีอทีบ่นัทกึหรอืวดิโีอแบบสดตามการตัง้คา่ทีร่ะบไุวไ้ด ้

• การใช ้IPsec อาจลดประสทิธภิาพของการบนัทกึและการแสดงผลวดิโีอได ้
• คณุสามารถใชค้ณุสมบตัดิา้นเสยีงของกลอ้ง (นอกเหนอืจาก VB-C50Fi ทีซ่ ึง่ไมร่องรับการทํางาน) 
ตรวจสอบรายการตอ่ไปนีก้อ่นใชค้ณุสมบัติ
– โปรแกรมดรูองรับการสง่และการรับขอ้มลูเสยีง 
– ไมส่ามารถบันทกึขอ้มลูเสยีงแบบแยกตา่งหากได ้และจะถกูบันทกึพรอ้มกบัวดิโีออยูเ่สมอ
– การซงิโครไนซจ์ะเปิดใชง้านเฉพาะเมือ่เลน่วดิโีอทีบ่นัทกึ (JPEG) และเสยีงทีบ่ันทกึ อยา่งไรก็ตาม เสยีงและวดิโีออาจไมซ่งิโครไนซ ์
ขึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มในการใชง้าน (น. 78)

– การสตรมีเสยีงอาจถกูขดัจังหวะ ขึน้อยูก่บัประสทิธภิาพของคอมพวิเตอรแ์ละสภาพแวดลอ้มเครอืขา่ยของคณุ
– เสยีงอาจถกูขดัจังหวะเมือ่ใชซ้อฟตแ์วรป้์องกนัไวรัส

• ซอฟตแ์วรน์ีไ้มส่ามารถใชก้บักลอ้งทีอ่นุญาตใหทํ้าการสือ่สารแบบเขา้รหสั HTTPS เทา่นัน้ (ตวัอยา่งเชน่ กลอ้งทีกํ่าหนดการตัง้คา่ใหห้า้ม
การสือ่สารประเภทอืน่ทัง้หมด)

• โปรดแน่ใจวา่ไดท้ดสอบระบบภายใตส้ภาพแวดลอ้มในการใชง้านของคณุกอ่นเริม่การดําเนนิการปกติ

หมายเหตุ
• สภาพแวดลอ้มระบบของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะขึน้อยูก่บัเงือ่นไขการดําเนนิการของคณุ (จํานวนกลอ้ง การตัง้คา่อตัราเฟรมในการบันทกึ และอืน่ๆ) 
เชน่เดยีวกับการตัง้คา่การบันทกึกอ่นเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่ผูจํ้าหน่ายในทอ้งถิน่ของคณุ

• ตอ้งม ีMicrosoft .NET Framework 3.5 SP1 หรอื .NET Framework 4.5 ในการใชง้านซอฟตแ์วรน์ี ้.NET Framework 3.5 SP1 จะตดิตัง้โดยอตัโนมตัิ
เมือ่ตดิตัง้ RM-64/25/9 สําหรับ RM-Lite โปรดด ู“ขัน้ตอนการตดิตัง้” (น. 38) เปิดใชง้าน .NET Framework 4.5 ถา้หากวา่ปิดใชง้านอยู่

• รันไทมโ์มดลูตอ่ไปนีจ้ะตดิตัง้โดยอัตโนมตัพิรอ้มกบั RM-64/25/9 และ RM-Lite อยา่ถอนการตดิตัง้โมดลูนี้
– Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable

• ไมร่องรับ Microsoft .NET Framework 4.0

ขอ้ควรพจิารณาเพิม่เตมิ
• อยา่ระบโุฟลเดอรข์อง Windows หรอืโฟลเดอรข์อง Program Files บนไดรฟ์ระบบเป็นปลายทางสําหรับไฟลส์แน็ปชอ็ตหรอืไฟลก์ารบนัทกึ 
คณุไมส่ามารถบันทกึรปูภาพหรอืวดิโีอลงในโฟลเดอรเ์หลา่นัน้ได ้

C50F C50i
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• คณุไมส่ามารถใชค้ณุสมบัตกิารสํารองขอ้มลูเงาของระบบปฏบิตักิารได ้ตวัอยา่งเชน่ หลังจากทีค่ณุลบไฟลกํ์าหนดคา่สําหรับซอฟตแ์วรน์ี้
แลว้ คณุไมส่ามารถคนืคา่ไฟลด์ว้ยคณุสมบตักิารสํารองขอ้มลูเงาของระบบปฏบิตักิารได ้
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กลอ้งทีร่องรับ

กลอ้ง เวอรช์นัเฟิรม์แวร ์

VB-H45 เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-M44 เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H730F Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S30D Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S31D Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S800D Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S900F Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S805D Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S905F Mk II เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H761LVE-H เวอรช์นั 1.1.0 ขึน้ไป

VB-H751LE-H เวอรช์นั 1.1.0 ขึน้ไป

VB-M741LE-H เวอรช์นั 1.1.0 ขึน้ไป

VB-S30VE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S800VE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-S910F เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-R13VE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-R13 เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-R12VE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-M50B เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H652LVE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H651VE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H651V เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H761LVE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H760VE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-H751LE เวอรช์นั 1.0.0 ขึน้ไป

VB-R11VE เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-R11 เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-R10VE เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-M641VE เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-M641V เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-M640VE เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-M640V เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-M741LE เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-M740E เวอรช์นั 1.0.2 ขึน้ไป

VB-S30D เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-S31D เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-S800D เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-S900F เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-S805D เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป
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หมายเหตุ
โปรดดทูี ่“การใช ้AXIS Q7404/Q7401” (น. 170) สําหรับรายละเอยีดของขอ้จํากดัเมือ่ใช ้AXIS Q7404/Q7401

ถงึแมว้า่จะตัง้คา่ภาพวดิโีอของกลอ้งใหห้มนุในการแสดงของโปรแกรมดโูดยใช ้[หมนุจอแสดงวดิโีอ] ในหนา้การตัง้คา่ แตว่ดิโีอทีแ่สดงโดยซอฟตแ์วรน์ี้
และบันทกึในซอฟตแ์วรน์ีจ้ะไมห่มนุ

ในซอฟตแ์วรน์ี ้รุน่ VB-H761LVE-H, VB-H751LE-H และ VB-M741LE-H จะแสดงเป็น VB-H761LVE, VB-H751LE และ VB-M741LE 
ตามลําดบั

เกีย่วกบัเฟิรม์แวรล์า่สดุของกลอ้ง
คณุสามารถคน้หาเฟิรม์แวรล์า่สดุสําหรับกลอ้งทีร่องรับโดยโปรแกรมนีไ้ดท้ีเ่ว็บไซตข์อง Canon

ขนาดวดิโีอกลอ้ง

VB-S905F เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-H43 เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-H630VE เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-H630D เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-H730F เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-H41 เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-H610VE เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-H610D เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-H710F เวอรช์นั 1.3.0 ขึน้ไป

VB-M42 เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-M620VE เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-M620D เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-M720F เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-M40 เวอรช์นั 1.2.0 ขึน้ไป

VB-M600VE เวอรช์นั 1.1.2 ขึน้ไป

VB-M600D เวอรช์นั 1.1.2 ขึน้ไป

VB-M700F เวอรช์นั 1.1.2 ขึน้ไป

VB-C500VD/VB-C500D เวอรช์นั 1.1.2 ขึน้ไป

VB-C60 เวอรช์นั 1.1.3 ขึน้ไป

VB-C300 เวอรช์นั 1.1 Rev. 5 ขึน้ไป

VB-C50i/VB-C50iR เวอรช์นั 1.2 Rev. 77 ขึน้ไป

VB-C50FSi/VB-C50Fi เวอรช์นั 1.0 Rev. 77 ขึน้ไป

กลอ้ง หมวดหมู*่1 ขนาดวดิโีอ

VB-H45/VB-H730F Mk II/VB-S30D Mk II/
VB-S31D Mk II/VB-S800D Mk II/VB-S900F Mk II/
VB-S30VE/VB-S800VE/VB-S910F/VB-R13VE/
VB-R13/VB-R12VE/VB-H652LVE/VB-H651VE/
VB-H651V/VB-H761LVE-H/VB-H761LVE/VB-H760VE/
VB-H751LE-H/VB-H751LE/VB-S30D/VB-S31D/
VB-S800D/VB-S900F/VB-H43/VB-H630VE/
VB-H630D/VB-H730F

1080p – 480×270 960×540 1920×1080

720p – 320×180 640×360 1280×720

4:3 – 320×240 640×480 1280×960

กลอ้ง เวอรช์นัเฟิรม์แวร ์

H652 H651 H761 H760 H751 M641 M640 M741 M740

H761 H751 M741
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*1 สามารถสลับหมวดหมูไ่ดใ้นหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง

VB-M44/VB-S805D Mk II/VB-S905F Mk II/
VB-M50B/VB-R11/VB-R11VE/VB-R10VE/
VB-M641VE/VB-M641V/VB-M640VE/VB-M640V/
VB-M741LE-H/VB-M741LE/VB-M740E/VB-S805D/
VB-S905F/VB-M42/VB-M620VE/VB-M620D/
VB-M720F

720p – 320×180 640×360 1280×720

4:3 – 320×240 640×480 1280×960

VB-H41/VB-H610VE/VB-H610D/VB-H710F 320×240 480×270 960×540 1920×1080

VB-M40/VB-M600VE/VB-M600D/VB-M700F 160×120 320×240 640×480 1280×960

VB-C500VD/VB-C500D/VB-C60/VB-C300/VB-C50i/VB-C50iR/
VB-C50FSi/VB-C50Fi

160×120 320×240 640×480 -

กลอ้ง หมวดหมู*่1 ขนาดวดิโีอ
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จํานวนกลอ้งทีส่ามารถเพิม่ลงในกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูขึน้อยูก่บัประเภทของผลติภัณฑซ์อฟตแ์วร์
ตารางตอ่ไปนีอ้ธบิายจํานวนของใบอนุญาตทีต่อ้งใชสํ้าหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู โปรแกรมด ูและโปรแกรมการจัดการ RM เชน่เดยีวกบั
จํานวนของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีส่ามารถกําหนดคา่เป็นกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู สําหรับแตล่ะผลติภัณฑ์

เกีย่วกบัใบอนุญาต
ผลติภัณฑซ์อฟตแ์วรแ์ตล่ะผลติภัณฑจ์ะมรีหัสใบอนุญาตหนึง่ชดุสําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและรหัสใบอนุญาตหนึง่ชดุสําหรับโปรแกรมด ู
จํานวนของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู โปรแกรมด ูและโปรแกรมการจัดการ RM ทีส่ามารถตดิตัง้ดว้ยรหสัใบอนุญาตแตล่ะชดุจะเป็นดงันี้

รหสัใบอนญุาตเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

อนุญาตใหค้ณุตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูในคอมพวิเตอรห์นึง่เครือ่ง

รหสัใบอนญุาตโปรแกรมดู

คยีใ์บอนุญาตของโปรแกรมดแูตล่ะรหัสจะมใีบอนุญาตโปรแกรมดหูนึง่ใบและใบอนุญาตโปรแกรมการจัดการ RM หนึง่ใบ สามารถ
ตดิตัง้โปรแกรมดแูละโปรแกรมการจัดการ RM ในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนัหรอืตดิตัง้แยกจากกนัในคอมพวิเตอรค์นละเครือ่งก็ได ้

 ใบอนุญาตทีเ่ลอืกได ้(ไมม่ใีห)้
ซือ้ใบอนุญาตเพิม่เตมิหากจําเป็น

RM-V/RM-Lite-V

RM-V และ RM-Lite-V คอืใบอนุญาตทีใ่ชสํ้าหรับเพิม่โปรแกรมด ูRM-64/25/9 และ RM-Lite ตามลําดบั
จําเป็นตอ้งมสี ิง่เหลา่นีห้ากคณุตอ้งการตดิตัง้โปรแกรมดใูนคอมพวิเตอรห์ลายเครือ่งซึง่มากกวา่จํานวนของใบอนุญาตโปรแกรมดทูี่
คณุมี

อพัเกรดใบอนญุาต

“อัพเกรดใบอนุญาต 25 สําหรับ RM-9” เป็นใบอนุญาตทีใ่ชอ้พัเกรด RM-9 ใหเ้ป็น RM-25
การอัพเกรดนีอ้นุญาตใหค้ณุเพิม่จํานวนกลอ้งทีส่ามารถเพิม่ลงในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใหเ้ป็น 25 ตวั
“อัพเกรดใบอนุญาต 64 สําหรับ RM-9” และ “อพัเกรดใบอนุญาต 64 สําหรับ RM-25” ยังสามารถใชง้านไดอ้กีดว้ย

ชนดิของผลติภณัฑแ์ละจํานวนใบอนุญาต

ผลติภณัฑ์
ซอฟตแ์วร ์

จํานวนกลุม่เซริฟ์
เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

จํานวนสงูสดุของกลอ้งทีส่ามารถเพิม่ลง
ในกลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

จํานวนเซริฟ์เวอร ์
จดัเก็บขอ้มลู
ใบอนุญาต

จํานวนใบอนญุาต
โปรแกรมดู

จํานวนใบอนญุาต
สําหรบัโปรแกรม
การจดัการ RM

RM-64 1 64 1 1 1

RM-25 1 25 1 1 1

RM-9 1 9 1 1 1

RM-Lite 1 4 1 1 1
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ความเขา้กนัไดก้บัตวับนัทกึวดิโีอเครอืขา่ย VK-64/16/Lite

หมายเหตเุกีย่วกบัการตดิต ัง้

ซอฟตแ์วรน์ีไ้มส่ามารถใชร้ว่มกบั VK-64/16/Lite ในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนัได ้อยา่ตดิตัง้ซอฟตแ์วรล์งในคอมพวิเตอรท์ีต่ดิตัง้ 
VK-64/16/Lite อยู ่คณุสามารถตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ีไ้ดห้ลังจากถอนการตดิตัง้ VK-64/16/Lite แลว้ อยา่งไรก็ตาม โปรดระวงัในเรือ่ง
ตอ่ไปนี:้
• คณุไมส่ามารถใชก้ลอ้งและการตัง้คา่กําหนดเวลาการบนัทกึทีค่ณุเพิม่ดว้ย VK-64/16/Lite ได ้คณุตอ้งเพิม่และกําหนดคา่กลอ้ง
และกําหนดเวลาอกีครัง้

• คณุไมส่ามารถใชไ้ฟลก์ารบนัทกึและขอ้มลูเหตกุารณ์ทีเ่ชือ่มโยงกับ VK-64/16/Lite ได ้
• คณุไมส่ามารถเลน่การบันทกึทีส่รา้งโดย VK-64/16/Lite ได ้
• ซอฟตแ์วรน์ีต้อ้งการคอมพวิเตอรท์ีม่ขีอ้มลูจําเพาะสงูกวา่คอมพวิเตอรท์ี ่VK-64/16/Lite ตอ้งการ คอมพวิเตอรท์ีใ่ชสํ้าหรับ 

VK-64/16/Lite อาจไมต่รงกบัความตอ้งการดา้นการใชง้านของซอฟตแ์วรน์ี้

หมายเหตเุกีย่วกบัความเขา้กนัไดข้องโปรโตคอล

ซอฟตแ์วรน์ีเ้ขา้กนัไมไ่ดก้ับโปรโตคอล VK-64/16/Lite เนือ่งจากโปรโตคอลทีใ่ชร้ะหวา่งโปรแกรมดแูละเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
ไดเ้ปลีย่นไปอยา่งสิน้เชงิ เพราะฉะนัน้ คณุไมส่ามารถเชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู VK-64/16/Lite จากโปรแกรมดู
ในซอฟตแ์วรน์ี ้เชน่เดยีวกนั คณุไมส่ามารถเชือ่มตอ่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูของซอฟตแ์วรน์ีจ้ากโปรแกรมดใูน VK-64/16/Lite

หมายเหตเุกีย่วกบัความเขา้กนัไดข้องขอ้มลูการบนัทกึและขอ้มลูเหตกุารณ์

ซอฟตแ์วรน์ีใ้ชข้อ้มลูเหตกุารณ์และรปูแบบไฟลก์ารบันทกึทีแ่ตกตา่งจาก VK-64/16/Lite สามารถเลน่การบนัทกึ VK-64/16/Lite 
โดยใช ้QuickTime ได ้อยา่งไรก็ตาม QuickTime จะไมร่องรับการบันทกึสําหรับซอฟตแ์วรน์ี้



1

29

ซอฟตแ์วรน์ีจ้ะบนัทกึวดิโีอจากกลอ้งโดยใชเ้ครอืขา่ย IP เชน่ LAN

ตวัอยา่งการกําหนดคา่ที ่1: ตดิตัง้ทัง้หมดลงในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีว
ตวัอยา่งนีแ้สดงการกําหนดคา่ระบบทีง่า่ยทีส่ดุ ทีซ่ ึง่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู โปรแกรมการจัดการ RM และโปรแกรมดไูดต้ดิตัง้ไวใ้น
คอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนั วดิโีอจากกลอ้งจะแสดงหรอืบนัทกึโดยใชค้อมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนั

ตวัอยา่งการกําหนดคา่ระบบ

สําคัญ
• การโหลดในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูอาจเพิม่ข ึน้โดยขึน้อยูก่บัจํานวนของกลอ้งทีเ่ชือ่มตอ่และการตัง้คา่การบนัทกึ โปรดดทูี ่“การกําหนดความจขุองเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู” 

(น. 31) เพือ่พจิารณาการกําหนดคา่ของคณุ

• การเขา้ถงึกลอ้งหนึง่ตัวหรอืเซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลูจากโปรแกรมดหูลายโปรแกรมในเวลาเดยีวกนัอาจสง่ผลตอ่ประสทิธภิาพของระบบ

• ตรวจสอบเป็นประจําวา่การตัง้คา่เวลาในคอมพวิเตอรท์ีใ่ชง้านเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู โปรแกรมการจัดการ RM และโปรแกรมดถูกูตอ้ง นอกจากนี ้
กอ่นเปลีย่นการตัง้คา่เวลาในคอมพวิเตอร ์ใหห้ยดุใชง้านเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดกูอ่น โปรดดทูี ่“การหยดุเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู” 
(น. 144) สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัวธิหียดุใชง้านเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู/โปรแกรมการจดัการ RM/โปรแกรมดู

กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

เครอืขา่ย

วดิโีอจากกลอ้ง
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ตวัอยา่งการกําหนดคา่ที ่2: ตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดแูยกกนั
ในคอมพวิเตอรท์ีใ่ชเ้ครอืขา่ยหลายเครอืขา่ย
คณุสามารถตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดแูยกกนัในคอมพวิเตอรห์ลายเครือ่งในเครอืขา่ยได ้

ตวัอยา่งการกําหนดคา่ที ่3: ตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดหูลายตวั
โดยการตดิตัง้โปรแกรมดมูากกวา่หนึง่โปรแกรม คณุสามารถดวูดิโีอหลายตําแหน่งไดพ้รอ้มกนั

สามารถตัง้คา่ระบบของการตรวจสอบไดด้ว้ยจํานวนกลอ้งสงูสดุถงึ 512 ตวัเมือ่ใชเ้ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายเซริฟ์เวอร์

โปรแกรมการจดัการ RM/โปรแกรมดู
กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

เครอืขา่ย

วดิโีอทีบ่นัทกึ

วดิโีอจากกลอ้ง

โปรแกรมการจดัการ RM / 
โปรแกรมด ู1 โปรแกรมด ู2 กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู 1

เครอืขา่ย

วดิโีอทีบ่นัทกึ

วดิโีอจากกลอ้ง

โปรแกรมด ู10 กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู 5
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การกําหนดคา่ระบบสงูสดุ
ตารางตอ่ไปนีอ้ธบิายการกําหนดคา่ระบบสงูสดุทีร่องรับโดยซอฟตแ์วรน์ี้

การกําหนดความจขุองเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
โปรดดทูี ่“สภาพแวดลอ้มในการใชง้าน” (น. 16) และกําหนดคา่ระบบทีต่รงกบัความตอ้งการ กําหนดความจขุองเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
โดยขึน้อยูก่บัปัจจัยตา่งๆ เชน่ จํานวนของกลอ้งทีบ่นัทกึ ขนาดวดิโีอ คณุภาพวดิโีอ และเวลาในการบันทกึ

 ขอ้กําหนดดา้นความจขุองฮารด์ดสิก์
สมมตุวิา่คณุใชก้ารบันทกึตอ่เนือ่งทีอ่ตัราเฟรม (จํานวนของเฟรมตอ่วนิาท)ี ขนาดและคณุภาพวดิโีอทีค่งที ่ขนาดของขอ้มลูการ
บนัทกึจะแตกตา่งกนัไปโดยขึน้อยูก่บัการกําหนดคา่กลอ้ง (การตัง้คา่คณุภาพวดิโีอและขนาดวดิโีอ) นอกจากนีข้นาดขอ้มลูของ
วดิโีอทีใ่ชสํ้าหรับคํานวณขนาดขอ้มลูการบนัทกึอาจแตกตา่งไปจากวดิโีอของจรงิ

คณุสามารถกําหนดความตอ้งความจฮุารด์ดสิกไ์ดโ้ดยใช ้ตวัคํานวณพืน้ทีด่สิกท์ีต่อ้งใช ้ทีส่ามารถใชง้านไดใ้นเว็บไซตข์อง Canon
กําหนดปัจจัยตอ่ไปนีล้ว่งหนา้เมือ่คํานวณความจขุองฮารด์ดสิก์
• จํานวนกลอ้ง
• ขนาดวดิโีอ คณุภาพวดิโีอ และอตัราเฟรมของกลอ้งแตล่ะตวั
• ระบะเวลาของการบันทกึรายวัน

หมายเหตุ
• คณุยังสามารถใชต้ารางขนาดขอ้มลูและการประเมนิอตัราบติทีพ่บใน CD-ROM ของ RM-64/25/9 เพือ่ทําการคํานวณ ขัน้ตอนของการคํานวณยัง
รวมอยูใ่นตารางอกีดว้ย

• ตารางขนาดขอ้มลูและการประเมนิอตัราบติยังพบไดใ้นเว็บไซตข์อง Canon

การคํานวณแบนดว์ดิทเ์ครอืขา่ย
คณุจําเป็นตอ้งพจิารณาแบนดว์ดิทเ์ครอืขา่ยหากคณุตอ้งการทีจ่ะใชก้ลอ้งเครอืขา่ยเพือ่ใชทั้ง้บันทกึและดแูบบสด
คณุตอ้งคํานวณแบนดว์ดิทเ์ครอืขา่ยทัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดู
ตวัอยา่งเชน่ ใหคํ้านวณแบนดว์ดิทด์งัตอ่ไปนี ้หากคณุใชเ้ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหนึง่เซริฟ์เวอร ์(320 x 240 1 เฟรมตอ่วนิาท)ี และโปรแกรม
ดสูองโปรแกรม (320 x 240 5 เฟรมตอ่วนิาท)ี: (เมือ่ใชV้B-H41)

• แบนดว์ดิทส์าํหรบัการบนัทกึ
10.8 (KB/เฟรม) x 1 (เฟรม/วนิาท)ี x 8 (บติ) = 86.4 Kb ตอ่วนิาที

• แบนดว์ดิทส์าํหรบัการดแูบบสด (ตอ่หนึง่โปรแกรมด)ู
10.8 (KB/เฟรม) x 5 (เฟรม/วนิาท)ี x 8 (บติ) = 432 Kb ตอ่วนิาที

ดงันัน้ แบนดว์ดิทเ์ครอืขา่ยทีต่อ้งการจะคํานวณดงัตอ่ไปนี:้
 86.4 Kb ตอ่วนิาท ีx 1 + 432 Kb ตอ่วนิาท ีx 2 = 950.4 Kb ตอ่วนิาท ี(ประมาณ 0.9 Mb ตอ่วนิาท)ี

รปูแบบระบบ

จํานวนกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู 16

จํานวนเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู 16 (1 สําหรับกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแตล่ะกลุม่)

จํานวนกลอ้ง 512 ตัว (จํานวนสงูสดุของกลอ้งทีส่ามารถเพิม่ลงในกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูคอื 
64 ตัวเมือ่ใช ้RM-64)

จํานวนของโปรแกรมดทูีเ่ชือ่มตอ่พรอ้มกนั 12 ตัว

จํานวนของกลอ้งทีโ่ปรแกรมดสูามารถใชไ้ด ้ 512 ตัว (เทา่กบัจํานวนกลอ้งสงูสดุ)

จํานวนของวดิโีอกลอ้งทีแ่สดงพรอ้มกนัในโปรแกรมดู 64 ตัว

โปรแกรมการจัดการ RM 1
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หมายเหตเุกีย่วกบัการดําเนนิการของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
เราขอแนะนําใหค้ณุเตรยีมคอมพวิเตอรสํ์าหรับใชเ้ป็นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูโดยเฉพาะในการใชง้านซอฟตแ์วรน์ี้
โปรดหลกีเลีย่งสิง่ตอ่ไปนีใ้นคอมพวิเตอรท์ีเ่ป็นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู:

• การใชง้านซอฟตแ์วรเ์ว็บเซริฟ์เวอรใ์นคอมพวิเตอร์
การดําเนนิการเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูบนคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนัทีม่เีว็บเซริฟ์เวอร ์เชน่ IIS (Internet Information Server) 
แบบมาตรฐานของ Windows หรอื Apache อาจสง่ผลใหเ้กดิความขดัแยง้ในการดําเนนิการ
หากวา่ไมส่ามารถหลกีเลีย่งการใชเ้ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูรว่มกบัแอปพลเิคชนัการบรกิารเว็บอืน่ๆบนคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนั 
ใหแ้น่ใจวา่ใชห้มายเลขพอรต์ทีต่า่งกนั พอรต์ HTTP ทีใ่ชโ้ดยซอฟตแ์วรน์ีจ้ะอยูท่ี ่80 ตามคา่เริม่ตน้

• การใชง้านซอฟตแ์วรเ์ซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู (ตวัอยา่งเชน่ SQL Server, Oracle) ในคอมพวิเตอรข์องคณุ
กระบวนการฐานขอ้มลูสามารถเพิม่การโหลดในฮารด์ดสิกไ์ดซ้ ึง่อาจสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธภิาพของการบันทกึ ในทางกลับกนั 
ซอฟตแ์วรน์ีอ้าจสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธภิาพของเซริฟ์เวอรฐ์านขอ้มลูเมือ่ซอฟตแ์วรเ์ริม่ทํางานทีเ่ป็นการเพิม่การโหลดในฮารด์ดสิก์

• การใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นเซริฟ์เวอรไ์ฟล์
ฮารด์ดสิกจ์ะถกูเขา้ถงึถีเ่มือ่คณุใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นเซริฟ์เวอรไ์ฟล ์และสิง่นีอ้าจสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธภิาพของการบนัทกึ นอกจากนี ้
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูมแีนวโนม้ทีจ่ะใชค้วามจจุนเต็มหากคณุใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นเซริฟ์เวอรไ์ฟล์

• การใชง้านแอปพลเิคชนัอืน่ๆ ในคอมพวิเตอร์
กระบวนการโหลดเพิม่เตมิจากแอปพลเิคชนัอืน่ๆ ทีเ่ปิดใชง้านนอกเหนอืจากซอฟตแ์วรน์ีอ้าจสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธภิาพของการบนัทกึ
ซอฟตแ์วรน์ีใ้ชห้มายเลขพอรต์ TCP 80 (คา่เริม่ตน้) และ 11080 อยา่ใชห้มายเลขพอรต์ของซอฟตแ์วรก์บัแอปพลเิคชนัอืน่ๆ
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RM-Lite มคีณุสมบตัพิืน้ฐานเดยีวกนักบัผลติภัณฑเ์วอรช์นั RM-64/25/9 แตจ่ะจํากดัการทํางานบางอยา่ง ดงัทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง:

ขอ้จํากดัในการทํางานของ RM-Lite

• คณุสามารถเพิม่กลอ้งไดส้งูสดุสีต่วั
• คณุสามารถแสดงหนา้ตา่งวดิโีอในโปรแกรมดไูดส้งูสดุแปดตัว ขอ้ความแจง้เตอืนจะแสดงขึน้หากคณุแสดงหนา้ตา่งวดิโีอเกา้หนา้ตา่ง
หรอืมากกวา่

• อตัราเฟรมสงูสดุเป็นดงัตอ่ไปนี:้
การบันทกึ: 5 เฟรมตอ่วนิาท ี(JPEG)
บันทกึตอนนี:้ 5 เฟรมตอ่วนิาที

• คณุสมบตักิารปรับอัตราเฟรมจะเปิดใชง้านเสมอเมือ่การโหลดอยูใ่นระดบัสงู คณุไมส่ามารถปิดใชง้านได ้
• ขนาดไฟลส์งูสดุจะคงทีอ่ยูท่ี ่1 GB (สงูสดุ 24 ชัว่โมง) และไมส่ามารถเปลีย่นได ้
• คณุไมส่ามารถเปลีย่นคณุสมบตั ิ[พืน้หลงั] ใน [คณุสมบตัเิคา้โครง] ได ้และการดแูบบสดจะเป็นเพยีงตวัเลอืกการเลน่
• คณุไมส่ามารถกําหนดคา่ [แตล่ะแท็ก] [กลอ้งทัง้หมด] และ [กลอ้งทีกํ่าลังบันทกึ] ใน [จัดระเบยีบเคา้โครง] ได ้
• ไมร่องรับ AXIS Q7404/Q7401

คณุสมบตัทิีไ่มส่ามารถใชใ้น RM-Lite ได ้

เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

• การบันทกึแบบ MPEG-4 และ H.264
• การบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว
• การบันทกึเซน็เซอร์
• การบันทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะ
• การบันทกึการตรวจวัดระดบัเสยีง
• การบันทกึตามกําหนดเวลาวนัพเิศษ
• การบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลม
• การบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยง

โปรแกรมการจดัการ RM

• การเชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายเซริฟ์เวอรพ์รอ้มกนั
• การสง่อเีมลเมือ่เกดิเหตกุารณ์
• การปรับแตง่ลําดบัความสําคญัเหตกุารณ์
• การเพิม่กลุม่ผูใ้ชแ้ละการกําหนดคา่สทิธิอ์นุญาตการเขา้ถงึ
• การนําเขา้และสง่ออกกําหนดการบันทกึ
• คน้หากลอ้งเมือ่ตัง้คา่กําหนดเวลาการบนัทกึ
• สํารองและกูค้นืการตัง้คา่
• การเปลีย่นทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรก์ารบนัทกึ
• การเปลีย่นใบอนุญาต
• เวลาฟ้ืนฟขูองเซริฟ์เวอรก์ารบนัทกึ
• การตัง้คา่แท็กกลอ้ง
• การตัง้คา่การบนัทกึกอ่นเหตกุารณแ์ละการบนัทกึหลังเหตกุารณ์

เกีย่วกบั RM-Lite

สําคัญ
• สามารถเลน่ไฟลท์ีบ่ันทกึโดยใช ้RM-Lite ไดเ้มือ่อัพเกรดเป็น RM-64/25/9 อยา่งไรก็ตาม คณุไมส่ามารถเลน่ไฟลท์ีบ่นัทกึดว้ย RM-64/25/9 ดว้ย 

RM-Lite ได ้

• ไมส่ามารถเชือ่มตอ่โปรแกรมด ูRM-Lite เขา้กับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู RM-64/25/9 ได ้เชน่เดยีวกนั คณุไมส่ามารถเชือ่มตอ่โปรแกรมด ูRM-64/25/9 
เขา้กับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู RM-Lite ได ้
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โปรแกรมดู

• การเชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายเซริฟ์เวอรพ์รอ้มกนั
• รองรับการแสดงผลหลายหนา้จอ
• ลําดบัเคา้โครง
• การแสดงหลายหนา้ตา่งหลกั
• การแสดงหลายแท็บ
• เสน้ตารางแบบกําหนดเอง
• เคา้โครงแบบไดนามกิ
• การคน้หาโดยใชแ้ท็กกลอ้ง
• คณุสมบตักิารคน้หาขัน้สงูของการคน้หาเหตกุารณ์
• การแจง้เตอืนเหตกุารณ์ - การแจง้เตอืนตวัดําเนนิการ รับรูเ้หตกุารณ์
• แสดงหนา้ตา่งวดิโีอเมือ่เกดิเหตกุารณ์
• ฟังกช์นัหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพ

การเปรยีบเทยีบขอ้มลูจําเพาะหลกัของ RM-64/25/9 และ RM-Lite

*1 ขอ้จํากดัดา้นการดําเนนิการขึน้อยูก่บัปัจจัยตา่งๆ เชน่ จํานวนกลอ้ง ประสทิธภิาพของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ความจฮุารด์ดสิก ์และ
ปรมิาณการโหลดของเครอืขา่ย

*2 จํานวนสงูสดุของหนา้ตา่งวดิโีอเคา้โครงแบบไดนามกิทีส่ามารถแสดงไดค้อื 25 หนา้ตา่ง
*3 คณุสมบัตลํิาดบัเคา้โครงเป็นฟังกช์นัทีใ่ชเ้ปลีย่นเคา้โครงโปรแกรมดใูนชว่งเวลาทีเ่ฉพาะเจาะจง

คณุสมบตั ิ RM-64/25/9 RM-Lite

การเชือ่มตอ่กลอ้ง จํานวนสงูสดุของกลอ้งสําหรับเซริฟ์
เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแตล่ะเซริฟ์เวอร์

64/25/9 ตัว 4 ตัว

กลอ้งทีร่องรับ ขึน้อยูก่บั “กลอ้งทีร่องรับ” (น. 24)
AXIS Q7404/Q7401

ขึน้อยูก่ับ “กลอ้งทีร่องรับ” (น. 24)

คน้หากลอ้งโดยอตัโนมัติ สามารถใชง้านได ้

เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลู

รปูแบบการบันทกึ JPEG, MPEG-4, H.264 JPEG เทา่นัน้

อตัราเฟรมในการบันทกึสงูสดุ 30 เฟรมตอ่วนิาท ี*1 5 เฟรมตอ่วนิาที

กําหนดเวลาการบันทกึ การบันทกึตามกําหนดเวลารายสปัดาห์
การบันทกึตามกําหนดเวลาวันพเิศษ

การบันทกึตามกําหนดเวลารายสปัดาห์

โหมดการบันทกึ การบันทกึตอ่เนือ่ง
การบันทกึเซ็นเซอร์
การบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว
การบันทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะ
การบันทกึการตรวจวัดระดับเสยีง
การบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลม
การบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยง
บันทกึตอนนี ้(การบันทกึดว้ยตนเอง)

การบันทกึตอ่เนือ่ง
บันทกึตอนนี ้(การบันทกึดว้ยตนเอง)

การตัง้คา่ขนาดไฟลส์งูสดุ สามารถกําหนดคา่ไดร้ะหวา่ง 512 หรอื 
1024 MB ตัง้แต ่1 ถงึ 24 ชัว่โมง 
(คา่เริม่ตน้: 1024 MB)

คงที ่1 GB (1024 MB) 24 ชัว่โมง

ระยะเวลาการเก็บขอ้มลูสงูสดุ 99 สปัดาห์ 90 วัน (12 สปัดาห)์

โปรแกรมดู รปูแบบการดแูบบสดทีร่องรับ JPEG, MPEG-4, H.264

อตัราเฟรมแสดงผลสงูสดุ 30 เฟรมตอ่วนิาท ี*1

รองรับการแสดงผลหลายหนา้จอ สามารถใชง้านได ้ –

จํานวนของหนา้ตา่งวดิโีอทีแ่สดง
พรอ้มกนั

32 หนา้ตา่งหรอืนอ้ยกวา่ตอ่หนึง่เคา้โครง*2

(ในบรรดานี ้สามารถเป็นหนา้ตา่งวดิโีอ 
H.264 ได ้12 หนา้ตา่ง และสามารถ
เป็นหนา้ตา่งวดิโีอ MPEG-4 หรอืหนา้ตา่ง
วดิโีอ H.264/MPEG-4 พรอ้มกันได ้
6 หนา้ตา่ง)

แนะนําใหใ้ช ้8 หรอืนอ้ยกวา่

การบันทกึ/การเลน่เสยีง สามารถใชง้านได ้

คณุสมบัตลํิาดับเคา้โครง *3 สามารถใชง้านได ้ –
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กระบวนการตัง้แตก่ารเตรยีมพรอ้มกอ่นการแนะนําระบบ ไปจนถงึการดําเนนิการจะแสดงอยูด่า้นลา่ง

ข ัน้ตอนที ่1 เตรยีมพรอ้มสําหรับการแนะนําระบบ

พจิารณาระยะเวลาจัดเก็บวดิโีอและเงือ่นไขการบนัทกึ กําหนดความจฮุารด์ดสิกท์ีจํ่าเป็นตอ้งใชใ้นการบนัทกึและเตรยีมพรอ้มอปุกรณ์

โปรดดทูี ่“บทที่ 1 กอ่นใชง้าน” สาํหรบัรปูแบบระบบ

ข ัน้ตอนที ่2 ตดิตัง้กลอ้ง

ตัง้คา่กลอ้งของคณุสําหรับแสดงวดิโีอสดหรอืการบันทกึ

โปรดดทูีคู่ม่อืกลอ้งของคณุ

ข ัน้ตอนที ่3 การตดิตัง้

ตดิตัง้ผลติภัณฑซ์อฟตแ์วรน์ีใ้นคอมพวิเตอรข์องคณุ

โปรดดทูี ่“บทที่ 2 การตดิต ัง้”

ข ัน้ตอนที ่4 การตัง้คา่เซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลู

เพิม่กลอ้งลงในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู กําหนดคา่การตัง้คา่การจัดการพืน้ทีด่สิกสํ์าหรับการดําเนนิการ แลว้เพิม่ผูใ้ช ้

โปรดดทูี ่“บทที่ 3 การตดิต ัง้เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู” และ “บทที่ 4 การจดัการระบบดว้ยโปรแกรมการจดัการ RM”

ข ัน้ตอนที ่5 ตรวจสอบวดิโีอในโปรแกรมดู

เชือ่มตอ่โปรแกรมดกูบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแลว้ตรวจสอบวดิโีอ

โปรดดทูี ่“บทที่ 6 การตรวจดวูดิโีอดว้ยโปรแกรมด”ู

ข ัน้ตอนที ่6 กําหนดคา่โปรแกรมดู

ปรับแตง่โปรแกรมด ูคณุสามารถบนัทกึเคา้โครงเพือ่ตรวจสอบวดิโีอในโปรแกรมดทูีป่รับแตง่สําหรับเซสชัน่ตอ่เนือ่ง

โปรดดทูี ่“บทที่ 7 การต ัง้คา่โปรแกรมด”ู

ข ัน้ตอนที ่7 ตัง้คา่กําหนดเวลาการบนัทกึ

กําหนดคา่การตัง้คา่การบนัทกึอตัโนมตั ิเชน่ เงือ่นไขและกําหนดเวลาการบนัทกึ

โปรดดทูี ่“บทที่ 5 การต ัง้คา่กาํหนดเวลาการบนัทกึ”

ลําดบัการตดิตัง้
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การดําเนนิการแบบวนัตอ่วัน

• ตรวจสอบวดิโีอในโปรแกรมด ูตรวจสอบเหตกุารณ์ และเลน่วดิโีอทีบ่ันทกึ

โปรดดทูี ่“บทที่ 6 การตรวจดวูดิโีอดว้ยโปรแกรมด”ู

• ตรวจสอบสถานะระบบ

โปรดดทูี ่“บทที่ 4 การจดัการระบบดว้ยโปรแกรมการจดัการ RM”

• สํารองขอ้มลูไฟลท์ีบ่นัทกึ

โปรดดทูี ่“บทที่ 8 สาํรองขอ้มลู”

• ขอ้ความขอ้ผดิพลาดและปัญหา

โปรดดทูี ่“บทที่ 9 การแกไ้ขปญัหา”



บทที ่

การตดิตัง้

บทนีจ้ะอธบิายวธิตีดิตัง้ซอฟตแ์วร ์และยังอธบิายขอ้ควรระวังสําหรับการอพัเดทและการถอนการตดิตัง้อกีดว้ย
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ปฏบิตัติามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่ถอนการตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ี้

ขัน้ตอนการตดิตัง้

การกระทํานีทํ้าใหโ้ปรแกรมตดิตัง้เริม่ทํางานโดยอตัโนมตั ิหากโปรแกรมตดิตัง้ไมเ่ริม่ตน้โดยอตัโนมตั ิใหเ้ปิดไดเรกทอร ีCD-ROM
โดยใช ้Windows Explorer แลว้ดบัเบลิคลกิที ่RM45setup.exe

หมายเหตุ
• เมือ่กลอ่งโตต้อบ [การควบคมุบัญชผีูใ้ช]้ ปรากฏขึน้ ใหค้ลกิ [ใช]่ หรอื [ทําตอ่ไป]

• หากคณุไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 3.5 ในคอมพวิเตอรท์ีใ่ชง้าน Windows 7, Windows Vista หรอื Windows Server 2008 กลอ่งโตต้อบจะ
แสดงขึน้และขอใหค้ณุตดิตัง้ .NET Framework 3.5 คลกิ [ตดิตัง้] เพือ่ตดิตัง้ .NET Framework 3.5

• รับการตดิตัง้จากเว็บไซต ์Canon และดับเบลิคลกิ RMLiteInstall.exe

• .NET Framework 3.5 SP1 จะไมต่ดิตัง้โดยอตัโนมัต ิหากหนา้ตา่งขอรับการตดิตัง้ปรากฏขึน้ กอ่นอืน่ ดาวนโ์หลดโปรแกรมจากเว็บไซต ์
Microsoft และตดิตัง้
.NET Framework 3.5 SP1 ยังสามารถตดิตัง้ไดจ้ากตัวตดิตัง้ซอฟตแ์วรท์ีใ่หม้ากับกลอ้งเน็ตเวริก์ของ Canon

วธิตีดิตัง้ซอฟตแ์วร์

สําคัญ
• คณุตอ้งเขา้สูร่ะบบในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งนีใ้นฐานะผูด้แูลระบบเพือ่ตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ี้

• หยดุแอปพลเิคชนัอืน่ๆ ทีกํ่าลังทํางานอยูใ่นคอมพวิเตอร ์เชน่ ซอฟตแ์วรป้์องกนัไวรัส กอ่นตดิตัง้ซอฟตแ์วร์

1 ใส ่CD-ROM สาํหรบัตดิต ัง้ในไดรฟ์ CD

2 คลกิ [ถดัไป]
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ป้อนรหสัใบอนุญาตสําหรับตดิตัง้ซอฟตแ์วร ์(เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรม โปรแกรมดยูังรวมถงึโปรแกรมการจัดการ RM 
ดว้ย) ในการตดิตัง้เพยีงโปรแกรมใดโปรแกรมหนึง่ ใหป้้อนเฉพาะรหัสใบอนุญาตของซอฟตแ์วรท์ีต่อ้งการตดิตัง้เทา่นัน้ แลว้คลกิ 
[ถัดไป]

หนา้จอสําหรับป้อนชือ่ผูใ้ชแ้ละแผนกจะปรากฏขึน้แทนทีห่นา้จอสําหรับป้อนรหสัใบอนุญาต คลกิ [ถัดไป]

3 อา่นขอ้ตกลงใบอนุญาตอยา่งละเอยีด คลกิ [ขา้พเจา้ยอมรบัในเงือ่นไขในขอ้ตกลงใบอนญุาต] จากน ัน้คลกิ [ถดัไป] 
เพือ่ดาํเนนิการตอ่

4 ป้อนรหสัใบอนุญาตของคณุ แลว้คลกิ [ถดัไป]
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คณุสามารถกําหนดคา่ซอฟตแ์วรเ์พือ่ตดิตัง้เฉพาะบางสว่นของโปรแกรมได ้เลอืกโปรแกรมทีไ่มต่อ้งการตดิตัง้ คลกิแอปพลเิคชนั
ทีค่ณุไมต่อ้งการตดิตัง้แลว้เลอืก [คณุลกัษณะนีจ้ะใชไ้มไ่ด]้
หากคณุป้อนรหสัใบอนุญาตสําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูในขัน้ตอนที ่4 ใหดํ้าเนนิการตอ่ในขัน้ตอนที ่6 หากคณุป้อนรหัส
ใบอนุญาตสําหรับโปรแกรมดเูทา่นัน้ ใหดํ้าเนนิการตอ่ขัน้ตอนที ่7

กลอ่งโตต้อบทีใ่ชร้ะบซุอฟตแ์วรท์ีต่อ้งการตดิตัง้จะแสดงขึน้ หากคณุคลกิ [แบบสมบรูณ์] ใหข้า้มไปทีข่ัน้ตอนที ่6 หากคณุคลกิ 
[แบบกําหนดเอง] กลอ่งโตต้อบเดยีวกนักบักลอ่งโตต้อบดา้นบนจะปรากฏขึน้

หมายเหตุ
• คณุสามารถคลกิ [การเปลีย่นแปลง] เพือ่เปลีย่นโฟลเดอรป์ลายทาง อยา่งไรก็ตาม เราขอแนะนําวา่อยา่เปลีย่นโฟลเดอรป์ลายทาง

• ในการตรวจสอบพืน้ทีด่สิกท์ีส่ามารถใชง้านไดใ้นแตล่ะไดรฟ์ของคอมพวิเตอรแ์ละพืน้ทีว่า่งดสิกท์ีต่อ้งใชต้ดิตัง้ ใหค้ลกิ [พืน้ที]่

หากคณุมกีารตัง้คา่ทีกํ่าหนดไวเ้พือ่ทีจ่ะไมต่อ้งตดิตัง้เซริฟ์เวอร ์ใหค้ลกิ [ถัดไป] แลว้ดําเนนิการตอ่ในขัน้ตอนที ่7

หมายเหตุ
• เมือ่ตดิตัง้ในคอมพวิเตอรท์ีม่หีลายอนิเทอรเ์ฟซเครอืขา่ย ใหเ้ลอืกอนิเทอรเ์ฟซเครอืขา่ยเพือ่ใชใ้นรายการ [อะแดปเตอรเ์ครอืขา่ย] 
แลว้กําหนดทีอ่ยู ่IP ในรายการ [ทีอ่ยู ่IP]

• ทีอ่ยู ่IP ทีเ่ลอืกทีน่ีค่อืทีอ่ยู ่IP ทีใ่ชสํ้าหรับเชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ยโปรแกรมดู

• เมือ่เปลีย่นหมายเลขพอรต์ ตอ้งแน่ใจวา่หมายเลขพอรต์ใหมไ่มไ่ดถ้กูใชก้บัแอปพลเิคชนัอืน่อยู่

5 เลอืกโปรแกรมทีจ่ะตดิต ัง้แลว้คลกิ [ถดัไป]

6 เลอืกกลอ่งขอ้ความ [เพิม่โปรแกรมเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูลงในรายการยกเวน้ของ Windows Firewall] แลว้คลกิ 
[ถดัไป]
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ไอคอนสําหรับเปิดใชง้านโปรแกรมดหูรอืโปรแกรมการจัดการ RM จะปรากฏขึน้ในเดสกท็์อปของคณุเมือ่การตดิตัง้เสร็จสิน้

หมายเหตุ
ไอคอนสําหรับเปิดใชง้านเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะไมป่รากฏ เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะเริม่โดยอตัโนมตัิ

การอพัเกรดจากเวอรช์นัเกา่
เมือ่อพัเกรด ใหใ้ชโ้ปรแกรมตดิตัง้ของเวอรช์นัใหมใ่นการตดิตัง้เวอรช์นัใหมทั่บเวอรช์นัเกา่โดยไมต่อ้งถอนการตดิตัง้เวอรช์นัเกา่ออก 
การกระทํานีจ้ะรักษาการตัง้คา่ เชน่ ขอ้มลูกลอ้งทีเ่พิม่และกําหนดเวลาการบันทกึ และขอ้มลูทีบ่นัทกึเอาไว ้
โปรดทราบวา่หากคณุถอนการตดิตัง้เวอรช์นัทีเ่กา่กวา่กอ่นตดิตัง้เวอรช์นัใหม ่คณุจะตอ้งทําการตัง้คา่กลอ้งและการตัง้คา่การบันทกึใหม่
ทัง้หมด

7 คลกิ [ตดิต ัง้]

8 คลกิ [สิน้สดุ]

9 คลกิ [ใช]่ เพือ่รสีตารท์คอมพวิเตอร์
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หมายเหตุ
• คณุตอ้งป้อนรหัสใบอนุญาตทีม่าพรอ้มกับเวอรช์นัทีเ่กา่กวา่เมือ่อพัเกรด

• ฟังกช์นับางอยา่งจากโปรแกรมดเูวอรช์นั 3.2 และเวอรช์นัทีเ่กา่กวา่จะถกูยา้ยไปทีโ่ปรแกรมการจัดการ RM

• คณุไมส่ามารถตดิตัง้ทัง้เวอรช์นั 3.2 และเวอรช์นัทีเ่กา่กวา่และเวอรช์นั 4.5 ลงในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกันได ้

การอพัเกรดจาก RM-Lite เป็น RM-64/25/9
การตดิตัง้ RM-64/25/9 ลงในคอมพวิเตอรท์ีต่ดิตัง้ RM-Lite เอาไวจ้ะป็นการอพัเกรดใหเ้ป็น RM-64/25/9 การกระทํานีจ้ะรักษาการตัง้คา่ 
เชน่ ขอ้มลูกลอ้ง กําหนดเวลาการบนัทกึ และขอ้มลูทีบ่ันทกึเอาไว ้

หมายเหตุ
RM-Lite ไมส่ามารถทํางานรว่มกบั RM-64/25/9 ในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกันได ้

สําคัญ
• กอ่นอพัเกรดหรอืตดิตัง้ซอฟตแ์วรอ์กีครัง้ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดทํ้าการสํารองขอ้มลูการตัง้คา่การบันทกึและขอ้มลูทีบ่ันทกึไวแ้ลว้ สําหรับ
รายละเอยีดเพิม่เตมิ โปรดดทูี ่“บทที ่8 การสํารองขอ้มลู”

• กอ่นการอพัเกรดซอฟตแ์วร ์โปรดยนืยันวา่โปรแกรมการจัดการ RM และโปรแกรมดไูมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยูก่ับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
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กําหนดคา่การตัง้คา่ตอ่ไปนีห้ลงัจากตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ีต้ามระบบปฏบิตักิารทีค่ณุใช ้

การตัง้คา่ไฟรว์อลล ์Windows
หากคณุไมไ่ดต้ดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดไูวใ้นคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนั คณุตอ้งเปลีย่นการตัง้คา่ไฟรว์อลล ์Windows 
ในคอมพวิเตอรท์ีใ่ชเ้ป็นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

ในระหวา่งการตดิตัง้ ใหเ้ลอืก [เพิม่โปรแกรมเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูลงในรายการยกเวน้ของ Windows Firewall] เพือ่ทําการตัง้คา่ใหเ้สร็จ
สมบรูณ์ หากคณุไมไ่ดเ้ลอืกกลอ่งขอ้ความดา้นบนในระหวา่งการตดิตัง้ ใหป้ฏบิตัติามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พือ่เปลีย่นการตัง้คา่ไฟรว์อลล ์
Windows

ไมจํ่าเป็นตอ้งตัง้คา่ตอ่ไปนีห้ากคณุตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดใูนคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนั

 เมือ่ใช ้Windows 7, Windows 8, Windows 10, Windows Server 2008 R2 หรอื 
Windows Server 2012

 เมือ่ใช ้Windows Vista หรอื Windows Server 2008

หากตัง้คา่ [แผงควบคมุ] ไวเ้ป็น [มมุมองคลาส] ใหด้บัเบลิคลกิที ่[ไฟรว์อลล ์Windows]

หากกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุบัญชผีูใ้ช]้ แสดงขึน้ ใหค้ลกิ [ทําตอ่ไป]

การตัง้คา่หลงัการตดิตัง้

1 คลกิ [ระบบและความปลอดภยั] ใน [แผงควบคมุ] จากน ัน้คลกิ [ไฟรว์อลล ์Windows]

2 คลกิ [การต ัง้คา่ข ัน้สงู] เพือ่แสดงหนา้ตา่ง [ไฟรว์อลล ์Windows ทีม่คีวามปลอดภยัข ัน้สงู]

3 คลกิ [กฎขาเขา้] แลว้เลอืก [สรา้งกฎ] จากเมนู [การกระทาํ] เพือ่เร ิม่ [สรา้งวซิารด์กฎขาเขา้]

4 คลกิ [พอรต์] จากน ัน้คลกิ [ถดัไป]

5 คลกิ [TCP] และ [ระบพุอรต์ทอ้งถิน่] แลว้ป้อนหมายเลขพอรต์ทีก่าํหนดไวใ้นระหวา่งการตดิต ัง้ (คา่เร ิม่ตน้: 80) 
จากน ัน้คลกิ [ถดัไป]

6 คลกิ [อนุญาตการเชือ่มตอ่] จากน ัน้คลกิ [ถดัไป]

7 คลกิ [ถดัไป]

8 ป้อนชือ่ (เชน่ ชือ่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูหรอืกลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู) ใน [ชือ่] แลว้คลกิ [เสร็จสิน้]

9 กฎขาเขา้ทีเ่พิม่จะแสดงในหนา้ตา่ง [ไฟรว์อลล ์Windows ทีม่คีวามปลอดภยัข ัน้สงู] และมไีอคอนเครือ่งหมาย
ถกูแสดงอยูข่า้งกฎ

1 คลกิ [เร ิม่ตน้] > [แผงควบคมุ] เพือ่เปิด [แผงควบคมุ]

2 คลกิ [ระบบความปลอดภยั] > [ไฟรว์อลล ์Windows]

3 คลกิ [เปลีย่นแปลงการต ัง้คา่]

4 คลกิแท็บ [ขอ้ยกเวน้] แลว้คลกิ [เพิม่พอรต์]

5 ในกลอ่งโตต้อบ [เพิม่พอรต์] ใหป้้อนชือ่ของเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูและหมายเลขพอรต์ทีก่าํหนด
ไวใ้นระหวา่งการตดิต ัง้ (คา่เร ิม่ตน้: 80)  ตรวจดใูหแ้นใ่จวา่เลอืก [TCP] อยูแ่ลว้กอ่นคลกิ [ตกลง]
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การตัง้คา่ระดบัความปลอดภยั
เมือ่ระดับความปลอดภัยของไซตอ์นิเทอรเ์น็ตและอนิทราเน็ตถกูตัง้คา่เป็น [สงู] จะไมส่ามารถตัง้คา่ในหนา้แรกของกลอ้งหรอืหนา้การตัง้คา่ได ้
ปฏบิตัติามขัน้ตอนเหลา่นีใ้นการลงทะเบยีนหนา้ใหเ้ป็นไซตท์ีเ่ชือ่ถอืได ้

หมายเหตุ
JavaScript อาจปิดใชง้านในการตัง้คา่ความปลอดภยัมาตรฐาน แมว้า่กลอ่งโตต้อบการบล็อกเนือ้หาไมแ่สดงขึน้ การกระทํานีอ้าจจํากดัการ
ดําเนนิงานของหนา้การตัง้คา่หรอืโปรแกรมดขูองกลอ้ง การตัง้คา่ JavaScript จะเปิดใชง้านโดยอตัโนมตัหิลังจากเสร็จสิน้การลงทะเบยีนไซตท์ี่
เชือ่ถอืได ้

การตัง้คา่เสยีงสําหรับการใชค้ณุสมบตัเิสยีง
คณุสมบตัเิสยีงจะเปิดใชง้านตามคา่เริม่ตน้ใน Windows Server 2012 และ 2008 ในการรับเสยีงดว้ยโปรแกรมดขูองกลอ้ง ใหป้ฏบิตัติาม
ขัน้ตอนเหลา่นีเ้พือ่เปิดใชง้านคณุสมบตัเิสยีง

หากตัง้คา่ [แผงควบคมุ] ใน Windows Server 2008 เป็น [มมุมองคลาส] ใหด้บัเบลิคลกิที ่[เสยีง] แลว้ดําเนนิการตอ่
ในขัน้ตอนที ่3

หากไมไ่ดต้ดิตัง้อปุกรณ์เสยีง ใหด้ทูีคู่ม่อืสําหรับคอมพวิเตอรข์องคณุเกีย่วกบัวธิกีารตดิตัง้อปุกรณเ์สยีง

6 ยนืยนัวา่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูทีเ่พิม่แสดงอยูใ่นกลอ่งโตต้อบ [ไฟรว์อลล ์Windows] และเลอืกกลอ่งกา
เครือ่งหมายแลว้ จากน ัน้คลกิ [ตกลง]

1 คลกิ [เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต] > [ตวัเลอืกอนิเทอรเ์น็ต] ใน [แผงควบคมุ]

2 คลกิแท็บ [ความปลอดภยั]

3 คลกิ [ไซตท์ีเ่ชือ่ถอืได]้ แลว้คลกิ [ไซต]์

4 ลา้งกลอ่งกาเครือ่งหมาย [ตอ้งการการยนืยนัจากเซริฟ์เวอร ์(https:) สาํหรบัไซตท์ ัง้หมดในโซนนี]้

5 ป้อนทีอ่ยู ่IP ของกลอ้งของคณุใน [เพิม่เว็บไซตน์ีไ้ปยงัโซน] แลว้คลกิ [เพิม่]

1 คลกิ [ฮารด์แวรแ์ละเสยีง] ใน [แผงควบคมุ] จากน ัน้คลกิ [เสยีง]

2 หากกลอ่งโตต้อบ [บรกิาร Audio ไมไ่ดท้าํงาน] แสดงขึน้ ใหค้ลกิ [ใช]่

3 กลอ่งโตต้อบ [เสยีง] จะแสดงขึน้ เลอืกแท็บ [เลน่] แลว้ยนืยนัวา่ตดิต ัง้อปุกรณ์เสยีงทีเ่หมาะสม



บทที ่

การตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

บทนีจ้ะอธบิายการตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและวธิกีารเพิม่กลอ้งโดยใชโ้ปรแกรมการจัดการ RM
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การเปิดโปรแกรมการจัดการ RM เพือ่เชือ่มตอ่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

โปรแกรมการจัดการ RM จะเริม่ข ึน้

หมายเหตุ
เมือ่กลอ่งโตต้อบ [การควบคมุบัญชผีูใ้ช]้ ปรากฏขึน้ ใหค้ลกิ [ใช]่ หรอื [ทําตอ่ไป]

กลอ่งโตต้อบ [เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] จะปรากฏ

การเชือ่มตอ่โปรแกรมการจัดการ RM กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลู

สําคัญ
• คณุตอ้งเขา้สูร่ะบบในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งนีใ้นฐานะผูด้แูลระบบเพือ่เปิดโปรแกรมการจัดการ RM

• เราขอแนะนําใหผู้ด้แูลเพยีงหนึง่คนเทา่นัน้กําหนดคา่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

• กอ่นกําหนดคา่การตัง้คา่สําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ใหด้ใูหแ้น่ใจวา่ผูใ้ชค้นอืน่ๆ ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่อยูก่ับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ยโปรแกรมดหูรอื
โปรแกรมการจัดการ RM

1 ดบัเบลิคลกิทีไ่อคอน [โปรแกรมการจดัการ RM] บนเดสกท็์อปของคณุ

2 คลกิขวาทีแ่ท็บ [ผลการคน้หาเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู] (น. 57) ในเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู จากน ัน้คลกิ [เชือ่มตอ่
กบักลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
หรอืคลกิ [ไฟล]์ > [เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
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ใชช้ือ่ผูใ้ชเ้ป็น “administrator” รหัสผา่นผูด้แูลตามคา่เริม่ตน้คอื “NVR”
สําหรับชือ่พอรต์ ใหป้้อนชือ่พอรต์ทีกํ่าหนดระหวา่งการตดิตัง้ (คา่เริม่ตน้: 80)

เชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ขอ้มลูสําหรับกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่ชือ่มตอ่จะปรากฏในแท็บ [มมุมองตน้ไม]้

หมายเหตุ
เมือ่ชว่งเวลาระหวา่งเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมการจัดการ RM ตา่งกนัหา้วนิาทหีรอืมากกวา่ ขอ้ความทีแ่จง้ใหค้ณุซงิโครไนซ์
จะปรากฏขึน้ ปรับเวลาของระบบของคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมการจัดการ RM ใหต้รงกับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู คณุสามารถปิดใชง้านการแสดง
ขอ้ความใน [การตัง้คา่โปรแกรมการจัดการ RM]

3 ป้อนรหสัผา่นใน [รหสัผา่น] แลว้คลกิ [เชือ่มตอ่]

สําคัญ
• คณุควรเปลีย่นรหสัผา่นสําหรับผูใ้ชเ้ริม่ตน้ (ผูด้แูล) เพือ่ความปลอดภัย สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัวธิกีารเปลีย่นรหสัผา่น โปรดดทูี ่

“การเปลีย่นขอ้มลูผูใ้ช”้ (น. 61)

• โปรดมั่นใจวา่คณุสามารถจํารหัสผา่นได ้
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โดยการกําหนดการตัง้คา่กอ่นทีจ่ะลงทะเบยีนกลอ้ง คณุจะสามารถเริม่การบนัทกึดว้ยการตัง้คา่ตอ่ไปนีไ้ดทั้นทหีลงัจากทีล่งทะเบยีน
กลอ้งแลว้

เริม่การบนัทกึทนัทหีลงัจากลงทะเบยีนกลอ้ง

เง ือ่นไขการบนัทกึ คาํอธบิาย

เวลาการบนัทกึ การบนัทกึตอ่เนือ่ง 24 ชัว่โมงตอ่วนั

รปูแบบวดิโีอ JPEG

อตัราเฟรมสงูสดุ 3 เฟรมตอ่วนิาที

ขนาดวดิโีอ 320×240, 320×180, 480×270
(กําหนดคา่โดยอตัโนมัตติามการตัง้คา่ [ตัง้คา่ขนาดวดิโีอ] ของกลอ้ง)

การบันทกึเสยีง ไม่

1 คลกิ [การต ัง้คา่] > [โปรแกรมการจดัการ RM] แลว้แสดงแท็บ [ท ัว่ไป] ในกลอ่งโตต้อบ [การต ัง้คา่โปรแกรมการ
จดัการ RM]

2 เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมาย [เร ิม่บนัทกึเมือ่มกีารลงทะเบยีนกลอ้ง]

3 คลกิ [ตกลง]
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คณุสามารถเพิม่กลอ้งเพือ่ใชสํ้าหรับแสดงวดิโีอหรอืบนัทกึลงในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูได ้

หมายเหตุ
จํานวนกลอ้งทีส่ามารถเพิม่ลงในกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะขึน้อยูก่ับเวอรช์นัของผลติภัณฑซ์อฟตแ์วร์

คณุสามารถเพิม่กลอ้งไดส้งูสดุสีต่ัว

การแสดงแท็บ [กลอ้ง]
คลกิ [การตัง้คา่] > [กลอ้ง] แลว้แสดงแท็บ [กลอ้ง] ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่]

หมายเหตุ
เมือ่เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายกลุม่ ใหเ้ลอืกกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเพือ่เพิม่กลอ้งลงไป คณุสามารถเปลีย่นกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลูทีจ่ะเพิม่กลอ้งลงไปไดใ้นตัวเลอืก [กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ของแท็บ [กลอ้ง]

การเพิม่กลอ้งทลีะหนึง่ตวั
เพิม่กลอ้งทลีะหนึง่ตวัลงในรายการกลอ้งในแท็บ [กลอ้ง]

 กลอ่งโตต้อบ [เพิม่กลอ้ง] จะแสดงขึน้

การเพิม่กลอ้ง

1 คลกิ [เพิม่]
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(1) [ชือ่โฮสต]์
ป้อนชือ่โฮสตห์รอืทีอ่ยู ่IP ของกลอ้ง

(2) [พอรต์]
ป้อนหมายเลขพอรต์สําหรับกลอ้ง โดยท่ัวไปแลว้ ใหป้ลอ่ยไวท้ีค่า่ [80]

(3) [ชือ่ผูใ้ช]้
ป้อนชือ่ผูใ้ชสํ้าหรับกลอ้ง

(4) [รหสัผา่น]
ป้อนรหัสผา่นสําหรับผูใ้ชท้ีร่ะบไุวใ้น (3)

(5) [กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
แสดงชือ่กลุม่ทีเ่ก็บขอ้มลูเซริฟ์เวอรท์ีเ่หมาะสม

(6) [แท็ก]  
เพิม่แท็กกลอ้ง คลกิปุ่ ม [แกไ้ข] เพือ่เปิดกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขแท็ก] แลว้เลอืกแท็กจาก [แท็ก] การเพิม่แท็กกลอ้งลว่ง
หนา้จะทําใหค้ณุสามารถคน้หาและระบกุลอ้งโดยใชแ้ท็กของกลอ้งเหลา่นัน้ได ้
คลกิปุ่ ม [แกไ้ข] เพือ่สรา้งแท็กกลอ้งใหม ่แท็กทีส่รา้งยงัสามารถใชไ้ดก้บักลอ้งตวัอืน่ทีเ่ชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
เดยีวกนั

ปิดกลอ่งขอ้ความ [เพิม่กลอ้ง] และกลอ้งจะถกูเพิม่ลงในรายการกลอ้งในแท็บ [กลอ้ง]

วดิโีอจากกลอ้งทีเ่ชือ่มตอ่กบั VB-EX50 แบบหลายเทอรม์นิอล จะไมส่ามารถแสดงแบบสดหรอืบนัทกึโดยเซริฟ์เวอรน์ีไ้ด ้

2 การป้อนขอ้มลูทีต่อ้งการเพือ่เพิม่กลอ้ง

3 คลกิ [ตกลง]

สําคัญ
• ป้อนชือ่ผูใ้ชแ้ละรหัสผา่นของกลอ้งใน [ชือ่ผูใ้ช]้ และ [รหสัผา่น]

• หากชือ่โฮสตห์รอืทีอ่ยู ่IP ของกลอ้งถกูเปลีย่นหลังการลงทะเบยีน คณุตอ้งเปลีย่นการตัง้คา่ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ย สําหรับรายละเอยีด 
โปรดด ู“การเปลีย่นขอ้มลูกลอ้ง” (น. 51)

(2)(1)

(3)

(4)

(5)

(6)

C50F C50i
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การคน้หาและเพิม่กลอ้ง
คณุสามารถคน้หากลอ้งทีอ่ยูใ่นเครอืขา่ยเดยีวกนักบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูได ้

กลอ้งในเครอืขา่ยยอ่ยจะแสดงในกลอ่งโตต้อบ [ผลการคน้หากลอ้ง]

คณุสามารถเพิม่ไดม้ากกวา่หนึง่กลอ้งโดยเลอืกหลายๆ กลอ่งกาเครือ่งหมาย
ในการเลอืกกลอ้งทัง้หมด ใหค้ลกิ [เลอืกทัง้หมด]

กลอ่งโตต้อบ [เพิม่กลอ้ง] สําหรับกลอ้งทีเ่ลอืกในขัน้ตอนที ่2 จะแสดงขึน้ในลําดบัของรายการ [ผลการคน้หากลอ้ง] 
(จากบนลงลา่ง)

หมายเหตุ
• คณุสามารถเชือ่มตอ่กบักลอ้งทีอ่ยูบ่นซบัเน็ตเดยีวกันกับคอมพวิเตอรท์ีทํ่าการตดิตัง้โปรแกรมการจัดการ RM แลว้เทา่นัน้ สําหรับ
รายละเอยีดของวธิกีารเพิม่กลอ้งลงในเครอืขา่ยยอ่ยทีต่า่งกัน โปรดดทูี ่“การเพิม่กลอ้งทลีะหนึง่ตัว” (น. 49)

• ชือ่ของกลอ้ง (ทีเ่ก็บไวใ้นกลอ้ง) จะแสดงในรายการในกลอ่งโตต้อบ [ผลการคน้หากลอ้ง] อยา่งไรก็ตาม ชือ่ของกลอ้ง VB-C300 จะไมแ่สดง

• กลอ้งทีไ่ดเ้พิม่ลงไปแลว้จะสามารถคน้หาได ้อยา่งไรก็ตาม กลอ่งกาเครือ่งหมายจะไมแ่สดงอยูข่า้งกลอ้ง

• หากคณุไมพ่บกลอ้งทีค่ณุคน้หา โปรดดทูี ่“การเพิม่กลอ้งทลีะหนึง่ตัว” (น. 49) แลว้เพิม่กลอ้ง

• ชือ่โฮสตห์รอืทีอ่ยู ่IPv4 จะแสดงขึน้ในคอลัมน ์[ชือ่โฮสต]์ ของกลอ่งโตต้อบ [ผลการคน้หากลอ้ง] (ไมร่องรับทีอ่ยู ่IPv6)

การเปลีย่นขอ้มลูกลอ้ง
คณุสามารถเปลีย่นขอ้มลูการลงทะเบยีนกลอ้งได ้

คณุลกัษณะของกลอ้งจะแสดงขึน้

1 คลกิ [คน้หา]

2 เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายสาํหรบักลอ้งทีจ่ะเพิม่

3 คลกิ [เพิม่]

4 ป้อนขอ้มลูทีจ่ําเป็นเพือ่เพิม่กลอ้ง โปรดดทูีข่ ัน้ตอนที ่2 ใน “การเพิม่กลอ้งทลีะหนึง่ตวั” (น. 49)

5 คลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ

6 ทาํซํา้ข ัน้ตอนที ่4 และ 5

7 เมือ่คณุเพิม่กลอ้งเสร็จแลว้ ใหค้ลกิ [ยกเลกิ]

1 เลอืกกลอ้งทีเ่หมาะสมแลว้คลกิปุ่ ม [แกไ้ข]
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แท็บ [ท ัว่ไป]
ตัง้ชือ่กลอ้ง ชือ่กลอ้งจะถกูใชโ้ดยซอฟตแ์วรน์ีเ้ทา่นัน้ ชือ่กลอ้งทีเ่ก็บไวใ้นกลอ้งจะไมเ่ปลีย่นแปลง
คลกิปุ่ ม [อพัเดต] เพือ่เปลีย่นภาพขนาดยอ่
คลกิปุ่ ม [แกไ้ข] เพือ่ระบแุท็กกลอ้ง

แท็บ [ข ัน้สงู]
คลกิ [ปิดการใชง้านกลอ้ง] แลว้เปลีย่น [การตัง้คา่การเชือ่มตอ่] ตามความจําเป็น 
ในการเปิดใชง้านกลอ้งหลงัจากเปลีย่นการตัง้คา่ ใหค้ลกิ [เปิดการใชง้านกลอ้ง]

การลบกลอ้งออก
การกระทํานีจ้ะลบกลอ้งทีเ่พิม่ลงในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูออก

ขอ้ความจะปรากฏขึน้ ถามวา่คณุตอ้งการจะลบกลอ้งหรอืไม่

2 เปลีย่นขอ้มลูกลอ้ง

3 คลกิปุ่ ม [ใช]้ เพือ่เปลีย่นใชก้ารเปลีย่นแปลงลงในขอ้มลูทีล่งทะเบยีน จากน ัน้คลกิปุ่ ม [ตกลง]

สําคัญ
หากคณุลบกลอ้งออก คณุจะไมส่ามารถเลน่การบนัทกึทีบ่ันทกึดว้ยกลอ้งได ้หากคณุจําเป็นตอ้งเลน่การบันทกึ ใหใ้ช ้[ปิดการใชง้านกลอ้ง] แทนการลบ
กลอ้งออก

1 เลอืกกลอ้งในรายการกลอ้งในแท็บ [กลอ้ง]

2 คลกิ [ลบ]

3 คลกิ [ใช]่



บทที ่

การจัดการระบบดว้ยโปรแกรมการจัดการ RM

โปรแกรมการจัดการ RM จะถกูใชสํ้าหรับการจัดการระบบของซอฟตแ์วรน์ี ้คณุสามารถจัดการผูใ้ช ้กลอ้ง พืน้ทีด่สิก ์และ
เพิม่กําหนดเวลาการบนัทกึไดด้ว้ยโปรแกรมการจัดการ RM
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โปรแกรมการจัดการ RM ประกอบดว้ยแท็บบนสีแ่ท็บ ([มมุมองตน้ไม]้, [กลอ้ง], [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู], [ผูใ้ช]้) แท็บลา่งสามแท็บ 
([ผลการคน้หาเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู], [ล็อกกจิกรรม], [บนัทกึเหตกุารณ์สด]) และเมนู

ฟังกช์นัโปรแกรมการจัดการ RM

เมนู (น. 58)

แท็บ [มมุมองตน้ไม]้ (น. 55)
แท็บ [กลอ้ง] (น. 55)
แท็บ [เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู] (น. 56)
แท็บ [ผูใ้ช]้ (น. 56)

แท็บ [ผลการคน้หาเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู] (น. 57)
แท็บ [ล็อกกจิกรรม] (น. 57)
แท็บ [บนัทกึเหตกุารณ์สด] (น. 58)
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แท็บ [มมุมองตน้ไม]้
แท็บนีจ้ะแสดงในแผนผังทีเ่ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเชือ่มตอ่กบัโปรแกรมการจัดการ RM ไดรฟ์ปลายทางสําหรับบนัทกึไฟล ์และกลอ้งทีล่ง
ทะเบยีน

กลอ้งจะปรากฏใตไ้ดรฟ์เก็บขอ้มลู คณุสามารถตรวจสอบเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและสถานะกลอ้งได ้

แท็บ [กลอ้ง]
แสดงกลอ้งทีล่งทะเบยีนในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่ชือ่มตอ่กบัโปรแกรมการจัดการ RM ในรายการ ขอ้มลู เชน่ ชือ่รุน่กลอ้ง, ชือ่โฮสต ์
(หรอืทีอ่ยู ่IP), กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีล่งทะเบยีน และสถานะกลอ้งจะแสดงอยู ่คณุสามารถจัดเรยีงและกรองรายการทีแ่สดง

แดง: เกดิขอ้ผดิพลาด

เขยีว: ปกติ
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รายการตอ่ไปนีจ้ะปรากฏใน [สถานะ] ซึง่จะแสดงสถานะการเชือ่มตอ่ระหวา่งกลอ้งและเซริฟ์เวอรก์ารบนัทกึในปัจจบุนั

แท็บ [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู]
คณุสามารถตรวจสอบสถานะการทํางานและพืน้ทีด่สิกท์ีม่ขีองเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่ชือ่มตอ่กบัโปรแกรมการจัดการ RM ได ้คณุสามารถ
จัดเรยีงและกรองรายการทีแ่สดง

แท็บ [ผูใ้ช]้
ผูใ้ชท้ีเ่ชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะปรากฏทีน่ี ่คณุสามารถตรวจสอบผูท้ีเ่ชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและสามารถตรวจ
สอบไดว้า่เชือ่มตอ่จากทีไ่หน ตามคา่เริม่ตน้แลว้ ชือ่จะแสดงขึน้ตามลําดบัของชือ่ผูใ้ช ้คณุสามารถทําใหก้ารตรวจสอบสถานะการเขา้ถงึ
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูงา่ยขึน้ไดโ้ดยการจัดเรยีงชือ่ใหมต่ามเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู และกรองวา่จะใหแ้สดงเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใด

การแสดง [สถานะ] ความหมาย

กําลงับนัทกึ การบนัทกึวดิโีอ

การตรวจสอบ เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะตรวจสอบกลอ้ง เนือ่งจากการตรวจสอบความเคลือ่นไหวหรอืกําหนดเวลาการ
บนัทกึกอ่นเกดิเหตกุารณ์

กําลงัเชือ่มตอ่ สรา้งการเชือ่มตอ่ระหวา่งเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและกลอ้ง

อยูน่ิง่ เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเชือ่มตอ่กบักลอ้งอยู่

ปิดการใชง้าน กลอ้งถกูปิดใชง้าน

ขอ้ผดิพลาด เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเกดิความลม้เหลวในการเชือ่มตอ่กับกลอ้ง

ไมม่ใีบอนุญาต จํานวนของกลอ้งทีเ่ชือ่มตอ่อยูเ่กนิจํานวนของใบอนุญาตสําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีต่ดิตัง้
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แท็บ [ผลการคน้หาเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู]
โดยไมคํ่านงึถงึวา่จะเชือ่มตอ่กบัโปรแกรมการจัดการ RM หรอืไม ่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีทํ่างานอยูใ่นเครอืขา่ยยอ่ยเดยีวกนัจะแสดง
ในรายการ คลกิขวาเพือ่เชือ่มตอ่/ตดัการเชือ่มตอ่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจากโปรแกรมการจัดการ RM เมือ่เชือ่มตอ่แลว้ เซริฟ์เวอรจั์ด
เก็บขอ้มลูยังจะปรากฏในสว่นบนอกีดว้ย

แท็บ [ล็อกกจิกรรม]
บันทกึของการดําเนนิงานของผูใ้ชสํ้าหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจากโปรแกรมการจัดการ RM หรอืโปรแกรมดจูะแสดงขึน้ทีน่ี ่คณุสามารถ
กรองการแสดงตามเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหรอืชนดิของการดําเนนิงานได ้คณุสามารถสง่ออกล็อกกจิกรรมเป็นไฟลไ์ดโ้ดยคลกิ [ไฟล]์ > 
[สง่ออกล็อกกจิกรรม]
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แท็บ [บนัทกึเหตกุารณ์สด]
เหตกุารณ์จะแสดงทีน่ี ่คณุสามารถจัดเรยีงและกรองรายการทีแ่สดง ขอ้มลูเหตกุารณจ์ะแสดงขึน้คลา้ยกบัทีแ่สดงใน [บันทกึเหตกุารณ์สด] 
ของโปรแกรมด ูคณุสามารถกําหนดคา่ระดบัและชนดิของเหตกุารณ์ไดใ้นกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่โปรแกรมการจัดการ RM] โดยคลกิที ่
[การตัง้คา่] > [โปรแกรมการจัดการ RM]

เมนู
เมนูตอ่ไปนีส้ามารถใชง้านไดใ้นแถบเมนูโปรแกรมการจัดการ RM

 เมนู [ไฟล]์
[เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

[ตดัการเชือ่มตอ่จากกลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
ตัดการเชือ่มตอ่จากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

[สง่ออกล็อกกจิกรรม]
ล็อกทีแ่สดงในแท็บ [ล็อกกจิกรรม] จะถกูบนัทกึเป็นไฟล์

[ออก]
ปิดระบบโปรแกรมการจัดการ RM

 เมนู [การตัง้คา่]
เปิดกลอ่งโตต้อบตา่งๆ แลว้ใหค้ณุกําหนดคา่การตัง้คา่ตา่งๆ สําหรับกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่ชือ่มตอ่กบัโปรแกรมการจัดการ 
RM

[กลอ้ง]
แสดงแท็บ [กลอ้ง] ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่] คณุสามารถเพิม่กลอ้งลงในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูได ้(น. 49)

[เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
แสดงแท็บ [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่] คณุสามารถกําหนดคา่การตัง้คา่สําหรับไดรฟ์ปลายทางสําหรับ
ไฟลก์ารบนัทกึและระยะเวลาการเก็บได ้(น. 67, น. 68)

[ผูใ้ช]้
แสดงแท็บ [ผูใ้ช]้ ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่] คณุสามารถเพิม่ผูใ้ชล้งในกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแลว้เปลีย่นรหัสผา่นได ้
(น. 60)

[กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] คณุสามารถกําหนดคา่ระดบัความสําคญัสําหรับแตล่ะเหตกุารณ์และ
กําหนดคา่ฟังกช์นัการแจง้เตอืนทางอเีมลเมือ่เกดิเหตกุารณ์ได ้

[โปรแกรมการจดัการ RM]
แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่โปรแกรมการจัดการ RM] คณุสามารถกําหนดคา่ระดบัของเหตกุารณ์ทีป่รากฏในแท็บ [บันทกึ
เหตกุารณ์สด] และระดบัและวธิกีารของการแจง้เตอืนทีใ่ชสํ้าหรับแจง้เตอืนผูดํ้าเนนิการถงึเหตกุารณ์ได ้
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 เมนู [เครือ่งมอื]
[กาํหนดการบนัทกึ]
แสดงหนา้ตา่ง [กําหนดการบันทกึ] คณุสามารถกําหนดคา่การหนดเวลาการบันทกึได ้(น. 74)

[แท็ก] 
แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่แท็ก] คณุสามารถเพิม่ เปลีย่นชือ่ และลบแท็กไดท้ีน่ี่

[การต ัง้คา่การกูค้นื/การสาํรองขอ้มลู] 
การสํารองหรอืกูค้นืขอ้มลูการตัง้คา่สําหรับเซริฟ์เวอรก์ารจัดเก็บขอ้มลู กลอ้งทีล่งทะเบยีนไว ้ตารางการบนัทกึ เป็นตน้ โดยทําการ
สํารองการตัง้คา่ไวก้อ่นปรับแกก้ารตัง้คา่ คณุจะสามารถกูค้นืการตัง้คา่กอ่นหนา้นีไ้ด ้แมห้ลังจากเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ไปแลว้
ในการสํารองการตัง้คา่ ใหเ้ลอืกโฟลเดอรก์ารสํารองขอ้มลูเป้าหมายบนแท็บ [สํารองขอ้มลู] และคลกิ [เริม่การสํารองขอ้มลู] 
โฟลเดอรท์ีม่ชี ือ่ข ึน้ตน้ดว้ย “NVR30” จะถกูสรา้งขึน้ในโฟลเดอรท์ีร่ะบแุละไฟลก์บัโฟลเดอรสํ์ารองขอ้มลูจะถกูจัดเก็บไวใ้นโฟลเดอร์
นัน้
ในการกูค้นืการตัง้คา่ ใหเ้ลอืกโฟลเดอรท์ีม่ชี ือ่ข ึน้ตน้ดว้ย “NVR30” ทีถ่กูสรา้งขึน้ในระหวา่งการสํารองขอ้มลูบนแท็บ [กูค้นื] และคลกิ 
[เริม่การกูค้นื]

[เปลีย่นทีอ่ยู ่IP] 
เปลีย่นทีอ่ยู ่IP ทีต่ัง้ไวใ้นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู หากทีอ่ยู ่IP ของคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเปลีย่น คณุตอ้งอพัเดท
การตัง้คา่ทีอ่ยู ่IP ดว้ย (น. 165)

[เปลีย่นใบอนุญาต] 
ตัวอยา่งเชน่ หากคณุอพัเกรดจาก RM-9 เป็น RM-25 หรอืจาก RM-25 เป็น RM-64 คณุสามารถเปลีย่นใบอนุญาตไดห้ากคณุมี
ใบอนุญาตใหม ่(น. 167)

[รเีซ็ตเวลาอา้งองิของเซริฟ์เวอร]์ 
ซงิโครไนซเ์วลาของการบรกิารเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและเวลาของคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู เนือ่งจากเวลาจะถกู
ปรับเป็นชว่งๆ ภายใตส้ถานการณ์ปกต ิจงึไมจํ่าเป็นตอ้งเลอืกตวัเลอืกนี ้โปรดใชต้ัวเลอืกนีห้ากเวลาของคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ด
เก็บขอ้มลูไดรั้บผลกระทบอยา่งมากเทา่นัน้ เชน่ เมือ่เปลีย่นโซนเวลา

สําคัญ
• วดิโีอทีบ่ันทกึ ขอ้มลูเหตกุารณ์ และขอ้มลูล็อกของเซริฟ์เวอรจ์ะไมไ่ดรั้บการสํารองขอ้มลู สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกับเตรยีมระบบหรอือปุกรณ์ 
โปรดดทูี ่“บทที ่8 การสํารองขอ้มลู” (น. 143)

• การกูค้นืขอ้มลูการตัง้คา่ทีสํ่ารองขอ้มลูไวจ้ะทําใหส้ถานะของการลงทะเบยีนกลอ้งและการตัง้คา่ตา่งๆ กลับไปสูค่า่เดมิในตอนทีสํ่ารองขอ้มลู 
โปรดทราบวา่คณุจะไมส่ามารถดวูดิโีอและเหตกุารณ์ทีบ่ันทกึของกลอ้งทีเ่พิม่เขา้มาหลังจากทีเ่สร็จสิน้ขัน้ตอนการสํารองขอ้มลูไปแลว้ได ้เราขอ
แนะนําใหทํ้าการสํารองขอ้มลูอกีครัง้หลังการลงทะเบยีนกลอ้งใหม่

RM-64/25/9

RM-64/25/9

RM-64/25/9

RM-64/25/9

RM-64/25/9
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นอกเหนอืจากผูด้แูลระบบทีล่งทะเบยีน คณุสามารถเพิม่ผูใ้ชใ้หมไ่ด ้และสามารถแยกการดําเนนิการระหวา่งผูด้แูลระบบและผูใ้ชท่ั้วไปได ้

เกีย่วกบักลุม่ผูใ้ช ้
ซอฟตแ์วรน์ีจ้ะใหส้ทิธิอ์นุญาตของผูใ้ชท้ีแ่ตกตา่งกนักบักลุม่ผูใ้ชส้องกลุม่ดงันี้

ผูด้แูลระบบ

การดําเนนิการทัง้หมดของโปรแกรมดแูละโปรแกรมการจัดการ RM ทีม่ี

ผูใ้ชง้าน (ผูใ้ชท้ ัว่ไป)

ผูใ้ชใ้นกลุม่นีม้กีารเขา้ถงึคณุสมบตัขิองโปรแกรมดทูีจํ่ากดั ผูใ้ชไ้มส่ามารถกําหนดคา่โปรแกรมการจัดการ RM หรอืตัง้คา่กําหนดเวลา
การบันทกึได ้

คณุสามารถกําหนดผูใ้ชล้งในกลุม่ไดโ้ดยการเลอืกจาก [กลุม่ผูใ้ช]้
คณุสามารถสรา้งกลุม่ผูใ้ชใ้หมแ่ละระบสุทิธิอ์นุญาตสําหรับผูใ้ชท้ีอ่ยูใ่นกลุม่ได ้

หมายเหตุ
ผูด้แูลระบบสําหรับโปรแกรมซอฟตแ์วรน์ีไ้มไ่ดเ้ป็นผูด้แูลระบบ Windows

การแสดงแท็บ [ผูใ้ช]้
เลอืกเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่หมาะสม แลว้คลกิ [การตัง้คา่] > [ผูใ้ช]้ แลว้แสดงแท็บ [ผูใ้ช]้ ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่]

การเพิม่ผูใ้ช ้
ระบกุลุม่ผูใ้ชแ้ลว้เพิม่ผูใ้ชใ้หม ่สามารถเพิม่ผูใ้ชไ้ดถ้งึ 24 คน

 กลอ่งโตต้อบ [เพิม่ผูใ้ช]้ จะแสดงขึน้

เพิม่ผูใ้ช ้

สําคัญ
• เฉพาะผูใ้ชเ้ริม่ตน้ทีเ่รยีกวา่ “administrator” เทา่นัน้ทีจ่ะถกูสรา้งในกลุม่ผูใ้ชท้ีเ่ป็นผูด้แูลระบบ
รหัสผา่นสําหรับผูใ้ชน้ีค้อื “NVR” เราขอแนะนําใหค้ณุเปลีย่นรหสัผา่นสําหรับผูใ้ชน้ีห้ลังการตดิตัง้
สําหรับงานดแูลระบบท่ัวไป เราขอแนะนําใหค้ณุสรา้งผูใ้ชท้ีม่สีทิธิก์ารเขา้ถงึเฉพาะการทํางานทีจํ่าเป็นเทา่นัน้

• โปรดมั่นใจวา่คณุสามารถจํารหัสผา่นได ้

คณุไมส่ามารถเพิม่กลุม่ผูใ้ชไ้ด ้

1 คลกิ [เพิม่]
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(1) [ชือ่ผูใ้ช]้
ป้อนชือ่ของผูใ้ชท้ีจ่ะเพิม่

(2) [รหสัผา่น]
ป้อนรหัสผา่นทีใ่ชเ้พือ่เขา้สูร่ะบบโปรแกรมดู

(3) [ยนืยนัรหสัผา่น]
ป้อนรหัสผา่นใน (2) เพือ่ยนืยัน

(4) [กลุม่ผูใ้ช]้
เลอืกกลุม่ผูใ้ช ้(“Administrator” หรอื “Operator”)
คณุยังสามารถเลอืกกลุม่ผูใ้ชท้ีเ่พิม่ได ้สําหรับรายละเอยีด โปรดด ูน. 62

กลอ่งโตต้อบ [เพิม่ผูใ้ช]้ จะปิดลง และผูใ้ชท้ีเ่พิม่จะปรากฏในรายการผูใ้ชใ้นแท็บ [ผูใ้ช]้

การเปลีย่นขอ้มลูผูใ้ช ้
คณุสามารถเปลีย่นการตัง้คา่สําหรับผูใ้ชท้ีล่งทะเบยีนได ้สามารถเปลีย่นรหสัผา่นไดท้ีน่ี่

กลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขผูใ้ช]้ จะปรากฏขึน้

หมายเหตุ
ชือ่ผูใ้ช ้“administrator” และกลุม่ผูใ้ชจ้ะไมส่ามารถเปลีย่นแปลงได ้

การลบผูใ้ชอ้อก
คณุสามารถลบผูใ้ชท้ีล่งทะเบยีนออกได ้

หมายเหตุ
คณุไมส่ามารถลบผูใ้ช ้“administrator” เริม่ตน้ออกได ้

ขอ้ความจะปรากฏขึน้ ถามวา่คณุตอ้งการลบผูใ้ชห้รอืไม่

2 ป้อนขอ้มลูทีต่อ้งการเพือ่เพิม่ผูใ้ช้

3 คลกิ [ตกลง]

(1)

(2)

(3)

(4)

1 เลอืกผูใ้ชใ้นรายการ

2 คลกิ [แกไ้ข]

3 เปลีย่นขอ้มลูผูใ้ช้

1 เลอืกผูใ้ชใ้นรายการ

2 คลกิ [ลบ]

3 คลกิ [ใช]่
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การเพิม่กลุม่ผูใ้ชแ้ละการระบสุทิธิก์ารเขา้ถงึของกลุม่ผูใ้ช ้  
คณุสามารถสรา้งกลุม่ผูใ้ชเ้พิม่เตมิและระบสุทิธิก์ารเขา้ถงึของกลุม่ได ้
ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่] ใหค้ลกิแท็บ [ผูใ้ช]้ แลว้คลกิ [การตัง้คา่กลุม่ผูใ้ช]้ เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลุม่ผูใ้ช]้

(1) รายการของกลุม่ผูใ้ช้
แสดงรายการของกลุม่ผูใ้ชท้ีม่ ี

(2) [เพิม่], [แกไ้ข] และ [ลบ]
เพิม่ แกไ้ข หรอืลบกลุม่ผูใ้ชอ้อก

หมายเหตุ
• คณุไมส่ามารถแกไ้ขหรอืลบกลุม่ผูใ้ช ้“Administrator” และ “Operator” ได ้

• สามารถเพิม่ไดถ้งึ 12 กลุม่

(3) [การควบคมุสมบรูณ์]
กําหนดสทิธิก์ารเขา้ถงึทัง้หมดสําหรับกลุม่ผูใ้ชท้ีเ่ลอืก

(4) [การควบคมุบางสว่น]
ระบสุทิธิก์ารเขา้ถงึใหก้บัผูใ้ชแ้ตล่ะคนในกลุม่ผูใ้ชท้ีเ่ลอืก

 การระบสุทิธิก์ารเขา้ถงึของผูใ้ชแ้ตล่ะคน
คลกิ [การควบคมุบางสว่น] แลว้เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายขา้งสทิธิก์ารเขา้ถงึทีต่อ้งการสําหรับแตล่ะคณุสมบตัิ

RM-64/25/9

(1)

(2)

(3)

(4)

สทิธิก์ารเขา้ถงึสําหรบัแตล่ะคณุสมบตั ิ

แท็กกลอ้งทีเ่ลอืก
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เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายทีอ่ยูข่า้งคณุสมบตัเิพือ่เปิดใชง้านการทํางานของคณุสมบตัิ
แท็กกลอ้งจะแสดงสําหรับ [กําหนดการบันทกึการด]ู, [ดวูดิโีอถา่ยทอดสด] และ [เลน่วดิโีอทีบ่นัทกึไว]้ เทา่นัน้ คลกิแท็กเพือ่แสดง
กลอ่งโตต้อบสําหรับระบแุท็กกลอ้งเพือ่ใหเ้หลอืเฉพาะกลอ้งทีค่ณุตอ้งการกําหนดสทิธิอ์นุญาต
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คณุสามารถกําหนดคา่การตัง้คา่เพือ่ใหแ้จง้เตอืนทางอเีมลเมือ่เกดิเหตกุารณ ์คณุสามารถตัง้คา่ระดบัความสําคัญของเหตกุารณ์ลว่งหนา้
และเปลีย่นปลายทางของอเีมลตามลําดบัความสําคญัได ้

หมายเหตุ
สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัเนือ้หาของการแจง้เตอืนผา่นอเีมลเมือ่เกดิเหตกุารณ์ โปรดดทูี ่“ภาคผนวก: ตรวจสอบอเีมลการแจง้เตอืนเหตกุารณ์” (น. 163)

การแสดงแท็บ [เหตกุารณ]์
เลอืกเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่หมาะสม แลว้คลกิ [การตัง้คา่] > [กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] แลว้แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลุม่
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] คลกิแท็บ [เหตกุารณ์]

การกําหนดคา่ความสําคญัของเหตกุารณแ์ละการแจง้เตอืนทางอเีมล
กําหนดคา่ระดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ ปลายทางของอเีมล และการตัง้คา่เซริฟ์เวอรอ์เีมล

(1) [การแจง้เตอืนทางอเีมล]
แสดงรายการของทีอ่ยูอ่เีมลสําหรับสง่ขอ้ความแจง้เตอืนเมือ่เกดิเหตกุารณ์ขึน้ และความสําคญัของเหตกุารณ์

(2) [เพิม่], [แกไ้ข] และ [ลบ]
เพิม่ แกไ้ข หรอืลบผูรั้บการแจง้เตอืนทางอเีมลออก

(3) [การต ัง้คา่เซริฟ์เวอรเ์มล]
กําหนดคา่เซริฟ์เวอรเ์มลทีใ่ชสํ้าหรับการแจง้เตอืน

(4) [ลาํดบัความสาํคญัของเหตกุารณ์]
กําหนดคา่ลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ ์คณุสามารถกําหนดคา่ความสําคญัไดห้า้ระดบั: สงูทีส่ดุ สงู ปานกลาง ตํา่ ตํา่ทีส่ดุ

การแจง้เตอืนเหตกุารณท์างอเีมล  RM-64/25/9

(1)

(2)

(3)

(4)
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 การกําหนดคา่เซริฟ์เวอรเ์มล

กลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่เซริฟ์เวอรเ์มล] จะปรากฏขึน้

(1) [เซริฟ์เวอร ์SMTP] และ [พอรต์]
ป้อนชือ่เซริฟ์เวอร ์SMTP แลว้เปลีย่นหมายเลขพอรต์ ตามตอ้งการ

(2) [การตรวจสอบตวัตน]
ระบวุธิกีารตรวจสอบตวัตนเซริฟ์เวอร ์SMTP ([ไม]่, [POP กอ่น SMTP], [SMTP-AUTH])

(3) [ชือ่ผูใ้ช]้
หากเลอืก [POP กอ่น SMTP] หรอื [SMTP-AUTH] อยูใ่น [การตรวจสอบตวัตน] ใหป้้อนชือ่ผูใ้ชท้ีจ่ะใชสํ้าหรับ
ตรวจสอบตวัตน

(4) [รหสัผา่น]
ป้อนรหัสผา่นทีจ่ะใชสํ้าหรับตรวจสอบตวัตนของชือ่ผูใ้ชท้ีป้่อนใน (3)

(5) [เซริฟ์เวอร ์POP] และ [พอรต์]
หากเลอืก [POP กอ่น SMTP] อยูใ่น [การตรวจสอบตวัตน] ใหป้้อนชือ่ของเซริฟ์เวอร ์POP ทีจ่ะใชสํ้าหรับตรวจสอบ
ตวัตนและหมายเลขพอรต์ ตามตอ้งการ

กลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่เซริฟ์เวอรเ์มล] จะปิดลง และการตัง้คา่จะถกูบนัทกึ

หมายเหตุ
หากเลอืก [POP กอ่น SMTP] อยูใ่น [การตรวจสอบตัวตน] เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะตรวจสอบตัวตน POP กอ่นสง่ขอ้ความอเีมล

 การตัง้คา่ทีอ่ยูอ่เีมลปลายทางของการแจง้เตอืนทางอเีมล

กลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่แจง้เตอืนอเีมล] จะปรากฏขึน้

1 คลกิ [การต ัง้คา่เซริฟ์เวอรเ์มล]

2 กาํหนดคา่การต ัง้คา่เซริฟ์เวอรเ์มล

3 คลกิ [ตกลง]

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

1 คลกิ [เพิม่]

2 กาํหนดคา่การต ัง้คา่การแจง้เตอืนทางอเีมล

(1)

(2)

(3)

(4)
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(1) [ถงึ]
ป้อนทีอ่ยูอ่เีมลเพือ่ใชเ้ป็นทีอ่ยูอ่เีมลปลายทาง

(2) [จาก]
ป้อนทีอ่ยูอ่เีมลของผูส้ง่

(3) [หวัขอ้]
ป้อนหัวเรือ่งของอเีมล

(4) [ลาํดบัความสาํคญัข ัน้ตํา่]
ระบรุะดบัความสําคัญขัน้ตํา่ของเหตกุารณ์ทีจ่ะสรา้งการแจง้เตอืนทางอเีมล

กลอ่งขอ้ความ [การตัง้คา่แจง้เตอืนอเีมล] จะปิดลง และทีอ่ยูอ่เีมลทีใ่ชเ้ป็นทีอ่ยูอ่เีมลปลายทางทีร่ะบไุวแ้ละความสําคญัของ
เหตกุารณจ์ะถกูเพิม่ลงในรายการ [การแจง้เตอืนทางอเีมล]

3 คลกิ [ตกลง]
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คณุสามารถกําหนดคา่การตัง้คา่ตา่งๆ เพือ่จัดการพืน้ทีด่สิกข์องเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูได ้

การเปลีย่นปลายทางของไฟลก์ารบนัทกึและการใชง้านดสิกส์งูสดุ
ระบไุดรฟ์สําหรับบันทกึหรอืเปลีย่นการใชด้สิกส์งูสดุ ตามคา่เริม่ตน้ การใชด้สิกส์งูสดุจะตัง้ไวท้ี ่[ไมจํ่ากดั]

กลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] จะแสดงขึน้

คลกิ [ไมจํ่ากดั] สําหรับแตล่ะไดรฟ์เพือ่แสดงการใชด้สิกส์งูสดุ
เลอืก [พืน้ทีด่สิกส์งูสดุทีใ่ช]้ แลว้ระบกุารใชด้สิกส์งูสดุทีไ่มเ่กนิความจทัุง้หมดของดสิก์

กลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] จะปิดลง และการตัง้คา่จะถกูบนัทกึ

จัดการพืน้ทีด่สิก์

1 เลอืกเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูทีเ่หมาะสม แลว้คลกิ [การต ัง้คา่] > [เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู] แลว้แสดงแท็บ 
[เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู] ในกลอ่งโตต้อบ [การต ัง้คา่]

2 คลกิ [แกไ้ข]

3 ลา้งกลอ่งกาเครือ่งหมายขา้งไดรฟ์ทีไ่มค่วรใชส้าํหรบับนัทกึ

4 ระบกุารใชด้สิกส์งูสดุ

สําคัญ
• เราขอแนะนําวา่ไมค่วรระบไุดรฟ์ระบบ (โดยทั่วไปคอืไดรฟ์ C) เป็นไดรฟ์ปลายทางสําหรับไฟลก์ารบันทกึ

• คณุไมส่ามารถระบไุดรฟ์ทีม่คีวามจนุอ้ยกวา่ 1 GB ได ้

5 คลกิ [ตกลง]
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การระบรุะยะเวลาการเก็บวดิโีอทีบ่นัทกึ
คณุสามารถระบรุะยะเวลาการเกบ็วดิโีอทีบ่นัทกึในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูได ้เลอืกเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีเ่หมาะสม แลว้คลกิ [การตัง้คา่] > 
[เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] แลว้แสดงแท็บ [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่] คณุสามารถระบรุะยะเวลาการเกบ็วดิโีอที่
บนัทกึในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใน [การตัง้คา่วดิโีอทีบ่นัทกึไว]้ ได ้

(1) [ตรวจสอบวา่วดิโีอเก็บไวเ้ป็นเวลาอยา่งนอ้ย]
เลอืกตวัเลอืกนีเ้มือ่ตอ้งการระบรุะยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่ เลอืกหน่วย (วนัหรอืสปัดาห)์ ของระยะเวลาการจัดเก็บแลว้ป้อนจํานวนวัน
หรอืสปัดาห ์สงูสดุ 99 สปัดาห ์โดยท่ัวไป วดิโีอทีบ่นัทกึจะถกูจัดเก็บตามระยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่นอกจากจะไมส่ามารถหลกี
เลีย่งได ้

(2) [ตรวจสอบวา่วดิโีอเก็บไวเ้ป็นเวลาไมเ่กนิ] 
เลอืกตวัเลอืกนีเ้มือ่ตอ้งการระบรุะยะเวลาการจัดเก็บสงูสดุ เลอืกหน่วย (วันหรอืสปัดาห)์ ของระยะเวลาการจัดเก็บแลว้ป้อนจํานวนวนั
หรอืสปัดาห ์สงูสดุ 99 สปัดาห ์วดิโีอทีบ่นัทกึจะถกูลบโดยอตัโนมัตเิมือ่เกนิระยะเวลาการจัดเก็บสงูสดุ

ระบรุะยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่ทีอ่ยูภ่ายในชว่งระยะเวลาการจัดเก็บสงูสดุ ตวัอยา่งเชน่ หากระยะเวลาการจัดเก็บสงูสดุคอืสบิวัน ใหร้ะบรุะยะ
เวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่เป็นสองวัน

ระบจํุานวนวัน (1 ถงึ 90) หรอืสปัดาห ์(1 ถงึ 12) สําหรับระยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่และสงูสดุ [ตรวจสอบวา่วดิโีอเก็บไวเ้ป็นเวลาไมเ่กนิ] 
จะเปิดใชง้านเสมอ

เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะตรวจสอบพืน้ทีด่สิกท์ีม่สํีาหรับการบนัทกึวดิโีอ เมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืตํา่กวา่ “(จํานวนกลอ้ง + 1) x 64MB” 
(ระดบัคา่เกณฑ)์ วดิโีอทีบ่ันทกึจะถกูลบโดยเริม่จากวดิโีอทีเ่กา่ทีส่ดุ รวมไปถงึวดิโีอทีย่ังอยูใ่นชว่งระยะเวลาการจัดเก็บสงูสดุ จนกวา่จะ
มพีืน้ทีด่สิกส์งูกวา่ระดบัคา่เกณฑ ์(น. 70) เมือ่เหตกุารณ์นีเ้กดิขึน้ เหตกุารณ์ “ลบไฟลท์ีบ่นัทกึ (เมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย)” จะเกดิขึน้
วดิโีอทีอ่ยูภ่ายในชว่งระยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่จะถกูลบหากมพีืน้ทีด่สิกเ์หลอืไมถ่งึระดบัคา่เกณฑ ์ถงึแมว้า่จะลบวดิโีอทีบ่ันทกึ
ทัง้หมดทีม่รีะยะเวลาการจัดเก็บมากกวา่ระยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่ก็ตาม เมือ่เหตกุารณ์นีเ้กดิขึน้ เหตกุารณ ์“ลบไฟลท์ีบ่นัทกึ (เมือ่พืน้ที่
ดสิกไ์มเ่พยีงพอ)” จะเกดิขึน้ ซึง่จะบง่บอกวา่พืน้ทีด่สิกไ์มเ่พยีงพอสําหรับการตัง้คา่การบันทกึวดิโีอ เราขอแนะนําใหค้ณุเปลีย่นแปลง
การกําหนดคา่ระบบ เชน่ พืน้ทีว่า่งดสิก ์หรอืคณุภาพและอตัราเฟรมวดิโีอสําหรับวดิโีอทีบ่ันทกึ

(1) ระยะเวลาการจดัเก็บสงูสดุ (สบิวนั)

(2) ระยะเวลาการจดัเก็บข ัน้ตํา่ (สองวนั)

(3) ลบขอ้มลูทีบ่นัทกึ

(4) เมือ่ความจดุสิกถ์งึระดบัคา่เกณฑ ์ขอ้มลูในชว่งระยะเวลาดงักลา่วจะถกูลบและเหตกุารณ์ “ลบไฟลท์ีบ่นัทกึ (เมือ่พืน้ทีด่สิก ์
เหลอืนอ้ย)” จะเกดิขึน้

(1)

(2)

(1)
(2)

(3) (4) (5)
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(5) หากความจดุสิกค์งอยูท่ ีร่ะดบัคา่เกณฑห์ลงัจากทีท่าํขอ้ที ่(4) ขอ้มลูในชว่งระยะเวลาดงักลา่วจะถกูลบและเหตกุารณ์ 
“ลบไฟลท์ีบ่นัทกึ (เมือ่พืน้ทีด่สิกไ์มเ่พยีงพอ)” จะเกดิขึน้

ระดบัพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยและการแกไ้ขปัญหา
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะตรวจสอบพืน้ทีด่สิกแ์ละตอบสนองตามพืน้ทีท่ีเ่หลอือยู่

 การดําเนนิการเมือ่ถงึระดับการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะสรา้งเหตกุารณเ์มือ่พืน้ทีด่สิกสํ์าหรับการบนัทกึ (ตวัอยา่งเชน่ พืน้ทีท่ีม่อียูเ่ทยีบกบัพืน้ทีด่สิกส์งูสดุทีใ่ช)้ 
เหลอืตํา่กวา่ระดับทีเ่หมาะสม
หากไมไ่ดต้ัง้คา่ [พืน้ทีด่สิกส์งูสดุทีใ่ช]้ (น. 67) เอาไว ้ความจไุดรฟ์ของดสิกท์ีเ่ก็บไฟลก์ารบนัทกึจะเทา่กบัพืน้ทีด่สิกส์งูสดุ

หมายเหตุ
เมือ่ไดรั้บการแจง้เตอืนเหตกุารณ์ทางอเีมล ผูด้แูลระบบสามารถกระทําการใดๆ (ตัวอยา่งเชน่ โดยการลบกําหนดเวลาการบันทกึทีไ่มจํ่าเป็นออก) 
กอ่นเกดิปัญหาอนัเนือ่งมาจากพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยได ้

เง ือ่นไขและวธิคีาํนวณระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย

ระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยจะถกูระบ ุหากตรงตามเงือ่นไขใดเงือ่นไขหนึง่ตอ่ไปนี้

เง ือ่นไขที ่1: หากการใชพ้ืน้ทีด่สิกข์องเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูเกนิคา่ตอ่ไปนี:้
M x (100 - A)/100
(M: คา่ทีร่ะบใุน [พืน้ทีด่สิกส์งูสดุทีใ่ช]้ A: คา่ทีร่ะบใุน [ระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย])
ตัวอยา่งเชน่ หากคา่สําหรับ [พืน้ทีด่สิกส์งูสดุทีใ่ช]้ เทา่กบั 100 GB และคา่สําหรับ [ระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย] เทา่กบั 
10% เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะถงึระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยเมือ่การใชพ้ืน้ทีด่สิกข์องเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเทา่กบั 
90 GB หรอืมากกวา่

สําคัญ
โดยขึน้อยูก่บัการตัง้คา่การใชด้สิกส์งูสดุสําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู (น. 67) การบนัทกึอาจไมถ่กูจัดเกบ็ในชว่งเวลาทีท่ีเ่ก็บขอ้มลูเต็มทีร่ะบใุนการตัง้คา่นี้

สถานะพืน้ทีด่สิก ์ คาํอธบิาย

ระดับการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย คณุสามารถระบ ุ[ระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย] ในแท็บ [การตัง้คา่การบันทกึ] 
ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู]

ระดบัคา่เกณฑ์
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะคํานวณคา่อา้งองิโดยขึน้อยูก่บัเงือ่นไขและการตัง้คา่หลายอยา่ง

ระดบัทีจํ่ากดั

สําคัญ
การแจง้เตอืนเหตกุารณ์ทางอเีมลจะถกูสง่เมือ่ระดับความสําคัญของ [แจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย] ในแท็บ [เหตกุารณ์] (น. 64) ของกลอ่ง
โตต้อบ [การตัง้คา่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ตรงหรอืเกนิระดับทีร่ะบใุนกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่แจง้เตอืนอเีมล] (น. 65)

อกัษรไดรฟ์
ไดรฟ์มพีืน้ทีว่า่งดสิก์
เหลอืนอ้ย: การแจง้เตอืน

การแจง้เตอืน
ต ัง้คา่ 
[พืน้ทีด่สิกส์งูสดุทีใ่ช]้

ระดบัการแจง้
เตอืน



70

เง ือ่นไขที ่2: หากพืน้ทีว่า่งดสิกล์ดลงตํา่กวา่คา่ตอ่ไปนี:้
พืน้ทีด่สิก ์x A/100
(A: คา่ทีร่ะบใุน [ระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย]) 
ตัวอยา่งเชน่ หากพืน้ทีด่สิกเ์ทา่กบั 80 GB และคา่สําหรับ [ระดบัการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย] เทา่กบั 10% เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลูจะถงึระดับการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยเมือ่พืน้ทีว่า่งดสิกท์ีเ่หลอืเทา่กบั 8 GB หรอืนอ้ยกวา่

หมายเหตุ
หากแอปพลเิคชนัอืน่ใชฮ้ารด์ดสิกเ์ดยีวกนั คณุจําเป็นตอ้งพจิารณาเงือ่นไขที ่2 แมว้า่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใชพ้ืน้ทีด่สิกน์อ้ย แตก็่อาจถงึระดับการ
แจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยไดต้ามเงือ่นไขที ่2 เนือ่งจากแอปพลเิคชนัอืน่ไดใ้ชพ้ืน้ทีด่สิกบ์างสว่น

ตวัอยา่งการคาํนวณ

 การดําเนนิการเมือ่ถงึระดับคา่เกณฑ์
การบนัทกึจะดําเนนิการตอ่ อยา่งไรก็ตาม เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะเริม่ลบไฟลก์ารบนัทกึ โดยเริม่จากไฟลเ์กา่ แลว้สรา้งเหตกุารณ์ขึน้

หมายเหตุ
• ไฟลก์ารบันทกึจะถกูลบ แมว้า่ไมถ่งึ [ระยะเวลาการเก็บขอ้มลูสงูสดุ] อยา่งไรก็ตาม หากไฟลท์ีเ่กา่ทีส่ดุกําลังถกูใชง้านโดยโปรแกรมด ู(ตัวอยา่ง
เชน่ เลน่วดิโีอทีบ่ันทกึ) ไฟลจ์ะไมถ่กูลบและไฟลท์ีเ่กา่ทีส่ดุรองลงมาจะถกูลบแทน การลบจะดําเนนิการอยา่งตอ่เนือ่งจนกวา่จะมพีืน้ทีด่สิกเ์พยีง
พอหรอืเกนิคา่เกณฑอ์กีครัง้ สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัการบันทกึไฟล ์โปรดดทูีบ่ทที ่8

• โดยทั่วไป ไฟลก์ารบันทกึทีย่ังไมผ่า่นพน้ระยะเวลาการจัดเก็บขัน้ตํา่จะไมถ่กูลบ โปรดทราบวา่ไฟลด์ังกลา่วจะถกูลบดว้ยหากมพีืน้ทีว่า่งดสิกไ์ม่
เพยีงพอและเกนิคา่เกณฑโ์ดยการลบไฟลอ์ืน่ๆ ทัง้หมด

เง ือ่นไขและวธิคีาํนวณระดบัคา่เกณฑ์
จะถอืวา่ถงึระดบัทีจํ่ากดัเมือ่พืน้ทีด่สิกอ์ยูตํ่า่กวา่ระดบัดงัตอ่ไปนี้
(จํานวนกลอ้ง + 1) x 64 MB

ไดรฟ์ดสิก์ ไดรฟ์ D ไดรฟ์ E

พืน้ทีด่สิก์ 100 GB 200 GB

พืน้ทีว่า่งดสิก์ 50 GB 200 GB

คา่สําหรับ [พืน้ทีด่สิกส์งู
สดุทีใ่ช]้ 40 GB 200 GB

คา่สําหรับระดบัการแจง้
เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย

เงือ่นไขที ่1:
40 GB x (100-10)/100 = ใชไ้ป 36 GB

เงือ่นไขที ่1:
200 GB x (100-10)/100 = ใชไ้ป 180 GB

เงือ่นไขที ่2:
100 GB x 10/100 = เหลอื 10 GB

เงือ่นไขที ่2:
200 GB x 10/100 = เหลอื 20 GB

พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย
<อกัษรไดรฟ์>
ไฟลไ์ดรฟ์
ลบ: เร ิม่

ลบจากที่
เกา่ทีส่ดุ การแจง้เตอืน

ระดบัคา่เกณฑ์
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 การดําเนนิการเมือ่ถงึระดับทีจํ่ากดั
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะหยดุบนัทกึและสรา้งเหตกุารณ์เมือ่พืน้ทีว่า่งดสิกล์ดลงถงึระดบันี้
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะบนัทกึตอ่และสรา้งเหตกุารณ์เมือ่พืน้ทีว่า่งดสิกเ์พิม่ข ึน้มากกวา่ระดับนีห้ลงัการลบไฟลก์ารบนัทกึ

เง ือ่นไขและวธิคีาํนวณระดบัทีจ่ํากดั
จะถอืวา่ถงึระดบัทีจํ่ากดัเมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยกวา่ 64 MB คา่นีจ้ะคงที่

สําคัญ
• ระดับคา่เกณฑจ์ะป้องกนัไมใ่หถ้งึระดบัทีจํ่ากดั เมือ่เกดิเหตกุารณ์สําหรับระดับการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยขึน้ เราขอแนะนําใหค้ณุใชว้ธิทีี่
เหมาะสม เชน่ ลบขอ้มลูการบันทกึทีไ่มจํ่าเป็น

• การจัดเก็บการบันทกึทีทํ่าใหเ้กนิระดับคา่เกณฑจ์ะเพิม่ปรมิาณการโหลดในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู และอาจทําใหก้ารบันทกึตดิขัด สง่ผลใหก้าร
บนัทกึไมส่มบรูณ์ เราขอแนะนําใหค้ณุใชง้านเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแบบตํา่กวา่ระดับคา่เกณฑ์

• หากคณุไดร้ะบกุารแจง้เตอืน ขอ้ความทางอเีมลจะถกูสง่สําหรับเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้ในแตล่ะระดับ (น. 64)

• โปรดทราบวา่อาจบรรลเุงือ่นไขของระดับคา่เกณฑก์อ่นทีเ่งือ่นไขของระดับการแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ยจะไดรั้บการตอบสนอง ทัง้นีข้ ึน้
อยูก่บัสถานการณ์ ตวัอยา่งเชน่ กลอ้งหลายตวัทีม่คีวามจดุสิกจํ์ากดัอาจทําใหค้า่สําหรับ (จํานวนกลอ้ง +1) x 64 MB มากกวา่คา่ของความจดุสิก ์x 
การตัง้คา่การแจง้เตอืนพืน้ทีว่า่งดสิกเ์หลอืนอ้ย/100

พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย
<อกัษรไดรฟ์>
ไฟลไ์ดรฟ์
ลบ: เร ิม่

การแจง้เตอืน
การบนัทกึ
ทีห่ยดุ การแจง้เตอืน

ระดบัทีจ่ํากดั

ลบจากที ่
เกา่ทีสุ่ด
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บทที ่

การตัง้คา่กําหนดเวลาการบนัทกึ

คณุสามารถบันทกึไดโ้ดยอตัโนมัตติามกําหนดเวลาทีต่ัง้ไวใ้นโปรแกรมการจัดการ RM คณุยังสามารถกําหนดคา่เพือ่บนัทกึ
ตามชว่งเวลาในแตล่ะวันโดยใชก้ารกําหนดเวลารายสปัดาหซ์ํ้า หรอืบนัทกึในวันทีร่ะบโุดยใชก้ําหนดเวลาการบันทกึในวนั
พเิศษเทา่นัน้
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คณุสามารถกําหนดคา่กําหนดเวลาการบนัทกึในแตล่ะวนัของสปัดาหไ์ด ้

การแสดงหนา้ตา่ง [กําหนดการบนัทกึ]

แท็บ [กําหนดการทีซ้ํ่ารายสปัดาห]์ จะถกูเลอืกเมือ่ใดก็ตามทีห่นา้ตา่ง [กําหนดการบนัทกึ] แสดงขึน้

(1) [เพิม่รายการกาํหนดการ], [แกไ้ข], [ลบ], [นําเขา้] และ [สง่ออก]
เพิม่ แกไ้ข ลบออก นําเขา้ และสง่ออกกําหนดเวลาการบันทกึ

(2) ตวัสไลด ์[การซูม]
ซมูเขา้และซมูออกชว่งเวลาของพืน้ทีก่ารกําหนดเวลา

(3) กลอ่ง [คน้หา]
คน้หากลอ้งทีจ่ะใชสํ้าหรับแสดงผล

(4) พืน้ทีก่ารกาํหนดเวลา
แสดงกลอ้งทีล่งทะเบยีนอยูใ่นปัจจบุนัและกําหนดเวลารายสปัดาหท์ีส่อดคลอ้งกนัของกลอ้งเหลา่นัน้ ทีจั่ดเรยีงตามวันของ
สปัดาห์

การบนัทกึอยา่งสมํา่เสมอ (การใชกํ้าหนดเวลารายสปัดาหซ์ํา้)

สําคัญ
รายการของการกําหนดคา่และคา่ทีส่ามารถใชง้านไดจ้ะแตกตา่งกนัไปโดยขึน้อยูก่ับกลอ้งและการตัง้คา่ทีใ่ชสํ้าหรับการบันทกึ สําหรับรายละเอยีด 
โปรดดคููม่อืกลอ้ง

1 เปิดใชง้านโปรแกรมการจดัการ RM เพือ่เชือ่มตอ่กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู (น. 46)

2 คลกิ [เครือ่งมอื] > [กาํหนดการบนัทกึ] เพือ่แสดงหนา้ตา่ง [กาํหนดการบนัทกึ]

(1)
(2)

(3)

(4)
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กลอ่ง [นําเขา้], [สง่ออก] และ [คน้หา] ไมส่ามารถใชง้านได ้

การแสดงกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกําหนดการ]
แสดงกลอ้งทัง้หมดทีล่งทะเบยีนในกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูในพืน้ทีก่ารกําหนดเวลา เลอืกกลอ้งทีจ่ะเพิม่ลงในกําหนดเวลาการบันทกึ
เมือ่เพิม่กลอ้งหลายตวั คณุสามารถใช ้[คน้หา] เพือ่กรองการแสดงผลกลอ้ง (น. 103) 

กลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกําหนดการ] จะปรากฏ

(1) พืน้ทีก่ารต ัง้คา่เวลาการบนัทกึ
ระบวุนัของสปัดาหแ์ละชว่งเวลาสําหรับการบนัทกึ

(2) รายการโหมดการบนัทกึ
เลอืกโหมดการบันทกึ

(3) พืน้ทีก่ารต ัง้คา่การบนัทกึ
กําหนดคา่การตัง้คา่สําหรับโหมดการบนัทกึทีเ่ลอืกใน (2)

การระบชุว่งระยะเวลาการบนัทกึและวนัของสปัดาห์
กําหนดคา่เวลาและวันของการบันทกึในพืน้ทีก่ารตัง้คา่เวลาการบนัทกึ

• ในการบันทกึทัง้วนัโดยไมร่ะบเุวลาเริม่และเวลาสิน้สดุ ใหค้ลกิ [ทัง้วัน]

1 เลอืกกลอ้งทีค่ณุตอ้งการกาํหนดคา่กาํหนดเวลาการบนัทกึ

2 คลกิปุ่ ม [เพิม่รายการกาํหนดการ]

(1)

(2) (3)

1 ระบรุะยะเวลาการบนัทกึ
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• ในการกําหนดระยะเวลาการบนัทกึ ใหป้้อนเวลาเริม่ตน้ใน [เวลาเริม่ตน้] และเวลาสิน้สดุใน [เวลาสิน้สดุ] ใชร้ายการ
เหลา่นีเ้มือ่คณุตอ้งการกําหนดเวลาการบนัทกึทีผ่า่นชว่งเวลาเทีย่งคนื เชน่ เมือ่บนัทกึชว่งเวลาสายถงึกลางคนื อกีวธิหีนึง่ 
ใหเ้ลอืกระยะเวลาสําหรับการบันทกึ (ตํา่สดุคอื 15 นาท)ี ในชอ่ง [ชว่งเวลา]

หากคณุคลกิ [เลอืกทัง้หมด] คณุสามารถเลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายของวันทกุวนัได ้ในการลา้งการเลอืกทัง้หมด ใหค้ลกิ 
[ลา้งทัง้หมด]

หมายเหตุ
• คณุไมส่ามารถระบกํุาหนดเวลาการบันทกึทีทั่บซอ้นกนัในกลอ้งตัวเดยีวกนัได ้

• การกําหนดเวลาการบันทกึจะขึน้อยูก่ับนาฬกิาของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู เราขอแนะนําใหค้ณุซงิโครไนซน์าฬกิาในเซริฟ์เวอรจั์ด
เก็บขอ้มลูทัง้หมดทีค่ณุใช ้

• หากคณุตัง้คา่ระบบดําเนนิการใหจั้ดการเลือ่นเวลาตามฤดกูาลโดยอตัโนมัต ิเวลาจะถกูปรับโดยอตัโนมัตใินวันแรกและวันสดุทา้ยของ
ระยะเวลาการเลือ่นเวลาตามฤดกูาล

การระบโุหมดการบนัทกึ
การระบโุหมดการบนัทกึ การเริม่ตน้บนัทกึจะขึน้อยูก่บัเงือ่นไขทีต่รงกันภายในวนัทีแ่ละเวลาทีต่ัง้ไว ้

ตวัอยา่งเชน่ หากคณุตอ้งการบันทกึตลอดชว่งระยะเวลาของกําหนดเวลาอยา่งตอ่เนือ่ง ใหเ้ลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายขา้ง 
[การบนัทกึตอ่เนือ่ง]

การตัง้คา่จะแตกตา่งกนัไปตามโหมดการบนัทกึแตล่ะโหมด
• การบันทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)
บันทกึอยา่งตอ่เนือ่งสําหรับระยะเวลาการบนัทกึทีร่ะบุ

• การบันทกึเซน็เซอร ์(น. 79)
เริม่บนัทกึเมือ่มสีญัญาณจากเซน็เซอรท์ีเ่ชือ่มตอ่กบักลอ้ง

• การบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว (น. 80)
เริม่บนัทกึเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหว

• การบันทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะ (น. 83)
เริม่บนัทกึเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหวทีต่รงกบัเกณฑก์ารตรวจจับของฟังกช์นัอจัฉรยิะ

• การบันทกึการตรวจวัดระดบัเสยีง (น. 84)
เริม่บนัทกึเมือ่ตรงตามเกณฑก์ารตรวจจับเสยีง

• การบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลม (น. 84)
เริม่บนัทกึเมือ่ตรวจพบเสยีงแหลม

• การบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยง (น. 85)
เริม่บนัทกึเมือ่เมือ่เกดิเหตกุารณ์ทีเ่ชือ่มโยง

2 เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายของวนัในสปัดาหท์ีจ่ะบนัทกึซํา้ใน [ทาํซํา้เมือ่]

สําคัญ
ในการใชเ้ซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลูทีม่กีลอ้งเชือ่มตอ่อยูม่ากกวา่ 32 ตวั ใหต้ัง้เวลาเริม่ของกําหนดเวลาการบนัทกึโดยทิง้ชว่งหา่ง 15 นาทหีรอืนานกวา่นัน้ 
เพือ่ทีกํ่าหนดเวลาการบันทกึของกลอ้งทัง้ 33 ตัวหรอืมากกวา่จะไดไ้มเ่ริม่ในเวลาเดยีวกนั หากกําหนดเวลาการบันทกึสําหรับกลอ้ง 33 ตัวหรอืมาก
กวา่เริม่ในเวลาเดยีวกัน กลอ้งบางตัวอาจบันทกึลา่ชา้ได ้

1 เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายทีอ่ยูข่า้งโหมดการบนัทกึทีค่ณุตอ้งการใช้

2 กาํหนดคา่การต ัง้คา่โหมดการบนัทกึในพืน้ทีก่ารต ัง้คา่การบนัทกึ
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หมายเหตุ
• โหมดการบันทกึทีส่ามารถใชง้านไดจ้ะขึน้อยูก่บัรุน่ของกลอ้ง

• คณุสามารถระบลํุาดับความสําคัญของเหตกุารณ์ทีส่รา้งโดยการดําเนนิการบันทกึใดๆ ทีไ่มใ่ชก่ารบันทกึตอ่เนือ่ง สําหรับรายละเอยีด โปรดด ูน. 79, 
80, 83 และ 84 เมือ่เหตกุารณ์สองเหตกุารณ์เกดิขึน้พรอ้มกนั เหตกุารณ์ทีม่ลํีาดับความสําคัญสงูกวา่จะถกูบันทกึกอ่น

• คณุสามารถระบโุหมดการบันทกึมากกวา่หนึง่โหมดในเวลาเดยีวกันได ้ตัวอยา่งเชน่ คณุสามารถเลอืกการบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว
และระบอุตัราเฟรมทีส่งูกวา่การบันทกึตอ่เนือ่งได ้หากทําเชน่นี ้จะใชอ้ตัราเฟรมสงูเฉพาะเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหวเทา่นัน้

• คณุสมบัตกิารตรวจจับความเคลือ่นไหวจะแจง้ใหค้ณุทราบวา่มคีวามเคลือ่นไหวในพืน้ทีเ่มือ่พบความเคลือ่นไหวทีไ่มค่าดคดิ อยา่ใชค้ณุสมบัตนิี้
ในพืน้ทีท่ีม่คีวามวุน่วายทีซ่ ึง่การตรวจจับความเคลือ่นไหวจะแสดงขึน้บอ่ยครัง้

• สําหรับรุน่ทีส่ามารถกําหนดคา่ของการบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหวและการบันทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะนัน้ โปรดใชก้ารบันทกึฟังกช์นัอัจฉรยิะ

• เมือ่เกดิเหตกุารณ์ ขอ้มลูจะถกูบันทกึลงในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเป็นการบันทกึการดําเนนิการ หากจํานวนของการบันทกึการดําเนนิการเพิม่ขึน้ 
อาจสง่ผลกระทบตอ่การดําเนนิการในชว่งเวลาตรวจจับเหตกุารณ์และความเร็วการตอบสนองของการคน้หาและโปรแกรมด ูใช ้“จํานวนเหตกุารณ์
สงูสดุทีดํ่าเนนิการ” (น. 17) ทีอ่ธบิายไวใ้น “สภาพแวดลอ้มในการใชง้าน” > “สําหรับระบบรปูแบบวดิโีอทีม่คีวามเสถยีรสงู/H.264” เป็น
แนวทาง

• การบันทกึการตรวจวัดระดับเสยีงและการบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลมไมม่ใีหใ้ชง้านในกลอ้งทีไ่มร่องรับชอ่งรับเขา้สญัญาณเสยีงจากไมโครโฟน

• ฟังกช์นัการบันทกึเซน็เซอรจ์ะไมม่ใีหใ้ชง้านในกลอ้งทีไ่มส่ามารถเชือ่มตอ่เซ็นเซอรไ์ด ้

สามารถใชไ้ดเ้ฉพาะการบันทกึตอ่เนือ่งเทา่นัน้

การระบกุารตัง้คา่ขัน้สงู
การตัง้คา่ขัน้สงูจะสามารถใชไ้ดเ้มือ่ปุ่ ม [ขัน้สงู] แสดงขึน้ในพืน้ทีก่ารตัง้คา่การบนัทกึ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“การกําหนดคา่การตัง้คา่
การบันทกึขัน้สงู” (น. 86)

การตรวจสอบกําหนดเวลาการบนัทกึ
เมือ่คณุคลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกําหนดการ] กําหนดเวลาการบนัทกึทีต่ัง้ไวจ้ะปรากฏในพืน้ทีก่ารกําหนดเวลา 
กําหนดเวลาจะเปิดใชง้านในทันททีีแ่สดงขึน้ในพืน้ทีก่ารกําหนดเวลา ตรวจสอบกําหนดเวลาการบนัทกึในพืน้ทีก่ารกําหนดเวลา

• กลอ้งรองรับการบันทกึเซน็เซอรแ์ละการบันทกึตามกําหนดเวลาไปทีห่น่วยความจําภายใน (ฟังกช์นัการบนัทกึรปูภาพ) หากเปิดใช ้
งานคณุสมบตัเิหลา่นีใ้นกลอ้ง คณุสมบตัดิงักลา่วจะถกูใชก้อ่นกําหนดเวลาการบันทกึของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู คณุตอ้งปิดใชง้าน
คณุสมบตัใินกลอ้งกอ่นทีจ่ะใชกํ้าหนดเวลาการบันทกึในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

• หากเปิดใชง้าน [จํากดัเวลาบรกิาร] ในกลอ้ง การบันทกึจะเกดิขึน้ในชว่งเวลาบรกิารเทา่นัน้ โดยไมคํ่านงึถงึกําหนดเวลาการบันทกึ

สําคัญ
โปรดอยา่ลมืทดสอบกําหนดเวลาการบันทกึกอ่นใช ้

C50F C50i
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การกําหนดคา่โหมดการบนัทกึ

 การตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง

(1) [ความละเอยีด]
ระบคุวามละเอยีด
หากคณุเลอืก [ไมไ่ดกํ้าหนดไว]้ การตัง้คา่ความละเอยีดของกลอ้งจะถกูใชสํ้าหรับการบนัทกึ

(2) [รปูแบบวดิโีอ]
ระบรุปูแบบวดิโีอ ([JPEG], [MPEG-4] หรอื [H.264] และอืน่ๆ)
รปูแบบทีส่ามารถใชง้านไดจ้ะขึน้อยูก่บัรุน่ของกลอ้ง

(3) [อตัราเฟรมสงูสดุ]
ระบอุตัราเฟรมสงูสดุ (จํานวนของเฟรมทีบ่นัทกึหนึง่วนิาท)ี ในชว่งระหวา่ง 0.1 ถงึ 30 เฟรมตอ่วนิาท ี(fps)

(4) [บนัทกึเสยีง หากม]ี
เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายนีห้ากคณุตอ้งการบนัทกึเสยีงพรอ้มกบัวดิโีอ

(5) [ข ัน้สงู]
แสดงกลอ่งกาเครือ่งหมาย [การตัง้คา่การบนัทกึขัน้สงู] (น. 86)

(6) [ใชส้ตรมีโหมดบนัทกึ]
เปิดใชง้านฟังกช์นัสตรมีการบนัทกึ ดว้ยฟังกช์นันี ้กลอ้งจะจัดเก็บวดิโีอไวใ้นหน่วยความจําเป็นการชัว่คราวกอ่นทีจ่ะสง่
ไปทีเ่ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู สิง่นีจ้ะชว่ยลดผลกระทบของการรับสง่ขอ้มลูผา่นเครอืขา่ยทีไ่มส่มํา่เสมอ (ภาพไหว)

หมายเหตุ
• หากคณุเลอืก [MPEG-4] หรอื [H.264] สําหรับการตัง้คา่ [รปูแบบวดิโีอ] การตัง้คา่ [อัตราเฟรมสงูสดุ] จะไมส่ามารถเปลีย่นแปลงได ้การตัง้คา่
ในกลอ้งจะใชสํ้าหรับการบันทกึ

• อาจไมส่ามารถบันทกึทีอ่ตัราเฟรมทีร่ะบไุวไ้ดโ้ดยจะขึน้อยูก่บัปรมิาณการโหลดใน CPU เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหรอืในฮารด์ดสิก ์การบันทกึยัง
อาจหยดุพักเป็นชว่งๆ

สําคัญ
• คณุสามารถบันทกึวดิโีอ JPEG ของการสตรมีทีบ่ันทกึลงในการด์หน่วยความจําในกลอ้งโดยใช ้[ใชส้ตรมีโหมดบันทกึ] หากไมส่ามารถกระจาย
การสตรมีไดเ้นือ่งจากความผดิพลาดดา้นเครอืขา่ย วดิโีอจะถกูบันทกึทีอ่ัตราเฟรมที ่1 เฟรมตอ่วนิาท ีสําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อืกลอ้ง

• ขนาดของขอ้มลูการบนัทกึจะเพิม่ขึน้หากความละเอยีดและอตัราเฟรมสงูขึน้ โปรดแน่ใจวา่มพีืน้ทีว่า่งบนฮารด์ดสิกเ์พยีงพอกอ่นทีจ่ะกําหนด
ความละเอยีดและอัตราเฟรมใหส้งูขึน้

• หากคณุเลอืก [MPEG-4] หรอื [H.264] คณุจะไมส่ามารถเลอืกตัวเลอืก [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ใน [ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใช]้ ได ้

• แมว้า่กลอ่งกาเครือ่งหมาย [บันทกึเสยีง หากม]ี ถกูเลอืกอยู ่เสยีงจะไมถ่กูบันทกึหากไมไ่ดเ้ปิดใชง้านฟังกช์นัการสง่เสยีงในกลอ้ง 
หากคณุกําหนดเวลาการบันทกึ โปรดแน่ใจวา่คณุไดต้ัง้คา่ฟังกช์นัการสง่เสยีงในกลอ้งเป็น [เปิดใชง้าน]

(4)

(5)

(6)

(1)

(2)

(3)
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• อาจมกีารบันทกึดว้ยอตัราเฟรมทีตํ่า่กวา่อตัราทีร่ะบไุว ้โดยจะขึน้อยูก่ับจํานวนของโปรแกรมดทูีกํ่าลงัเขา้ถงึกลอ้งอยู ่ปรมิาณการโหลดในกลอ้ง
และในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ความหลากหลายในการรับสง่ขอ้มลูผา่นเครอืขา่ย และสภาพแวดลอ้มในขณะทีบ่ันทกึ

• การบันทกึเสยีงจะเปิดใชง้านเมือ่เลอืกโหมดการบันทกึ คณุสามารถกําหนดเวลาการบันทกึเฉพาะเสยีงได ้

• หากใชร้ปูแบบการบันทกึ MPEG-4 หรอื H.264 เสยีงทีบ่ันทกึจะไมซ่งิคก์บัวดิโีอทีบ่ันทกึ หากใชร้ปูแบบการบันทกึ JPEG เสยีงทีบ่ันทกึสว่นมาก
จะซงิคก์บัวดิโีอทีบ่ันทกึ อยา่งไรก็ตามเราไมรั่บประกนัวา่เสยีงและวดิโีอจะซงิคก์ันอยา่งสมบรูณ์

• การสตรมีโหมดการบันทกึจะเริม่ดําเนนิการเฉพาะเมือ่เมือ่ใชก้ลอ้งทีร่องรับฟังกช์นัการสตรมีโหมดการบันทกึหากใชก้ารสตรมี

• ในการใชก้ารสตรมีโหมดการบันทกึ ใหเ้ลอืก [รปูแบบวดิโีอ] > [JPEG] หรอื  [PTZ แบบดจิติอล (JPEG)] และตัง้คา่ [อตัราเฟรมสงูสดุ] เป็น “10” 
หรอืตํา่กวา่

• เมือ่ใชฟั้งกช์นัการบันทกึ-สตรมีโหมด วดิโีอทีส่ตรมีจะมลํีาดับความสําคัญสงูกวา่วดิโีอแบบสด โดยขึน้อยูก่บัปรมิาณการโหลดในกลอ้ง เชน่ 
จํานวนของโปรแกรมดทูีเ่ชือ่มตอ่กบักลอ้งพรอ้มๆ กนั การแสดงผลของวดิโีอสดอาจหยดุทํางาน

หากกําลังใชฟั้งกช์นัการอพัโหลดในกลอ้ง คณุไมส่ามารถใชฟั้งกช์นัการบันทกึ-สตรมีโหมด ในการใชฟั้งกช์นัการบันทกึ-สตรมีโหมด ใหเ้ลอืก 
[อัพโหลด] > [ปิดใชง้านการอพัโหลด] ในหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง

ไมส่ามารถเลอืก [PTZ แบบดจิติอล (JPEG)] เป็น [รปูแบบวดิโีอ]

• รองรับเฉพาะ [JPEG] เทา่นัน้สําหรับ [รปูแบบวดิโีอ]

• อตัราเฟรมสงูสดุอยูท่ีห่า้เฟรมตอ่วนิาที

 การตัง้คา่การบนัทกึเซน็เซอร์  

(1) [ไมบ่นัทกึ]
เลอืกทีจ่ะไมบ่ันทกึเมือ่มสีญัญาณจากเซน็เซอร์
คณุสามารถเปิดหรอืปิดใชง้านการบนัทกึสําหรับเซน็เซอรแ์ตล่ะตวัได ้ตวัอยา่งเชน่ คณุอาจไมต่อ้งการบนัทกึเมือ่มสีญัญาณจาก
เซน็เซอรท์ีป่ระต ูแตจ่ะเริม่บนัทกึเมือ่มสีญัญาณจากเซน็เซอรท์ีห่นา้ตา่ง

(2) [เร ิม่การบนัทกึ]
เริม่บนัทกึเมือ่มสีญัญาณจากเซน็เซอร ์หลังจากทีเ่ลอืกรายการ ใหกํ้าหนดคา่การตัง้คา่การบันทกึดา้นลา่งรายการ

(3) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ์” (น. 117)

(4) [ยอ้นกลบัเหตกุารณ์นี]้
เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายเพือ่เริม่บันทกึเมือ่อนิพทุจากเซน็เซอรห์ายไป
ตวัอยา่งเชน่ เริม่บนัทกึเมือ่ไมม่สีญัญาณจากเซน็เซอร ์และหยดุบนัทกึเมือ่มสีญัญาณ

การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

H45 M44 H730MkII S30MkII S31MkII S80xMkII S90xMkII S30 S31 S80x S90x H43 H41 H630 H610 H730
H710 M42 M40 M620 M600 M720 M700 C500 C60

H45 M44 S30MkII S31MkII M50 H761 H760

RM-64/25/9

(3)

(1)
(2)

(4)
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หมายเหตุ
• จํานวนแท็บจะขึน้อยูก่ับจํานวนของอปุกรณ์ภายนอกทีเ่ขา้กนัได ้(เซน็เซอร)์ ทีเ่ชือ่มตอ่กบักลอ้ง

• ชือ่ของอปุกรณ์ภายนอกทีล่งทะเบยีนในกลอ้งจะแสดงในกลอ่ง [ชือ่เซ็นเซอร]์

• หากการบันทกึเซ็นเซอรทํ์างานดว้ยลําดับความสําคัญทีเ่ทา่กนักบัเซ็นเซอรท์ีกํ่าลังทํางานอยู ่เซ็นเซอรท์ีส่องจะมลํีาดบัความสําคัญมากกวา่และจะ
เริม่บันทกึ สว่นทีเ่หลอืของเซน็เซอรต์ัวแรก ถา้หากม ีจะดําเนนิการบันทกึตอ่หลังจากทีก่ลอ้งทีส่องบันทกึเสร็จ

 การตัง้คา่การบนัทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว  

การใชก้ลอ้งเพือ่ตรวจจับความเคลือ่นไหว

(1) [ตรวจจบัความเคลือ่นไหวโดยใช]้
เลอืก [กลอ้ง] เพือ่ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใชก้ลอ้ง

(2) [ไมบ่นัทกึ]
เลอืกรายการนีห้ากคณุไมต่อ้งการใหเ้ริม่บันทกึเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหว
คณุสามารถใชส้ ิง่นีเ้พือ่เปิดหรอืปิดใชง้านการบันทกึสําหรับแตล่ะพืน้ทีไ่ด ้ตวัอยา่งเชน่ คณุอาจตอ้งการบันทกึเมือ่ตรวจพบ
ความเคลือ่นไหวรอบทางเดนิ แตจ่ะไมบ่นัทกึเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหวรอบๆ ทางเขา้

(3) [เร ิม่การบนัทกึ]
เริม่บนัทกึเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหว

(4) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ์” (น. 117)

สําคัญ
• เมือ่คณุเลอืก [การบันทกึเซ็นเซอร]์ ใหทํ้าเครือ่งหมายทีก่ลอ่งกาเครือ่งหมายในรายการโหมดการบันทกึในขัน้ตอนที ่1 และ [ไมบ่ันทกึ] 
จะถกูเลอืกสําหรับเซ็นเซอรทั์ง้หมด คณุตอ้งเลอืก [เริม่การบันทกึ] สําหรับเซน็เซอรอ์ยา่งนอ้ยหนึง่ตวัเพือ่ใหส้ามารถเริม่การบันทกึเซ็นเซอรไ์ด ้

• อนิพทุของเซน็เซอรอ์าจสรา้งเหตกุารณ์จํานวนมากใหก้ับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู และเพิม่ปรมิาณการโหลดในเซริฟ์เวอร ์สําหรับขอ้มลูอา้งองิ 
หากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูไดรั้บเหตกุารณ์อยา่งตอ่เนือ่งมากกวา่สบิเหตกุารณ์ในหนึง่นาท ีเราขอแนะนําใหค้ณุใชโ้หมดการบันทกึตอ่เนือ่ง

• หากระยะเวลาการบันทกึของกําหนดเวลาสิน้สดุลงในขณะทีก่ารบันทกึเซน็เซอรย์ังทํางานอยู ่การบันทกึจะหยดุลง

RM-64/25/9

สําคัญ
คณุสมบัตกิารตรวจจับความเคลือ่นไหวไมเ่หมาะกบัแอปพลเิคชนัทีต่อ้งการความเสถยีรสงู เราขอแนะนําวา่อยา่ใชค้ณุสมบัตกิารตรวจจับความ
เคลือ่นไหวในแอปพลเิคชนั เชน่ Surveillance ทีต่อ้งการความเสถยีรสงู Canon ไมส่ามารถรับผดิชอบตอ่อบุัตเิหตหุรอืความเสยีหายใดๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการใชค้ณุสมบัตกิารตรวจจับความเคลือ่นไหว

(1)

(2)
(3)
(4)
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การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

ในการใชก้ารตรวจจับความเคลือ่นไหว คณุตอ้งสรา้งกําหนดเวลาทีม่กีารตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใชเ้ครือ่งมอืการตัง้คา่
กําหนดเวลาของกลอ้ง

หมายเหตุ
• หากกลอ้งรองรับพืน้ทีก่ารตรวจจับความเคลือ่นไหวสีพ่ืน้ที ่แท็บชือ่ [พืน้ที ่1] ถงึ [พืน้ที ่4] จะแสดงในพืน้ทีก่ารตัง้คา่การบันทกึ คณุสามารถ
ระบกุารตัง้คา่แตล่ะอนัสําหรับพืน้ทีก่ารตรวจจับความเคลือ่นไหวแตล่ะพืน้ทีไ่ด ้

• กลอ่ง [ชือ่พืน้ที]่ แสดงชือ่ของพืน้ทีท่ีล่งทะเบยีนในกลอ้ง

• ในการใชก้ลอ้งเพือ่ตรวจจับความเคลือ่นไหว คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่การตรวจจับความเคลือ่นไหวในกลอ้ง สําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อื
กลอ้ง

• เมือ่ใชก้ลอ้งเพือ่ตรวจจับความเคลือ่นไหวในพืน้ทีม่ากกวา่หนึง่พืน้ที ่คณุสามารถระบลํุาดับความสําคัญของเหตกุารณ์สําหรับแตล่ะพืน้ทีไ่ด ้

• การตรวจจับความเคลือ่นไหวจะหยดุทํางานเมือ่แพนกลอ้ง กม้เงยกลอ้ง หรอืซมู โดยไมคํ่านงึถงึการตัง้คา่การตรวจจับความเคลือ่นไหว

• หากตรวจพบความเคลือ่นไหวในหลายพืน้ทีท่ีม่ลํีาดับความสําคัญเทา่กัน การบันทกึจะเริม่ในพืน้ทีท่ีม่จํีานวนนอ้ยทีส่ดุ

การใชเ้ซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูสําหรบัการตรวจจบัความเคลือ่นไหว

หมายเหตุ
หากคณุเลอืก [MPEG-4] หรอื [H.264] ใน [รปูแบบวดิโีอ] คณุจะไมส่ามารถเลอืกตัวเลอืก [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ใน [ตรวจจับความเคลือ่น
ไหวโดยใช]้ ได ้โปรดทราบดว้ยวา่หากคณุเลอืก [MPEG-4] หรอื [H.264] ในโหมดการบันทกึอืน่ๆ นอกเหนอืจากการบนัทกึการตรวจจับความ
เคลือ่นไหว คณุจะไมส่ามารถเลอืกตัวเลอืก [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ไดเ้ชน่กนั

(1) [ตรวจจบัความเคลือ่นไหวโดยใช]้
เลอืก [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] เพือ่ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใชเ้ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

(2) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์การตรวจจับความเคลือ่นไหว สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ”์ 
(น. 117)

(3) [การวเิคราะหอ์ตัราเฟรม]
ระบอุตัราเฟรมของการตรวจจับความเคลือ่นไหว (เฟรมตอ่วนิาท)ี

(4) [โหมดการต ัง้คา่]
หากคณุเลอืก [ธรรมดา] คณุจะสามารถตัง้คา่ [ความไว] และ [อตัราสว่นพืน้ที]่ ไดโ้ดยใชต้วัสไลดเ์ทา่นัน้ [ชว่งเวลา:] คงที่
ที ่0.2 วนิาที
หากคณุเลอืก [ขัน้สงู] การตัง้คา่ [ความไว], [อัตราสว่นพืน้ที]่ และ [ชว่งเวลา] จะสามารถใชง้านไดเ้พือ่ใหส้ามารถตัง้คา่ได ้

(5) [ความไว]

สําคัญ
• ปรมิาณการโหลดของ CPU เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะเพิม่ขึน้เมือ่เริม่ตรวจจับความเคลือ่นไหวในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู เราขอแนะนําใหค้ณุ
ใชก้ารตรวจจับความเคลือ่นไหวในกลอ้ง หากสามารถใชง้านได ้

• หากคณุเลอืก [MPEG-4] หรอื [H.264] ใน [รปูแบบวดิโีอ] ของการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง จะไมส่ามารถเลอืกตวัเลอืก [เซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลู] 
ใน [ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใช]้ ได ้

C50F C50i

แท็บ [การต ัง้คา่การบนัทกึ] แท็บ [การต ัง้คา่]

(1)

(2) (3)
(4)
(5)
(6)
(7)

(8)

(9)
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ระบคุวามไวในการตอบสนองของการตรวจจับความเคลือ่นไหวภายในชว่งระหวา่ง 1 ถงึ 256 เพิม่จํานวนของคา่เพือ่เพิม่ความ
ไวในการตอบสนอง

(6) [อตัราสว่นพืน้ที]่
ระบพุืน้ทีข่องวดิโีอแสดงตวัอยา่งทีเ่ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใชเ้พือ่ตรวจจับความเคลือ่นไหว ชว่งจะอยูท่ี ่0 ถงึ 100% ตวักําหนด
ขนาดภายในตวับง่ชีก้ารตรวจจับจะเปลีย่นตําแหน่งโดยขึน้อยูก่บัคา่ของการตัง้คา่นี้

(7) [ชว่งเวลา]
ระบชุว่งเวลาทีส่ญัญาณความเคลือ่นไหวจะตอ้งแสดงเพือ่ระบวุา่มคีวามเคลือ่นไหว ชว่งจะอยูร่ะหวา่ง 0.0 ถงึ 5.0 วนิาที

(8) [บรเิวณทีใ่ชง้าน]
แสดงวดิโีอตวัอยา่งจากกลอ้งทีใ่ชสํ้าหรับตรวจจับความเคลือ่นไหว
แสดงเฟรมเสน้ประจดุทีแ่สดงถงึพืน้ทีท่ีกํ่าลงัใชง้านอยูท่ีด่า้นบนของวดิโีอตวัอยา่ง ลากขอบจับเฟรมเพือ่ทําใหม้ขีนาดใหญข่ึน้
หรอืเล็กลง

(9) [ตวับง่ชีก้ารตรวจจบั]

ตวักําหนดขนาดจะเปลีย่นตําแหน่งโดยขึน้อยูก่ับคา่ของการตัง้คา่ [อตัราสว่นพืน้ที]่ ปรับการตัง้คา่การตรวจจับความเคลือ่นไหว
ในขณะดวูดิโีอตัวอยา่งและตัวบง่ชีก้ารตรวจจับ
แถบสจีะเปลีย่นโดยขึน้อยูก่บัคา่ของการตัง้คา่ [ความไว] และ [อตัราสว่นพืน้ที]่

การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

สขีองแถบสี ความหมาย

สเีขยีว ความเคลือ่นไหวทีต่รวจพบจะไมเ่พิม่ขึน้จนถงึคา่ทีร่ะบไุวใ้น [ความไว] และ [อตัราสว่นพืน้ที]่ 
ในกรณีนี ้แถบสจีะยังคงอยูท่ีด่า้นซา้ยของตัวกําหนดขนาด

สแีดง ความเคลือ่นไหวทีต่รวจพบจะไมเ่กนิคา่ทีร่ะบไุวใ้น [ความไว] และ [อัตราสว่นพืน้ที]่ ในกรณนีี ้
แถบสจีะยงัคงอยูท่ีด่า้นขวาของตวักําหนดขนาด

สําคัญ
• หากระยะเวลาการบันทกึของกําหนดเวลาสิน้สดุลงในขณะทีก่ารบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหวยังทํางานอยู ่การบันทกึจะหยดุลง

• การตัง้คา่ [ชว่งเวลา] จะไมม่ผีลกบัตัวบง่ชีก้ารตรวจจับ โปรดจําเวลาในการตรวจจับเมือ่ปรับการตัง้คา่การตรวจจับความเคลือ่นไหว

• ในการดําเนนิการตรวจจับความเคลือ่นไหวในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู คณุตอ้งระบ ุ[JPEG] สําหรับ [รปูแบบวดิโีอ] นอกจากนี ้หากคณุใชโ้หมด
การบันทกึมากกวา่หนึง่โหมดพรอ้มกัน การตัง้คา่ [รปูแบบวดิโีอ] ทัง้หมดจะตอ้งเป็น [JPEG] ขอ้ความแจง้เตอืนขอ้ผดิพลาดจะแสดงขึน้หาก
คณุพยายามใชร้ปูแบบอืน่ๆ นอกเหนอืจาก [JPEG] และการตรวจจับความเคลือ่นไหวในเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูพรอ้มกัน

• ใหต้ัง้คา่ [ลําดับความสําคัญ] ในแท็บ [การตัง้คา่การบันทกึ] ใหตํ้า่กวา่ลําดับความสําคัญของการตัง้คา่การบันทกึอืน่ๆ

แถบสี

ตวักําหนดขนาด

ตวับง่ชีก้ารแจง้เตอืน
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 การตัง้คา่การบนัทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะ
แท็บชือ่ [กฎ1] ถงึ [กฎ15] จะแสดงขึน้ ดงัทีแ่สดง คณุสามารถกําหนดคา่แตล่ะแท็บได ้

(1) [ไมบ่นัทกึ]
ไมบ่ันทกึแมก้ระท่ังเมือ่เป็นไปตามเงือ่นไขของกฎ

(2) [เร ิม่การบนัทกึ]
เริม่บนัทกึเมือ่เป็นไปตามเงือ่นไขของกฎ หลงัจากทีเ่ลอืกรายการ ใหกํ้าหนดคา่การตัง้คา่การบนัทกึดา้นลา่งรายการ

(3) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ์” (น. 117)

การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

หมายเหตุ
ชือ่การตัง้คา่การตรวจจับทีกํ่าหนดในกลอ้งจะแสดงใน [ชือ่กฎ]

RM-64/25/9

สําคัญ
• ในการใชก้ารบันทกึฟังกช์นัอัจฉรยิะ คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่การบันทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะในกลอ้ง สําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อืกลอ้ง

• หากระยะเวลาการบันทกึของกําหนดเวลาสิน้สดุลงในขณะทีก่ารบันทกึฟังกช์นัอัจฉรยิะยังทํางานอยู ่การบันทกึจะหยดุลง

(1)
(2)
(3)
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 การตัง้คา่การบนัทกึการตรวจวัดระดบัเสยีง

(1) [ไมบ่นัทกึ]
ไมบ่ันทกึแมก้ระท่ังเมือ่ตรวจพบเสยีง

(2) [เร ิม่การบนัทกึ]
เริม่บนัทกึเมือ่ตรวจพบเสยีง หลงัจากทีเ่ลอืกรายการ ใหกํ้าหนดคา่การตัง้คา่การบันทกึดา้นลา่งรายการ

(3) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ์” (น. 117)

การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

 การตัง้คา่การบนัทกึการตรวจจับเสยีงแหลม

RM-64/25/9

สําคัญ
• หากระยะเวลาการบันทกึของกําหนดเวลาสิน้สดุลงในขณะทีก่ารบันทกึการตรวจวัดระดับเสยีงยังทํางานอยู ่การบันทกึจะหยดุลง

• ในการใชก้ารบันทกึการตรวจวัดระดับเสยีง คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่การบันทกึการตรวจวดัระดับเสยีงในกลอ้งกอ่น สําหรับรายละเอยีด 
โปรดดคููม่อืกลอ้ง

(3)
(2)
(1)

RM-64/25/9

(3)
(2)
(1)
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(1) [ไมบ่นัทกึ]
ไมบ่ันทกึแมก้ระท่ังเมือ่ตรวจพบเสยีงตะโกน

(2) [เร ิม่การบนัทกึ]
เริม่บนัทกึเมือ่ตรวจพบเสยีงตะโกน หลงัจากทีเ่ลอืกรายการ ใหกํ้าหนดคา่การตัง้คา่การบนัทกึดา้นลา่งรายการ

(3) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ์” (น. 117)

การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

การบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลมไมส่ามารถใชง้านได ้

 การตัง้คา่การบนัทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยง
แท็บชือ่ [กฏ1] ถงึ [กฏ4] จะแสดงขึน้ ดงัทีแ่สดง คณุสามารถกําหนดคา่แตล่ะแท็บได ้

(1) [ไมบ่นัทกึ]
ไมบ่ันทกึแมก้ระท่ังเมือ่เกดิเหตกุารณท์ีเ่ชือ่มโยงขึน้

(2) [เร ิม่การบนัทกึ]
เริม่บนัทกึเมือ่เกดิเหตกุารณ์ทีเ่ชือ่มโยงขึน้ หลงัจากทีเ่ลอืกรายการ ใหกํ้าหนดคา่การตัง้คา่การบนัทกึดา้นลา่งรายการ

(3) [ลาํดบัความสาํคญั]
เลอืกลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“ตรวจสอบเหตกุารณ์” (น. 117)

การตัง้คา่อืน่ๆ จะเหมอืนกับการตัง้คา่การบนัทกึตอ่เนือ่ง (น. 78)

สําคัญ
• หากระยะเวลาการบันทกึของกําหนดเวลาสิน้สดุลงในขณะทีก่ารบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลมยังทํางานอยู ่การบันทกึจะหยดุลง

• ในการใชก้ารบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลม คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่การบันทกึการตรวจจับเสยีงแหลมในกลอ้งกอ่น สําหรับรายละเอยีด 
โปรดดคููม่อืกลอ้ง

H45 M44 H730MkII S30MkII S31MkII S80xMkII S90xMkII

RM-64/25/9

สําคัญ
• หากระยะเวลาการบันทกึของกําหนดเวลาสิน้สดุลงในขณะทีก่ารบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยงยังทํางานอยู ่การบันทกึจะหยดุลง

• ในการใชก้ารบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยง คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่การบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยงในกลอ้งกอ่น สําหรับรายละเอยีด 
โปรดดคููม่อืกลอ้ง

(3)
(2)
(1)
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การบันทกึเหตกุารณ์เชือ่มโยงไมส่ามารถใชง้านได ้

การกําหนดคา่การตัง้คา่การบนัทกึขัน้สงู
คลกิ [ขัน้สงู] ในพืน้ทีก่ารตัง้คา่การบนัทกึเพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่การบันทกึขัน้สงู] และกําหนดคา่การดําเนนิการเมือ่เริม่บันทกึ

(1) [ตาํแหนง่กลอ้ง]
ระบมุมุกลอ้งสําหรับการบนัทกึ

(2) แท็บ [การปรบัภาพ]
ปรับคณุภาพของวดิโีอ

(3) แท็บ [โฟกสั]
ปรับโฟกสั

(4) แท็บ [เอาทพ์ทุภายนอก]
เปิดหรอืปิดการสง่ขอ้มลูไปทีอ่ปุกรณ์ภายนอกทีล่งทะเบยีนไวใ้นกลอ้ง

(5) [ตวัเลอืกการบนัทกึ] 
ระบรุะยะเวลาของการบนัทกึกอ่นและหลงัเหตกุารณ์

H45 M44 H730MkII S30MkII S31MkII S80xMkII S90xMkII

(1) (2) (3) (4)

(5)

RM-64/25/9
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 ระบมุมุกลอ้งสําหรับการบนัทกึ

(1) [ไมไ่ดก้าํหนดไว]้
เลอืกรายการนีเ้มือ่คณุไมต่อ้งการระบมุมุกลอ้ง

(2) [แบบกาํหนดเอง]
ระบมุมุกลอ้งโดยใชห้นา้ตา่ง [แสดงตวัอยา่งภาพ]

ลากตวัสไลดเ์พือ่เปลีย่นการซมูของกลอ้งแลว้คลกิหรอืลากภายในวดิโีอเพือ่เปลีย่นมมุกลอ้ง
สามารถใชง้านการซมูดจิติอลไดเ้มือ่ตัง้คา่ [ซมูดจิติอล] และ [ซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขี ึน้] ในกลอ้งเป็น [เปิดใชง้าน] อยา่ง
ไรก็ตาม จะไมส่ามารถกําหนดการตัง้คา่การบนัทกึในพืน้ทีท่ีเ่กนิจากระยะเทเลโฟโตส้งูสดุของการซมูออปตคิอล (ในกรณีที่
สามารถใชก้ารซมูดจิติอลแบบขยายได ้จะหมายถงึระยะเทเลโฟโตส้งูสดุของการซมูดจิติอลแบบขยาย) ทีกํ่าหนดไว ้สําหรับ
รายละเอยีด โปรดด ู“เกีย่วกบัการซมูดจิติอล” (น. 107)

(3) [ต ัง้คา่ตาํแหนง่ลว่งหนา้]
เลอืกมมุกลอ้งจากรายการของมมุกลอ้งทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ทีล่งทะเบยีนไวใ้นกลอ้ง

(4) [การต ัง้คา่ตาํแหนง่ลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมตั]ิ
เลือ่นกลอ้งไปมาตามชดุของคา่ของมมุกลอ้งทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ในขณะทีบ่ันทกึ คลกิ [การตัง้คา่] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ 
[การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมัต]ิ แลว้ระบลํุาดบัของคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้

ไมส่ามารถใชง้าน [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมัต]ิ ได ้

หากใชก้ารซมูแบบดจิติอลเมือ่ตัง้คา่มมุทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ของกลอ้ง มมุของการดทูีค่ณุเห็นในตอนทีต่ัง้คา่และมมุของการดทูี่
จะบนัทกึอาจตา่งกนั

หากกําหนดตําแหน่งเริม่ตน้ของหวักลอ้ง (กลอ้งจะหันหัวไปดา้นหนา้ ปรับตําแหน่งเริม่ตน้ไปทีตํ่าแหน่งอืน่ จากนัน้เปลีย่น
ตําแหน่งหวักลอ้งกลบัมาทีตํ่าแหน่งเดมิ) ระหวา่งการบนัทกึ วดิโีอระหวา่งการเคลือ่นทีข่องหวักลอ้งจะถกูบนัทกึไปดว้ย

(1)
(2)
(3)

(4)

S30MkII S31MkII C50F S30 S31 S30VE S910F

C300

C60 C300 C50i



88

เมือ่เชือ่มตอ่กลอ้งภายนอกและเปิดใชง้าน [ใชอ้นิพทุวดิโีอภายนอก] การตัง้คา่ในกลอ่งโตต้อบนีจ้ะไมม่ใีหใ้ช ้

หมายเหตุ
• การคลกิปุ่ ม [การตัง้คา่] อยา่งเดยีวจะไมดํ่าเนนิการการเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมัตติามคา่ทีกํ่าหนดไว ้คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่ในกลอ่งโตต้อบ 

[การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมตั]ิ กอ่น

• คณุไมส่ามารถระบกุารตัง้คา่ของมมุกลอ้งไดเ้มือ่กําหนดคา่ฟังกช์นัอัจฉรยิะ กําหนดคา่การตัง้คา่การตรวจจับความเคลือ่นไหวดว้ย [ตรวจจับความ
เคลือ่นไหวโดยใช]้ > [กลอ้ง] หรอืเมือ่กําหนดคา่กลอ้งหลายตัว คณุไมส่ามารถระบกุารตัง้คา่ [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอัตโนมตั]ิ 
ไดเ้มือ่กําหนดคา่การตัง้คา่การตรวจจับความเคลือ่นไหวดว้ย [ตรวจจับความเคลือ่นไหวโดยใช]้ > [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู]

• หากตอ้งการเลอืก [ตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้] หรอื [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอัตโนมตั]ิ คณุตอ้งลงทะเบยีนคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้
ของมมุกลอ้งกอ่น สําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อืกลอ้ง เมือ่ตําแหน่งของ PTZ แบบดจิติอลถกูลงทะเบยีนไวใ้นการตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้ของ
กลอ้ง ใหร้ะบรุปูแบบวดิโีอเป็น [PTZ แบบดจิติอล (JPEG)] ในกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกําหนดการ] (น. 75)

• การเปลีย่นชือ่คา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ในกลอ้งหลังจากทีต่ัง้คา่ [ตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้] หรอื [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมตั]ิ 
จะปิดใชง้านการตัง้คา่เหลา่นัน้ หากคณุตอ้งการเปลีย่นชือ่ของคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ โปรดแน่ใจวา่คณุไดทํ้าซ้ําการตัง้คา่ [ตัง้คา่ตําแหน่ง
ลว่งหนา้] หรอื [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมตั]ิ หลังจากทีค่ณุเปลีย่นชือ่ของคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้

การกําหนดคา่การเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมัตติามคา่ทีก่ําหนดไวล้ว่งหนา้

เลอืก [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอัตโนมัต]ิ ในการตัง้คา่ [ตําแหน่งกลอ้ง] แลว้ระบลํุาดบัของคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้
ทีล่งทะเบยีนไวใ้นกลอ้ง

1 เลอืก [การต ัง้คา่] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การต ัง้คา่ตาํแหนง่ลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมตั]ิ

2 คลกิ [เพิม่] เพือ่เปิดกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขการต ัง้คา่ลว่งหนา้ของการกวาด]

3 เลอืกคา่ทีก่าํหนดไวล้ว่งหนา้จากรายการ [ต ัง้คา่ตาํแหนง่ลว่งหนา้]

4 กาํหนดคา่การต ัง้คา่ความเร็วและการหยดุพกัโดยใชต้วัสไลด ์([ความเร็ว (PT)], [ความเร็ว (Z)] และ [หยดุช ัว่คราว 
(วนิาท)ี])

5 คลกิ [ตกลง]

C50F C50i
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การเลอืก [กลบัสูโ่ฟกสัเริม่ตน้เมือ่กลอ้งทํางาน] จะใหค้ณุคนืคา่การตัง้คา่โฟกสักลับไปเป็นคา่เริม่ตน้ (“อตัโนมัต”ิ) ในระหวา่ง
การเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมัตติามคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้

การเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมัตจิะเริม่ดว้ยคา่ทีกํ่าหนดไวค้า่แรกแลว้ดําเนนิการไลล่งไปตามรายการ เปลีย่นลําดบัโดยการเลอืก
ทีค่า่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ จากนัน้คลกิ [เงยขึน้] หรอื [กม้ลง]
ในการลบคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ออก ใหเ้ลอืกคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้แลว้คลกิ [ลบ] ในการแกไ้ขคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้
ในรายการ ใหเ้ลอืกคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้แลว้คลกิ [แกไ้ข]

หมายเหตุ
• กลอ้งจะกลับไปทีตํ่าแหน่งตามคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้คา่แรกหลังจากทีไ่ปถงึตําแหน่งตามคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้คา่สดุทา้ย

• คลกิ [เริม่การทดสอบ] เพือ่ใชก้ลอ้งดว้ยการเลือ่นมมุกลอ้งอัตโนมัตติามคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้หลังจากทีค่ณุยนืยันการตัง้คา่แลว้

เกีย่วกบัขอ้ความแจง้เตอืนทีแ่สดงขึน้ระหวา่งการเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมตัติามคา่ทีก่ําหนดไวล้ว่งหนา้

โดยขึน้อยูก่บัการตัง้คา่การเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมตัติามคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ ขอ้ความแจง้เตอืนเกีย่วกบักลไกการแพน/
กม้เงยกลอ้ง
อาจแสดงขึน้เมือ่คณุคลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้และใหห้มนุอตัโนมตั]ิ หากสิง่นีเ้กดิขึน้ ให ้
พจิารณาเปลีย่นแปลงการตัง้คา่
การแจง้เตอืนจะปรากฏขึน้เมือ่กลไกการแพน/กม้เงยถงึอายกุารใชง้านทีกํ่าหนดไวท้ี ่100,000 รอบการเคลือ่นไหวแบบเต็มชว่ง

 การระบตุวัเลอืกสําหรับการบนัทกึกอ่นและหลังเหตกุารณ์
คณุสามารถบันทกึวดิโีอกอ่นและ/หรอืหลงัเหตกุารณ์เป็นวนิาทไีด ้เชน่ อนิพทุของเซน็เซอรห์รอืฟังกช์นัอจัฉรยิะ โดยใชก้ารตัง้คา่ 
[ตวัเลอืกการบนัทกึ]

(1) [วนิาทกีอ่นเหตกุารณ์]
การบันทกึเป็นวนิาทกีอ่นเกดิเหตกุารณ์ (สงูสดุ 30 วนิาท)ี

(2) [วนิาทหีลงัเหตกุารณ์]
การบันทกึเป็นวนิาทหีลงัเกดิเหตกุารณ์ (สงูสดุ 999 วนิาท)ี

6 ทาํซํา้ข ัน้ตอนที ่2 ถงึ 5 สาํหรบัคา่ทีก่าํหนดไวล้ว่งหนา้อืน่ๆ

7 ระบลุาํดบัของคา่ทีก่าํหนดไวล้ว่งหนา้

8 คลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ

สําคัญ
• การใชค้า่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้ดว้ยรปูแบบ MPEG-4 หรอื H.264 จะใชพ้ืน้ทีด่สิกจํ์านวนมาก

• การตัง้คา่การเลือ่นมมุกลอ้งอตัโนมัตติามคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้อาจสง่ผลกระทบตอ่ความทนทานของกลไกการแพน/กม้เงยกลอ้งได ้

RM-64/25/9

(1)

(2)
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หมายเหตุ
• คณุไมส่ามารถระบ ุ[ตวัเลอืกการบันทกึ] ไดเ้มือ่ตัง้คา่การบันทกึตอ่เนือ่ง

• แมว้า่ [วนิาทกีอ่นเหตกุารณ์] ถกูตัง้เป็น 0 การบันทกึจะดําเนนิการตอ่เมือ่เหตกุารณ์เกดิขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง

• ยิง่คา่ของ [วนิาทกีอ่นเหตกุารณ์] มากเทา่ไหร ่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูก็จะยิง่ใชห้น่วยความจํามากขึน้เทา่นัน้ หากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูมหีน่วย
ความจําไมเ่พยีงพอและระยะเวลาในการบันทกึกอ่นเหตกุารณ์ถกูตัง้คา่เอาไวส้งู เซริฟ์เวอรจ์ะไมเ่หลอืหน่วยความจําเสมอืน ซึง่จะใชพ้ืน้ทีข่อง
ฮารด์ดสิก ์และลดประสทิธภิาพของการดําเนนิการลงอยา่งมาก

• หากคณุระบมุมุกลอ้งดว้ยคา่ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้สําหรับการบันทกึเซ็นเซอร ์มมุกลอ้งจะเปลีย่นเป็นมมุทีกํ่าหนดคา่ไวล้ว่งหนา้เมือ่การบนัทกึ
เซ็นเซอรเ์ริม่ตน้ขึน้ ดังนัน้ มมุกลอ้งของการบนัทกึกอ่นเหตกุารณ์ของการบันทกึเซ็นเซอรจ์ะตา่งจากมมุกลอ้งหลังเหตกุารณ์ หากตัง้คา่ [ตัวเลอืก
การบันทกึ] ใหบ้ันทกึภายในระยะเวลาสัน้ๆ หลังจากทีเ่กดิเหตกุารณ์และอนิพุทเซ็นเซอรม์รีะยะเวลาสัน้มาก การบันทกึอาจหยดุกอ่นทีก่ลอ้ง
จะไปถงึมมุกลอ้งทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้

 การปรับคณุภาพวดิโีอ (แท็บ [การปรับภาพ])

(1) [ไมไ่ดก้าํหนดไว]้ / [ระบ]ุ
เมือ่เลอืก [ไมไ่ดกํ้าหนดไว]้ รายการทัง้หมดในแท็บนีจ้ะถกูล็อกเอาไวท้ี ่[ไมไ่ดกํ้าหนดไว]้ ในกรณีนี ้คณุภาพวดิโีอจะถกู
กําหนดโดยการตัง้คา่ของวดิโีอ
ในการเปิดใชง้านการตัง้คา่แท็บ ใหเ้ลอืก [ระบ]ุ

(2) [การเปิดรบัแสง]
การตัง้คา่จะเปลีย่นแปลงตามการตัง้คา่เปิดรับแสงทีเ่ลอืก
• [การเปิดรับแสง]

การเปิดรบัแสง คาํอธบิาย

[อัตโนมัต]ิ ควบคมุการเปิดรับแสงโดยอตัโนมัติ

[อัตโนมัต ิ(ป้องกันภาพสัน่ไหว)] ลดการกะพรบิจากแหลง่กําเนดิแสง เชน่ แสงไฟนอีอน ความเร็วชตัเตอรจ์ะปรับโดย
อตัโนมตัติามสภาพแสง

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(8)

(7)
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[อัตโนมัต ิ(Aperture-priority AE)] ใน [การเปิดรับแสง] ไมส่ามารถใชง้านได ้
• [การชดเชย]
ระบกุารชดเชยการเปิดรับแสง เลอืกคา่ตดิลบเพือ่ทําใหว้ดิโีอมดืลงและคา่บวกเพือ่ทําใหว้ดิโีอสวา่งขึน้
จะสามารถกําหนดคา่เมือ่เลอืกตวัเลอืกทีไ่มใ่ช ่[ดว้ยตนเอง] ใน [การเปิดรับแสง]

ตัง้คา่การชดเชยการเปิดรับแสงเป็น [ปิด], [ตํา่], [ปานกลาง] หรอื [สงู]
• [โหมดวัดแสง]
ระบโุหมดวดัแสง
จะสามารถกําหนดคา่เมือ่เลอืกตวัเลอืกทีไ่มใ่ช ่[ดว้ยตนเอง] ใน [การเปิดรับแสง]

• [ไอรสิ]
ระบกุารตัง้คา่มา่นรับแสง ลากตวัสไลดไ์ปทางซา้ยเพือ่ปิดมา่นรับแสงและทําใหว้ดิโีอมดืลงหรอืไปทางขวาเพือ่เปิดมา่นรับ
แสงและทําใหว้ดิโีอสวา่งขึน้
จะสามารถกําหนดคา่เมือ่เลอืก [อตัโนมัต ิ(Aperture-priority AE)] หรอื [ดว้ยตนเอง] ใน [การเปิดรับแสง]

• [ชตัเตอร]์
ระบคุวามเร็วชตัเตอร์
จะสามารถกําหนดคา่เมือ่เลอืก [อตัโนมัต ิ(Shutter Priority)] หรอื [ดว้ยตนเอง] ใน [การเปิดรับแสง]

• [การขยายสญัญาณ]
ระบกุารขยายสญัญาณ (ความไวตอ่ความสวา่ง) ลากตวัสไลดไ์ปทางซา้ยเพือ่ลดการขยายสญัญาณและทําใหว้ดิโีอมดืลง
หรอืไปทางขวาเพือ่เพิม่การขยายสญัญาณและทําใหว้ดิโีอสวา่งขึน้
จะสามารถกําหนดคา่เมือ่เลอืก [ดว้ยตนเอง] ใน [การเปิดรับแสง]

(3) [การควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะ]
ระบคุา่เพือ่ใชสํ้าหรับคณุสมบตักิารควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะของกลอ้งเมือ่บนัทกึ
[ปิด]: บันทกึโดยปิดการใชง้านการควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะ
[อัตโนมัต]ิ: ตัง้คา่ใหก้ารควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะทํางานโดยอตัโนมัติ
[1] ถงึ [7]: เลอืกระดบัความเขม้จากเจ็ดระดบั เมือ่ตัง้คา่ฟังกช์นัการควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะดว้ยตนเอง

(4) [การชดเชยแสงมวั]
ระบคุา่เพือ่ใชสํ้าหรับคณุสมบตักิารชดเชยแสงมัวของกลอ้งเมือ่บันทกึ
[ปิด]: บันทกึโดยไมเ่ปิดใชง้านการชดเชยแสงมัว
[อัตโนมัต]ิ: ตัง้คา่ใหก้ารชดเชยแสงมัวทํางานโดยอตัโนมัติ
[1] ถงึ [7]: เลอืกระดบัความเขม้จากเจ็ดระดบั เมือ่ตัง้คา่ฟังกช์นัการชดเชยแสงมัวดว้ยตนเอง

(5) [โหมด IR แบบชดัเจน]
ระบวุา่จะบนัทกึขณะทีใ่ชโ้หมด IR แบบชดัเจนหรอืไม่
[เปิด]: บนัทกึโดยเปิดการใชง้านโหมด IR แบบชดัเจน
[ปิด]: บันทกึโดยปิดการใชง้านโหมด IR แบบชดัเจน

[อัตโนมัต ิ(ป้องกันภาพสัน่ไหว 2)]
เลอืกตวัเลอืกนีเ้มือ่การลดภาพสัน่ไหวดว้ย [อตัโนมัต ิ(ป้องกนัภาพสัน่ไหว)] ไม่
เพยีงพอ เนือ่งจากชว่งการปรับเปลีย่นอตัโนมัตขิองความเร็วชตัเตอรจ์ะถกูบบีเพือ่
ใหตํ้า่กวา่ 1/100 วนิาท ีจงึอาจเกดิการเปิดรับแสงมากเกนิไปขึน้ได ้

[อัตโนมัต ิ(Shutter Priority)] ระบคุวามเร็วชตัเตอร์

[อัตโนมัต ิ(Aperture-priority AE)] ระบคุา่รรัูบแสง

[ดว้ยตนเอง] ชดเชยการเปิดรับแสงดว้ยตนเอง

โหมดวดัแสง คาํอธบิาย

[หนักกลาง]

วัดแสงทัง้ฉากโดยเนน้ทีก่ ึง่กลาง
คณุจะไดก้ารเปิดรับแสงในระดบัทีเ่หมาะสมสําหรับวตัถทุีอ่ยูต่รงกลางของฉาก ถงึแมว้า่บรเิวณขอบ
อาจจะมดืลงหรอืสวา่งขึน้ก็ตาม
ใชสํ้าหรับวัตถทุีอ่ยูต่รงกลางฉาก

[เฉลีย่]
วัดแสงเฉลีย่จากทัง้ฉาก
คณุจะไดก้ารเปิดรับแสงทีส่มํา่เสมอถงึแมว้า่ฉากจะมคีวามสวา่งทีต่า่งกนัอยา่งชดัเจน
ยกตวัอยา่งเชน่ ใชสํ้าหรับฉากทีม่รีถขบัผา่นไปหรอืฉากทีม่ผีูค้นเขา้และออก

[จดุ]

วัดแสงตรงกลางฉาก
คณุจะไดก้ารเปิดรับแสงทีเ่หมาะสมสําหรับวัตถทุีอ่ยูใ่กล ้ๆ  กบัตรงกลางของฉาก โดยไมคํ่านงึถงึความ
สวา่งของสว่นขอบ
ใหใ้ชห้ากวัตถถุกูสอ่งดว้ยสปอตไลตห์รอืมไีฟสอ่งมาจากดา้นหลงั ซึง่ควรปรับการเปิดรับแสงไปทีต่รง
กลางฉาก

การเปิดรบัแสง คาํอธบิาย

H45 M44 H730MkII

C300 C50F C50i
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หมายเหตุ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] ทัง้วดิโีอทีแ่สดงและวดิโีอทีบ่ันทกึจะเป็นสขีาวดํา

(6) [โหมดชอ่งเปิดรบัแสง]
ระบโุหมดชอ่งเปิดรับแสงของกลอ้ง
[โหมดกลางคนื]
• [ปิดใชง้าน]
ปิดใชง้านฟังกช์นัโหมดกลางคนื

• [เปิดใชง้าน]
บนัทกึในโหมดกลางคนื

• [อัตโนมัต]ิ
กลอ้งจะเลอืกโดยอตัโนมัตวิา่จะสลบัเป็นโหมดกลางคนืในเวลาใด เมือ่การบนัทกึสิน้สดุ การตัง้คา่โหมดกลางคนืจะกลับ
ไปเป็นคา่ทีใ่ชก้อ่นเริม่บนัทกึ

หมายเหตุ
เมือ่เปิดใชง้าน [โหมดกลางคนื] ใน [โหมดชอ่งเปิดรับแสง] ทัง้วดิโีอทีบ่นัทกึและวดิโีอทีแ่สดงจะเป็นสขีาวดํา

(7) [อนิฟราเรด]
ระบวุา่จะใชแ้สงอนิฟราเรดในโหมดกลางคนืหรอืไม ่กลอ้งทีไ่มม่คีณุสมบตัแิสงอนิฟราเรดจะถกูตัง้คา่เป็น [ไมร่องรับ] เสมอ
[ปิด]: บันทกึโดยไมเ่ปิดใชง้านแสงอนิฟราเรด
[การใชง้านแบบกลางวัน/กลางคนื]: เป็นการใชลํ้าแสงอนิฟราเรดรว่มกบัโหมดกลางคนื แสงอนิฟราเรดจะเปลง่แสง
ในระหวา่งโหมดกลางคนื 
[1] ถงึ [5]: เลอืกระดบัความเขม้จากหา้ระดบัของความแรงของแสงอนิฟราเรดทีใ่ชใ้นระหวา่งโหมดกลางคนื เมือ่ตัง้คา่ 
[การเปิดรับแสง] เป็น  [ดว้ยตนเอง]

(8) [สมดลุแสงขาว]
ระบใุชส้มดลุแสงขาวระหวา่งการบนัทกึ
หากเลอืกเป็น [ดว้ยตนเอง] ใหใ้ชห้นึง่ในสองวธิตีอ่ไปนีเ้พือ่ปรับสมดลุแสงขาว
• [การขยายสญัญาณ R] และ [การขยายสญัญาณ B]
ระบพุารามเิตอรส์มดลุแสงขาวโดยการลากตวัสไลด ์ลากไปทางขวาเพือ่เพิม่การขยายสญัญาณ (ความไวตอ่ความสวา่ง)

• [WB แบบถา่ยครัง้เดยีว]
บงัคบัการปรับสมดลุแสงขาวเป็นแหลง่กําเนดิแสง ใชว้ัตถสุขีาว (เชน่ กระดาษสขีาว) เป็นมาตรฐาน ถา่ยวัตถใุหเ้ต็มเฟรม
แลว้คลกิปุ่ มนี ้

อาจใชเ้วลาประมาณ 30 วนิาท ีสําหรับการตัง้คา่ [การเปิดรับแสง], [โหมดกลางคนื] และ [สมดลุแสงขาว] เพือ่ใหส้ะทอ้นใหเ้ห็น
ในมมุมองหลงัจากเริม่บันทกึ

สําคัญ
เมือ่ [โหมด IR แบบชดัเจน] ตัง้คา่เป็น [เปิด] สําหรับกลอ้งทีต่ดิตัง้ดว้ยโหมด IR แบบชดัเจนและฟังกช์นัแสงอนิฟราเรด การกําหนดคา่ตา่งๆ 
บนกลอ้งจะเลอืกวา่จะเปิดหรอืปิดแสงอนิฟราเรด

สําคัญ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] จะไมส่ามารถกําหนดเป็น [โหมดกลางคนื]

สําคัญ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] จะไมส่ามารถกําหนดเป็น [อนิฟราเรด]

สําคัญ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] หรอืเมือ่ตัง้คา่ [โหมดกลางคนื] เป็น [เปิดใชง้าน] จะไมส่ามารถกําหนดสมดลุแสงขาว
อยา่งไรก็ตาม หากคณุเลอืก [อัตโนมตั]ิ สําหรับโหมดกลางคนื คณุจะสามารถตัง้คา่สมดลุแสงขาวได ้แตก่ารตัง้คา่จะถกูลา้งเมือ่กลอ้งสลับไป
ใชโ้หมดกลางคนื

C300 C50F C50i
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 การตัง้คา่โฟกสั (แท็บ [โฟกสั])

(1) [ไมไ่ดก้าํหนดไว]้
บนัทกึโดยใชตํ้าแหน่งโฟกสัทีม่อียูแ่ลว้ของกลอ้ง

(2) [อตัโนมตั]ิ, [อตัโนมตั ิ(สาํหรบัโดม)]
โฟกสัวดิโีอโดยอตัโนมัติ
ใช ้[อตัโนมัต ิ(สําหรับโดม)] สําหรับกลอ้งทีม่กีลอ่งครอบรปูโดมสําหรับภายในอาคาร การตัง้คา่จะป้องกนัไมใ่หก้ลอ้ง
โฟกสัทีพ่ืน้ผวิของตวัโดม

(3) [คงทีท่ ีร่ะยะอนนัต]์
คงจดุโฟกสัทีร่ะยะอนันต์

(4) [ดว้ยตนเอง]
ปรับโฟกัสดว้ยตนเองโดยคลกิปุ่ ม [ระยะไกล] หรอื [ระยะใกล]้
คลกิ [AF แบบถา่ยครัง้เดยีว] เพือ่จับโฟกสัวตัถปัุจจบุนัหนึง่ครัง้แลว้กลบัเขา้สูโ่หมดโฟกสัดว้ยตนเอง

(1)
(2)

(3)
(4)
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 การกําหนดคา่เอาทพ์ทุของอปุกรณ์ภายนอก (แท็บ [เอาทพ์ทุภายนอก])

เปิดหรอืปิดการสง่ขอ้มลูไปทีอ่ปุกรณภ์ายนอกทีล่งทะเบยีนไวใ้นกลอ้งเมือ่เริม่กําหนดเวลาการบนัทกึ
สามารถใชค้ณุสมบัตนิีก้ับการบนัทกึเซน็เซอร ์การบนัทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว การบนัทกึฟังกช์นัอัจฉรยิะ หรอืการบันทกึ
การตรวจวดัระดบัเสยีงได ้ตวัอยา่งเชน่ หากเชือ่มตอ่กริง่ทีเ่ป็นอปุกรณ์ภายนอกและเชือ่มกบัการตรวจจับความเคลือ่นไหว กริง่จะสง่
เสยีงเตอืนเมือ่ตรวจพบความเคลือ่นไหว

(1) [ไมไ่ดก้าํหนดไว]้
ปิดใชง้านเอาทพ์ทุภายนอก

(2) [เปิด]
เปิดใชง้านเอาทพ์ทุภายนอก

หมายเหตุ
• คณุตอ้งระบกุารตัง้คา่อปุกรณ์ภายนอกในกลอ้งกอ่น สําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อืกลอ้ง

• จํานวนของเอาทพ์ทุภายนอกจะแตกตา่งกันไปตามรุน่ของกลอ้ง

• เอาทพ์ทุภายนอกจะเปิดใชง้านเฉพาะเมือ่บันทกึเทา่นัน้ จะไมเ่ปิดใชง้านเมือ่อยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย

การคดัลอกกําหนดเวลารายสปัดาหไ์ปทีก่ลอ้งตวัอืน่
คดัลอกกําหนดเวลารายสปัดาหโ์ดยสง่ออกกําหนดเวลาจากกลอ้งหนึง่และนําเขา้ไปยังอกีกลอ้งหนึง่

 การสง่ออกกําหนดเวลารายสปัดาห์

(1)

(2)

สําคัญ
เมือ่นําเขา้กําหนดเวลารายสปัดาหไ์ปยังกลอ้งทีม่กํีาหนดเวลารายสปัดาหท์ีร่ะบไุวอ้ยูแ่ลว้ กําหนดเวลาเดมิจะถกูลบ

RM-64/25/9

1 ในพืน้ทีก่ารกาํหนดเวลานี ้ใหเ้ลอืกกาํหนดเวลาการบนัทกึทีจ่ะสง่ออก จากน ัน้คลกิ [สง่ออก]
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 การนําเขา้จากกําหนดเวลารายสปัดาห์

2 ระบตุาํแหนง่ทีจ่ะบนัทกึกาํหนดเวลาการบนัทกึและชือ่ไฟล ์จากน ัน้คลกิ [บนัทกึเป็น]

1 เลอืกกลอ้งทีจ่ะนําเขา้กาํหนดเวลาการบนัทกึ จากน ัน้คลกิ [นําเขา้]

2 เลอืกไฟลก์าํหนดเวลาการบนัทกึทีส่ง่ออก จากน ัน้คลกิ [เปิด]

3 คลกิ [ตกลง]

สําคัญ
• ในบางกรณี อาจไมส่ามารถนําเขา้การตัง้คา่บางรายการได ้ตรวจสอบ [ล็อกกจิกรรม] ผลลัพธข์องเหตกุารณ์

• การตัง้คา่ตา่งๆ อาจไมส่ามารถนําเขา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม หากไมไ่ดอ้พัเดทเฟิรม์แวรข์องกลอ้งเป็นเวอรช์นัลา่สดุ
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ตัง้คา่กําหนดเวลาวันพเิศษเมือ่คณุตอ้งการบันทกึในวันอืน่ทีไ่มใ่ชว่นัหยดุนักขตัฤกษ์และใชกํ้าหนดเวลารายสปัดาหซ้ํ์า

การแสดงแท็บ [กําหนดการวนัพเิศษ]

(1) พืน้ทีข่องชนดิการกาํหนดเวลาวนัพเิศษ
เพิม่ แกไ้ข หรอืลบชนดิการกําหนดเวลาวันพเิศษ

(2) [กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู]
แสดงชือ่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

(3) การต ัง้คา่กาํหนดเวลาวนัพเิศษ
• [เพิม่], [แกไ้ข] และ [ลบ]
เพิม่ แกไ้ข หรอืลบกําหนดเวลาวันพเิศษ

• [ใชกํ้าหนดการทีซ้ํ่ารายสปัดาห]์/[ไมใ่ชกํ้าหนดการทีซ้ํ่ารายสปัดาห]์
เปิดหรอืปิดใชง้านกําหนดเวลาวันพเิศษสําหรับวันทีส่ามารถกําหนดเวลาไดใ้นกําหนดเวลารายสปัดาหท์ีล่งทะเบยีนในกลอ้ง
ทีเ่ลอืก

• [คัดลอกจากกําหนดการทีซ้ํ่ารายสปัดาห]์
ระบวุนัในกําหนดเวลารายสปัดาหท์ีม่ทีีล่งทะเบยีนไวใ้นกลอ้งทีเ่ลอืก แลว้นําเขา้วันเป็นกําหนดเวลาวันพเิศษ

(4) ตวัสไลด ์[การซูม]
ซมูเขา้และซมูออกชว่งเวลาของพืน้ทีก่ารกําหนดเวลา

การบนัทกึในชว่งเวลาทีเ่ฉพาะเจาะจง (การตัง้คา่การกําหนดเวลา
วนัพเิศษ)

สําคัญ
เมือ่คณุกําหนดเวลาวนัพเิศษลงในกลอ้งทีล่งทะเบยีนบางตัว กําหนดเวลารายสปัดาหท์ีกํ่าหนดลงในกลอ้งทีเ่หลอืสําหรับวนัพเิศษจะถกูปิดใชง้าน 
สําหรับกลอ้งทีค่ณุตอ้งการดําเนนิการบนัทกึตอ่โดยใชกํ้าหนดเวลารายสปัดาหซ้ํ์าโดยไมใ่ชกํ้าหนดเวลาวันพเิศษ คณุจะตอ้งนําเขา้กําหนดเวลาราย
สปัดาหซ้ํ์าอกีครัง้ สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“การนําเขา้จากกําหนดเวลารายสปัดาห”์ (น. 95)

RM-64/25/9

1 แสดงหนา้ตา่ง [กาํหนดการบนัทกึ] (น. 74)

2 คลกิแท็บ [กาํหนดการวนัพเิศษ]

(8)(7)(6)(5)

(1) (2) (3) (4)
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(5) พืน้ทีว่นั
ระบวุันสําหรับกําหนดเวลาวันพเิศษทีเ่ลอืกใน (1)

(6) คน้หากลอ้ง
คน้หากลอ้งทีจ่ะใชสํ้าหรับแสดงผล

(7) พืน้ทีก่ารกาํหนดเวลา
แสดงกลอ้งทีล่งทะเบยีนอยูใ่นปัจจบุนัและกําหนดเวลาการบันทกึทีส่อดคลอ้งกันของกลอ้งเหลา่นัน้ตามวัน
พืน้ทีน่ีย้ังมฟัีงกช์นัคน้หาทีใ่ชสํ้าหรับคน้หากลอ้งโดยใชเ้กณฑก์ารคน้หา เชน่ ชือ่กลอ้งหรอืแท็ก (น. 103) 

(8) [ปิด]
ปิดหนา้ตา่งนี้

หมายเหตุ
กําหนดเวลาวนัพเิศษจะถกูใชก้อ่นกําหนดเวลารายสปัดาห์

การตัง้ชือ่กําหนดเวลาการบนัทกึในวันพเิศษ
กําหนดเวลาการบันทกึในวนัพเิศษจะไดรั้บการตัง้คา่ตามวัน

ชือ่จะถกูเพิม่ลงในพืน้ทีข่องชนดิการกําหนดเวลา

หมายเหตุ
กอ่นทีค่ณุจะลบชือ่การกําหนดเวลาจากพืน้ทีข่องชนดิการกําหนดเวลา ใหล้บวันทีส่ามารถใชไ้ดจ้ากพืน้ทีข่องวันกอ่น

การระบวุนั

หมายเหตุ
• คณุสามารถตัง้คา่กําหนดเวลาวันพเิศษไดใ้นรปูแบบของชว่งเวลาหนึง่วันเทา่นัน้ (00:00 ถงึ 24:00) ตัวอยา่งเชน่ สําหรับวันหยดุสดุสปัดาหส์ามวัน 

(เสาร ์อาทติย ์และจันทร)์ คณุจําเป็นจะตอ้งตัง้คา่กําหนดเวลาแยกกันตา่งหากสําหรับวนัแตล่ะวัน

• คณุไมส่ามารถปรับใชกํ้าหนดเวลาวนัพเิศษทีแ่ตกตา่งกนัลงในวันเดยีวกันได ้

1 คลกิ [เพิม่] ในพืน้ทีข่องชนดิการกาํหนดเวลา

2 ป้อนชือ่ของกาํหนดเวลาวนัพเิศษแลว้คลกิ [ตกลง]

1 คลกิชือ่การกาํหนดเวลาทีค่ณุตอ้งการใชใ้นพืน้ทีข่องชนดิการกาํหนดเวลา

2 คลกิ [เพิม่] พืน้ทีข่องวนั

3 ระบวุนัสาํหรบักาํหนดเวลาวนัพเิศษในปฏทินิแลว้คลกิ [ตกลง]
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การระบกํุาหนดเวลาสําหรับกลอ้งแตล่ะตวั
วันตา่งๆ ในกําหนดเวลาวนัพเิศษจะปิดใชง้านกําหนดเวลารายสปัดาหใ์นกลอ้งทัง้หมดทีล่งทะเบยีนในกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและ
จะบนัทกึโดยใชกํ้าหนดเวลาวันพเิศษ คณุสามารถกําหนดคา่กําหนดเวลาการบันทกึในกลอ้งแตล่ะตวัได ้

หมายเหตุ
• ในการปรับใชกํ้าหนดเวลารายสปัดาหโ์ดยใชว้นัเดยีวกนักบักําหนดเวลาวันพเิศษ ใหเ้ลอืกกลอ้ง จากนัน้คลกิ [ใชกํ้าหนดการทีซ้ํ่ารายสปัดาห]์

• ในการปรับใชกํ้าหนดเวลารายสปัดาหโ์ดยใชว้นัทีต่า่งจากกําหนดเวลาวนัพเิศษ ใหเ้ลอืกกลอ้ง คลกิ [คดัลอกจากกําหนดการทีซ้ํ่ารายสปัดาห]์ 
จากนัน้ระบวุันจากกําหนดเวลาเดมิ

1 คลกิปุ่ ม [เพิม่] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกาํหนดการ]

2 ต ัง้คา่กาํหนดเวลาการบนัทกึแบบเดยีวกนักบักาํหนดเวลารายสปัดาห์

3 ตรวจสอบกาํหนดเวลาทีต่ ัง้ไวใ้นพืน้ทีก่ารกาํหนดเวลา



บทที ่

การตรวจดวูดิโีอดว้ยโปรแกรมดู

บทนีจ้ะอธบิายเกีย่วกบัวธิกีารดวูดิโีอแบบสดดว้ยโปรแกรมด ูนอกจากนีย้ังอธบิายวธิเีลน่วดิโีอทีบ่นัทกึและวธิตีรวจดู
เหตกุารณ์
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เปิดใชโ้ปรแกรมดแูลว้เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู คณุสามารถดวูดิโีอจากกลอ้งทีเ่ชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

ดับเบลิคลกิทีไ่อคอน [RM-Lite Viewer v4.5] บนเดสกท็์อปของคณุ

(1) [ชือ่กลุม่]
เลอืกชือ่ของกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีค่ณุตอ้งการเชือ่มตอ่

(2) [ชือ่ผูใ้ช]้, [รหสัผา่น]
ป้อนชือ่ผูใ้ชแ้ละรหัสผา่นของคณุ

หมายเหตุ
• เมือ่เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเป็นครัง้แรก คณุตอ้งป้อนชือ่โฮสตแ์ละหมายเลขพอรต์ อยา่งไรก็ตาม จากครัง้ทีส่องเป็นตน้ไป 
คณุสามารถระบชุือ่ของกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูไดโ้ดยงา่ย

• เมือ่ชว่งเวลาระหวา่งเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมดตูา่งกนัหา้วนิาทหีรอืมากกวา่ ขอ้ความทีแ่จง้ใหค้ณุซงิโครไนซจ์ะ
ปรากฏขึน้ ปรับเวลาของระบบของคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมดใูหต้รงกบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู คณุสามารถปิดใชง้านการแสดงขอ้ความใน 
[การตัง้คา่โปรแกรมด]ู สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“กําหนดคา่การแสดงโปรแกรมดแูละการตัง้คา่การใชง้าน” (น. 122) 

• คณุสามารถกําหนดคา่โปรแกรมดใูหเ้ปิดใชโ้ดยไมต่อ้งแสดงการเปิดใชห้นา้จอหรอืกลอ่งโตต้อบ [เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] 
สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“สรา้งไอคอนทางลัดสําหรับการเปิดใชง้านโปรแกรมด”ู (น. 162)

• คณุสามารถเปิดใชโ้ปรแกรมดโูดยใชช้ือ่โฮสตข์องเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแทนชือ่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ป้อนชือ่โฮสตห์รอืทีอ่ยู ่IP ของ
กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใน [ชือ่โฮสต]์ หากตดิตัง้โปรแกรมดแูละเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูในคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกัน ใหป้้อน “localhost” 
สําหรับชือ่พอรต์ ใหป้้อนชือ่พอรต์ทีกํ่าหนดระหวา่งการตดิตัง้ (คา่เริม่ตน้: 80)

• หากไมไ่ดเ้พิม่กลอ้งไว ้ขอ้ความจะแสดงเพือ่ถาม หากคณุตอ้งการเพิม่กลอ้ง เปิดโปรแกรมการจัดการ RM จากนัน้เพิม่กลอ้ง

• หากคณุตอ้งการเชือ่มตอ่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูกลุม่อืน่หลังจากเปิดใชโ้ปรแกรมด ูใหค้ลกิ [ไฟล]์ > [เชือ่มตอ่กับกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลู]

เปิดใชโ้ปรแกรมดู

1 ดบัเบลิคลกิทีไ่อคอน [โปรแกรมด ูRM] บนเดสกท็์อปของคณุ

สําคัญ
หากกลอ่งโตต้อบของ [การควบคมุบัญชผีูใ้ช]้ ปรากฏ ใหค้ลกิ [ใช]่ (หรอื [ทําตอ่ไป])

2 ระบขุอ้มลูทีต่อ้งใชใ้นการเชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

3 คลกิ [เชือ่มตอ่]

(1)

(2)
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แถบเครือ่งมอื

[ยอ้นกลบั]
เมือ่เปิดหลายเคา้โครง ใหค้ลกิ  เพือ่แสดงเคา้โครงกอ่นหนา้ แลว้คลกิ  เพือ่แสดงเคา้โครงถัดไป

[เคา้โครง]
เลอืกและสลบัเปลีย่นเคา้โครงในหนา้ตา่งวดิโีอ

[เสน้ตาราง]
แสดงเสน้ตารางในพืน้หลงัของหนา้ตา่งวดิโีอ

[การซูม]
ซมูเขา้และออกบนพืน้ทีก่ารด ูแตล่ะครัง้ทีซ่มูเขา้และออกบนพืน้ทีก่ารดู

หมายเหตุ
• เลอืก [ขนาดจรงิ] จากเมนู [ด]ู เพือ่กลับมมุมองเป็นขนาดจรงิ

• คณุไมส่ามารถซมูออกไดเ้กนิกวา่ขนาดจรงิ

[ควบคมุกลอ้ง]
เปิดแผงควบคมุกลอ้ง

คณุลกัษณะของโปรแกรมดู

สําคัญ
คณุภาพของวดิโีอในหนา้ตา่งวดิโีอจะลดลงเมือ่คณุซมูเขา้ ในการเพิม่คณุภาพวดิโีอ ใหเ้ปลีย่นความละเอยีด (น. 126)

■ แท็บ 
สลบัเปลีย่นระหวา่งการแสดงเคา้โครงหลายแบบโดยใชแ้ท็บ แท็บตา่งๆ 
สามารถเพิม่ผา่นทาง [แท็บใหม]่ ในเมนู [ไฟล]์ ได ้(การแสดงแท็บ
ไมส่ามารถใชง้านไดใ้น RM-Lite)

■ แถบเครือ่งมอื
แสดงปุ่ มของฟงักช์นัทีใ่ชง้านบอ่ย

■ ตวัเลอืกกลอ้ง
ระบเุง ือ่นไขในการคน้หากลอ้งแลว้เลอืก
กลอ้งเพือ่ดวูดิโีอ (น. 103)

■ เสยีง
สง่และรบัเสยีงของกลอ้งแลว้เลน่เสยีง
ทีบ่นัทกึ (น. 108)

■ บนัทกึเหตกุารณ์สด
ตรวจสอบเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้ภายใน
หนึง่ช ัว่โมงหรอืนอ้ยกวา่หลงัจากเร ิม่ใช้
โปรแกรมด ู(น. 117)

■ พืน้ทีก่ารดู
วางหนา้ตา่งวดิโีอ

■ ชว่งเวลา
เหตกุารณ์จะแสดงทีน่ ี ่คลกิ
เหตกุารณเ์พือ่เลน่การบนัทกึ 
(น. 111)

■ หนา้ตา่งวดิโีอ
แสดงวดิโีอแบบสดจากกลอ้งหรอืเลน่
จากการบนัทกึ

■ ตวัชีต้าํแหนง่เลน่
ลากเพือ่เปลีย่นตาํแหนง่ทีเ่ลน่ใน
หนา้ตา่งวดิโีอ (น. 112)

■ การควบคมุกลอ้ง
การใชง้านกลอ้ง (น. 105)
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[บนัทกึตอนนี]้
เริม่การบนัทกึวดิโีอ จัดเก็บการบนัทกึในรปูแบบ JPEG

[จบัภาพ]
บันทกึภาพนิง่ของวดิโีอทีแ่สดง

[โปรแกรมดภูาพ PTZ]
คณุสามารถซมูบรเิวณของกลอ้งวดิโีอในหนา้ตา่งวดิโีอโดยใชโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ (แพน/กม้เงย/ซมู)

[คน้หา]
คณุสามารถคน้หาเหตกุารณ์ในอดตีทีเ่กดิขึน้ และสามารถคน้หาแลว้เลน่วดิโีอเหตกุารณ์ทีบ่นัทกึไว ้
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แสดงวดิโีอแบบสดในโปรแกรมดู

เลอืกกลอ้งเพือ่ดวูดิโีอแบบสด
เลอืกกลอ้งเพือ่ดวูดิโีอทีค่ณุตอ้งการ

แสดงกลอ่งโตต้อบ [ตัวเลอืกกลอ้ง] การดําเนนิการนีจ้ะแสดงกลอ้งทัง้หมดทีถ่กูเพิม่ไปยังเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ในสว่น 
[การคน้หา] คณุสามารถกรองกลอ้งทีแ่สดงตามทีจํ่าเป็น

(1) ปุ่ ม 
ในเมนู คณุสามารถระบเุงือ่นไขเพือ่การแสดงกลอ้ง กลอ้งทีต่รงกบัเงือ่นไขเทา่นัน้จะปรากฏ
คณุสามารถระบเุงือ่นไขเพิม่เตมิเพือ่กรองกลอ้งทีจ่ะแสดง เงือ่นไขทีร่ะบจุะปรากฏในรายการกลอ้ง

ปุ่ ม 
ลบเงือ่นไขการคน้หาทีเ่พิม่ในรายการกลอ้ง

ปุ่ ม 
บนัทกึเงือ่นไขการคน้หา คณุสามารถบนัทกึเงือ่นไขไดม้ากถงึหา้รายการ

ปุ่ ม 
เงือ่นไขการคน้หาทีบ่นัทกึหรอืประวตักิารคน้หาจะปรากฏ โดยจะบนัทกึรายการประวตักิารคน้หาหา้รายการโดยอตัโนมัต ิ
คณุสามารถคน้หาโดยใชเ้งือ่นไขการคน้หาแบบเดยีวกนั

(2) ชอ่งการคน้หา
 เมือ่คณุคลกิแลว้ใหเ้ลอืก [ชือ่กลอ้ง/ชือ่โฮสต]์ ป้อนชือ่กลอ้งหรอืชือ่โฮสตท์ีค่ณุตอ้งการคน้หา

(3) รายการกลอ้ง
กลอ้งทีต่รงกบัเงือ่นไขการคน้หาจะปรากฏ หากคณุไมไ่ดใ้ชต้วักรองเมือ่คน้หากลอ้ง กลอ้งทัง้หมดทีล่งทะเบยีนในกลุม่
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจะปรากฏ

การดวูดิโีอแบบสด

1 คลกิ [หนา้ตา่ง] > [ตวัเลอืกกลอ้ง]

(1)

(3)

(2)
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หมายเหตุ
สามารถปิดแผงควบคมุกลอ้งไดโ้ดยการเลอืก [หนา้ตา่ง] > [ตัวเลอืกกลอ้ง] แลว้สลับเปิดหรอืปิดกลอ่งโตต้อบ

เลอืกเคา้โครงเพือ่ดวูดิโีอแบบสด
หากระบเุคา้โครงแลว้ คณุสามารถคลกิปุ่ ม [เคา้โครง] บนแถบเครือ่งมอืเพือ่ดเูคา้โครงทีต่อ้งการ หนา้ตา่งวดิโีอทีต่ัง้คา่ในเคา้โครงจะปรากฏ
แลว้คณุสามารถดวูดิโีอแบบสดได ้

2 ดบัเบลิคลกิทีก่ลอ้งในรายการกลอ้งเพือ่แสดงหนา้ตา่งวดิโีอ
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คณุสามารถควบคมุกลอ้งแลว้เปลีย่นมมุกลอ้งหรอืปรับคณุภาพวดิโีอในขณะทีด่วูดิโีอแบบสด

ตัง้คา่มมุกลอ้ง

 ใชค้ณุลักษณะการแพน/กม้เงย/ซมูในกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุกลอ้ง]
คลกิปุ่ ม [การควบคมุกลอ้ง] บนแถบเครือ่งมอืเพือ่เปิดกลอ่งโตต้อบการควบคมุกลอ้ง

หมายเหตุ
• หากไมไ่ดใ้ชง้านกลอ้งเป็นเวลาหนึง่นาท ีจะปลอ่ยการควบคมุกลอ้งโดยอตัโนมัต ิขอ้ความนับถอยหลังจะแสดง 10 วนิาทกีอ่นจะปลอ่ย หากคณุ
ตอ้งการควบคมุกลอ้งตอ่ ใหใ้ชง้านกลอ้งหรอืคลกิ [ขัน้สงู] กอ่นการนับเวลาถอยหลังจบลง

• หากคณุตอ้งการยา้ยหนา้ตา่งวดิโีอในขณะทีค่ณุควบคมุกลอ้ง ใหล้ากแถบชือ่เรือ่ง

• คณุยังสามารถควบคมุกลอ้งในขณะบันทกึ หากจะใชม้มุกลอ้งขณะทีต่ัง้คา่การบันทกึแลว้ กลอ้งจะกลับคอืไปยังตําแหน่งทีต่ัง้ไวเ้มือ่โปรแกรมดู
ปลอ่ยการควบคมุกลอ้ง

• กอ่นอืน่คณุตอ้งกําหนดคา่การตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้ของกลอ้งไวก้อ่นทีจ่ะใชค้ณุลักษณะนี ้สําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อืกลอ้ง เมือ่ตําแหน่ง
ของ PTZ แบบดจิติอลถกูลงทะเบยีนไวใ้นการตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้ของกลอ้ง ใหร้ะบรุปูแบบวดิโีอเป็น [PTZ แบบดจิติอล (JPEG)] (น. 125)

ซูมเขา้และออกโดยใชก้ารซูมพืน้ที่

การใชง้านกลอ้ง

1 คลกิหนา้ตา่งวดิโีอของกลอ้งทีค่ณุตอ้งการควบคมุ

2 คลกิ [หนา้ตา่ง] > [การควบคมุกลอ้ง] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุกลอ้ง]

3 คลกิปุ่ ม [การควบคมุ]/[ปลอ่ย] เพือ่ควบคมุกลอ้งแลว้ใชง้านกลอ้ง

1 คลกิปุ่ มการซูมพืน้ที/่ลากเพือ่ยา้ยใหต้ ัง้คา่ไปที ่

■ แพน (แนวนอน) / กม้เงย (แนวต ัง้)
ขยบักลอ้งไปในทศิทางของลกูศรเพือ่ใหก้ลอ้งสามารถแพนและกม้เงยได ้คลกิตรงกลางเพือ่ชีก้ลอ้งไปดา้นหนา้

■ ตวัสไลดก์ารซูม
ลากเพือ่ซูม

■ ปุ่ มควบคมุ / ปลอ่ย
รบัสทิธิก์ารควบคมุกลอ้ง ปุ่ มควบคมุกลอ้งท ัง้หมดจะถกูเปิดใชง้านเมือ่ไดร้บัสทิธิก์าร
ควบคมุกลอ้ง

■ ปุ่ มสลบัเปลีย่นการซูมพืน้ที ่  / ลากเพือ่ยา้ย 
คลกิเพือ่สลบัเปลีย่นระหวา่งตวัเลอืก

■ ปุ่ ม [ข ัน้สงู]
คณุสามารถปรบัการต ัง้คา่คณุภาพของภาพถา่ยจากกลอ้งไดโ้ดยใชก้ารควบคมุ
เฉดสแีบบอจัฉรยิะและโหมดกลางคนื (น. 135)

■ ปุ่ ม [เลอืกต ัง้คา่ลว่งหนา้]
เลอืกมมุทีต่ ัง้ไวข้องกลอ้ง

■ ปุ่ มโปรแกรมดภูาพ PTZ
แสดงพืน้ทีข่องกลอ้งวดิโีอ ซูมเขา้เพือ่เตมิเต็มหนา้ตา่งวดิโีอ

■ ปุ่ มแสดงภาพพาโนรามา
เปลีย่นมมุกลอ้งโดยระบตุาํแหนง่บนภาพแบบพาโนรามาของกลอ้ง
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ลากจากซา้ยไปขวาเพือ่แสดงเป็นรปูสีเ่หลีย่มผนืผา้แลว้หนา้ตา่งวดิโีอทีซ่มูเขา้บนพืน้ทีข่า้งในสีเ่หลีย่มผนืผา้

ลากจากขวาไปซา้ยเพือ่แสดงเป็นรปูสีเ่หลีย่มผนืผา้แลว้วดิโีอในหนา้ตา่งวดิโีอทีซ่มูออกอยูต่รงกลางสีเ่หลีย่มผนืผา้

ปรบัมมุโดยใชก้ารลากเพือ่ยา้ย

ลากกลอ้งไปในทศิทางทีค่ณุตอ้งการเพือ่ชี ้จากนัน้ลกูศรจะปรากฏแลว้ทศิทางกลอ้งจะเปลีย่นแปลง จากนัน้คณุสามารถปลอ่ย
ปุ่ มเมาสเ์พือ่หยดุ ยิง่ลกูศรยาวกลอ้งยิง่เคลือ่นทีไ่ว

 ใชก้ารแพน/กม้เงย/ซมูจากหนา้ตา่งวดิโีอ
คณุยังสามารถใชค้ณุลกัษณะการแพน/กม้เงย/ซมูจากหนา้ตา่งวดิโีอ

2 ลากหนา้ตา่งวดิโีอเขา้มา

1 คลกิปุ่ มการซูมพืน้ที/่ลากเพือ่ยา้ยใหต้ ัง้คา่ไปที ่

2 ลากหนา้ตา่งวดิโีอเขา้มา

การจดัศนูยก์ลางโดยใช้
เครือ่งหมาย [+]

ลากตวัสไลดห์รอืคลกิ [+] หรอื 
[-] เพือ่ใชง้านการซูม
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หากมมุมองไมอ่ยูต่รงกลางตามตําแหน่งทีต่อ้งการในครัง้แรก ใหค้ลกิทีตํ่าแหน่งนัน้ตอ่ไปจนกวา่จะอยูท่ีต่รงกลาง

ไมส่ามารถใชก้ารซมูไดเ้มือ่การซมูดจิติอลของกลอ้งตัง้คา่เป็น [ปิดใชง้าน]

ไมส่ามารถใชก้ารแพน/กม้เงย/ซมูได ้หากใชก้ลอ้งแบบคงทีห่รอืกลอ้งภายนอก อยา่งเชน่ VC-C50i

 เกีย่วกบัการซมูดจิติอล
เมือ่ตัง้คา่ [ซมูดจิติอล] เป็น [เปิดใชง้าน] ในหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง จะสามารถใชง้านการซมูดจิติอลได ้และเทเลโฟโตส้งูสดุ
สําหรับการซมูออปตคิอลจะแสดงบนตวัสไลดก์ารซมู
เชน่เดยีวกนั เมือ่ตัง้คา่ [ซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขี ึน้] เป็น [เปิดใชง้าน] ในหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง จะสามารถใชง้านการซมู
ดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขี ึน้ได ้และเทเลโฟโตส้งูสดุสําหรับการซมูออปตคิอลและการซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขี ึน้จะแสดงบน
ตวัสไลดก์ารซมู
 

หมายเหตุ
• เมือ่ใชก้ารซมูดจิติอล คณุภาพของภาพจะลดลงเมือ่อัตราการซมูเพิม่ขึน้

• การซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขีึน้คอืการซมูดจิติอลทีส่ามารถใชโ้ดยไมทํ่าใหค้ณุภาพของภาพลดลง ชว่งของการซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขีึน้จะ
แตกตา่งกันไปโดยขึน้อยูก่บัขนาดวดิโีอทีกํ่าหนดไวใ้น [ขนาดการรับวดิโีอ]

ระยะเทเลโฟโตส้งูสดุของซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขี ึน้ไมไ่ดแ้สดงบนตวัสไลดก์ารซมู

 เปลีย่นมมุของกลอ้งโดยใชภ้าพแบบพาโนรามา
เปลีย่นมมุกลอ้งโดยระบตํุาแหน่งบนภาพแบบพาโนรามา

 

กรอบเป็นสเีหลอืงเมือ่คณุควบคมุกลอ้ง ลากกรอบเพือ่เปลีย่นขนาดแลว้ซมูกลอ้งเขา้/ออก
ลากตรงกลางของกรอบแลว้ยา้ยกรอบและเปลีย่นมมุกลอ้ง
หากคณุวาดสีเ่หลีย่มผนืผา้ในทีใ่ดของภาพแบบพาโนรามา กรอบจะถกูวาดขึน้ใหมท่ีตํ่าแหน่งนัน้แลว้จะเปลีย่นมมุกลอ้งและการ
ซมูอยา่งสอดคลอ้งกนั

C500

C50F C50i

สําคัญ
เทเลโฟโตส้งูสดุสําหรับการซมูดจิติอลทีป่รับปรงุมาดขีึน้จะแสดงแมจ้ะตัง้คา่ [ซมูดจิติอล] เป็น [ปิดใชง้าน] และตัง้คา่ [ซมูดจิติอลทีป่รับปรุง
มาดขีึน้] เป็น [เปิดใชง้าน] ในการตัง้คา่กลอ้ง และจะสามารถซมูจนภาพเกดิการบดิเบีย้วได ้

เทเลโฟโตส้งูสดุของการซูมดจิติอลทีป่รบัปรงุมาดขี ึน้

เทเลโฟโตส้งูสดุของการซูมออปตคิอล

H45 M44 R11 R10

1 คลกิ  ในกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุกลอ้ง] เพือ่แสดงหนา้ตา่ง [พาโนรามา]

2 เปลีย่นมมุกลอ้งแลว้ซูมโดยใชก้รอบทีแ่สดงบนภาพแบบพาโนรามา
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กรอบเป็นสน้ํีาเงนิเมือ่คณุไมไ่ดค้วบคมุกลอ้ง

ไมส่ามารถใชง้าน [พาโนรามา] ได ้

หมายเหตุ
คณุตอ้งลงทะเบยีนภาพแบบพาโนรามาของกลอ้งกอ่นจะใชค้ณุลักษณะนี ้สําหรับรายละเอยีด โปรดดคููม่อืกลอ้ง

เลน่เสยีง
หากใชค้ณุลักษณะเสยีงของกลอ้ง คณุสามารถเลน่เสยีงหรอืสง่เสยีงโดยใชไ้มโครโฟน เลอืก [หนา้ตา่ง] > [แผงควบคมุเสยีง] เพือ่เปิด 
แผงควบคมุเสยีง

 

(1) [ฟงัเสยีง]
เริม่การเลน่เสยีง

(2) [การใชไ้มโครโฟน]
เริม่สง่สญัญาณเสยีง

(3) แสดงปุ่ มตวัเลอืก
แสดงตัวเลอืกสําหรับแผงควบคมุ [เสยีง]

(4) [เลน่เสยีงพรอ้มกบัใชไ้มโครโฟนดว้ย]
ใหเ้ลอืก หากคณุตอ้งการเลน่เสยีงแมว้า่ใชไ้มโครโฟนอยู่

(5) [ใชก้ารตรวจจบัความเงยีบเพือ่ลดเครอืขา่ยการจราจร]
ใหเ้ลอืก หากคณุตอ้งการตรวจจับสว่นทีเ่งยีบเสยีงเมือ่สง่เสยีง ลดจํานวนขอ้มลูทีส่ง่ระหวา่งสว่นทีเ่งยีบเสยีงเพือ่ลดภาระของ
แบนดว์ดิทเ์ครอืขา่ย

(6) [การต ัง้คา่]
แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่การตรวจจับความเงยีบ]

(7) ซอ่นปุ่ มตวัเลอืก
ซอ่นตวัเลอืกสําหรับแผงควบคมุ [เสยีง]

 การตัง้คา่การตรวจจับความเงยีบ
เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมาย [ใชก้ารตรวจจับความเงยีบเพือ่ลดเครอืขา่ยการจราจร] บนแผงควบคมุ [เสยีง] เพือ่ตัง้คา่ความไว
ในการตรวจจับความเงยีบ
คลกิ [การตัง้คา่] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่การตรวจจับความเงยีบ] แลว้ปรับความไวในการตรวจจับความเงยีบ

S80xMkII S90xMkII S80x S90x H630 H610 M720 H710 M620 M600 M720 M700 C500 C50F S800VE S910F

สําคัญ
• คณุไมส่ามารถสง่หรอืรับเสยีงจากหลายๆ โปรแกรมดพูรอ้มกนั

• การสง่และรับเสยีงตัง้คา่เป็น 10 นาทตีามคา่เริม่ตน้ สามารถแกไ้ขเวลาทีต่ัง้ใน [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู
“กําหนดคา่การแสดงโปรแกรมดแูละการตัง้คา่การใชง้าน” (น. 122)

(1)

(2)

(3) (4)

(5)

(6)
(7)
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(1) [ใชก้ารต ัง้คา่ความไวเริม่ตน้]
ใชค้วามไวในการตรวจจับความเงยีบตามคา่เริม่ตน้

(2) [ต ัง้คา่ความไวดว้ยตนเอง]
ลากตวัสไลดเ์พือ่ตัง้คา่ความไวในการตรวจจับ

ชดเชยบรเิวณทีม่ดืในวดิโีอ
ใชก้ารควบคมุเฉดของโปรแกรมดเูพือ่ชดเชยบรเิวณทีม่ดืในวดิโีอ

 

• [ปิด]
ปิดการใชง้านการควบคมุเฉด

• [ตํา่]/[ปานกลาง]/[สงู]/[สงูมาก]
เปิดการใชง้านการควบคมุเฉด ดหูนา้ตา่งวดิโีอแลว้เลอืกคา่การชดเชยทีใ่หแ้สงทีเ่หมาะสม

หมายเหตุ
• คณุไมส่ามารถปรับใชค้ณุลักษณะนีก้บัหนา้ตา่งวดิโีอมากกวา่หนึง่หนา้ตา่ง

• การควบคมุเฉดของโปรแกรมดคูอืคณุลักษณะของโปรแกรมด ูไมใ่ชข่องกลอ้ง ดังนัน้จงึสามารถนํามาใชไ้ดทั้ง้กับการเลน่วดิโีอแบบสดและ
แบบทีบ่ันทกึแลว้

(1)

(2)

1 คลกิปุ่ มเมนูหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่แสดงเมนู

2 คลกิ [การควบคมุเฉดของโปรแกรมด]ู แลว้เลอืกปรมิาณการชดเชยเฉดจากเมนูยอ่ย

ปุ่ มเมนูหนา้ตา่งวดิโีอ
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เริม่การบนัทกึในขณะทีด่วูดิโีอแบบสด คณุสามารถใชว้ธินีีเ้พือ่บนัทกึไดทั้นทใีนชว่งระหวา่งทีไ่มม่กีารตัง้คา่กําหนดเวลาการบนัทกึ 
รปูแบบของการบนัทกึจะตัง้คา่เป็น JPEG เสมอ

กรอบสฟ้ีาจะแสดงรอบๆ หนา้ตา่งวดิโีอทีถ่กูเลอืก

เริม่การบนัทกึ สว่นบนของหนา้ตา่งจะเป็นสแีดงเมือ่เริม่การบนัทกึ การบนัทกึจะหยดุโดยอตัโนมัตหิลงัจากผา่นเวลาทีต่ัง้คา่ไว ้

อตัราเฟรมสงูสดุอยูท่ีห่า้เฟรมตอ่วนิาที

หมายเหตุ
• เสยีงจะถกูบันทกึดว้ยหากสามารถใชง้านเสยีงไดจ้ากกลอ้ง

• ระยะเวลาการ [บันทกึตอนนี]้ สามารถเปลีย่นแปลงได ้สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“การกําหนดคา่โปรแกรมดแูละการตัง้คา่การใชง้าน” (น. 122)

บนัทกึตอนนี้

1 คลกิหนา้ตา่งวดิโีอทีก่าํลงัแสดงวดิโีอทีจ่ะถกูบนัทกึ

2 คลกิ [บนัทกึตอนนี]้ บนแถบเครือ่งมอื

สําคัญ
• [บันทกึตอนนี]้ จะบันทกึทีอ่ตัราเฟรมสงูสดุ ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่คํานงึถงึจํานวนพืน้ทีฮ่ารด์ดสิกท์ีถ่กูใช ้

• สามารถระบรุะยะเวลาในการบันทกึได ้อยา่งไรก็ตามระยะเวลาจรงิอาจขึน้อยูก่บัการตัง้คา่ตา่งๆและความลา่ชา้ของเครอืขา่ย
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คน้หาการบนัทกึ
คณุสามารถคน้หาวดิโีอทีบ่นัทกึโดยใชช้ว่งเวลาหรอืฟังกช์นัการคน้หาได ้

 คน้หาโดยการเปลีย่นชว่งเวลา
วดิโีอจะแสดงบนชว่งเวลาโดยชว่งทีบ่นัทกึหรอืเหตกุารณ์ คณุสามารถคน้หาแลว้เลน่วดิโีอโดยใชช้ว่งเวลา

เหตกุารณท์ีแ่สดงเป็นไอคอนฟิลม์ภาพยนตรค์อืวดิโีอทีบ่นัทกึในชว่งเวลานัน้ คลกิเหตกุารณ์เพือ่เลน่การบนัทกึ
เหตกุารณท์ีเ่กีย่วขอ้งกับกลอ้งทีเ่ลอืกยงัจะแสดงในพืน้ทีแ่สดงเหตกุารณ์ดว้ย (สขีองเหตกุารณ์เหลา่นีจ้ะแสดงตามลําดบั
ความสําคญั) คลกิเหตกุารณ์เพือ่เลน่การบันทกึ

หมายเหตุ
• เหตกุารณ์ในพืน้ทีแ่สดงทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งทีเ่ลอืก (เหตกุารณ์รอง) จะแสดงเป็นโปรง่ใส หากคณุไมเ่ลอืกกลอ้ง เหตกุารณ์ทัง้หมดจะแสดง
เป็นเหตกุารณ์หลัก (ไมโ่ปรง่ใส)

• คลกิ [ด]ู > [ลําดับเหตกุารณ์ตามเวลา] เพือ่แสดง/ซอ่นชว่งเวลา

 คน้หาโดยการระบเุวลาและวันที่
ในการดวูดิโีอทีบ่ันทกึจากเวลาทีร่ะบ ุใหร้ะบเุวลาเพือ่เลน่วดิโีอ

การดวูดิโีอทีบ่นัทกึ

1 คลกิหนา้ตา่งวดิโีอ

2 ลากชว่งเวลาเพือ่แสดงเวลาและวนัทีส่าํหรบัการบนัทกึ

3 คลกิทีเ่หตกุารณ์ในพืน้ทีแ่สดงเหตกุารณ์

เลือ่นไปดา้นหลงั
ยอ้นกลบั 1 วนั

ยอ้นกลบั 1 สปัดาห์

เล ือ่นไปดา้นหนา้
ไปขา้งหนา้ 1 วนั

ไปขา้งหนา้ 1 สปัดาห์
ยา้ยเวลาทีแ่สดงโดยการลากสว่นนีไ้ปทางซา้ยหรอืขวา

เหตกุารณ์ทีเ่ก ีย่วขอ้งกบักลอ้งทีเ่ลอืก
วดิโีอทีบ่นัทกึ

เหตกุารณ์ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบักลอ้งทีเ่ลอืก

1 คลกิหนา้ตา่งวดิโีอ

2 คลกิ [ขา้ม] บนชว่งเวลาเพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [ขา้มไปทีเ่วลา]
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ตวัชีตํ้าแหน่งเลน่จะยา้ยไปยังวนัทีแ่ละเวลาทีร่ะบแุลว้วดิโีอทีบ่นัทกึจะเริม่เลน่ในหนา้ตา่งวดิโีอ

 คน้หาตามเหตกุารณ์
คลกิ [คน้หา] บนแถบเครือ่งมอื หรอื [คน้หา] บนแถบเครือ่งมอืชว่งเวลาเพือ่คน้หาเหตกุารณ์ คลกิทีเ่หตกุารณใ์นผลการคน้หา
เพือ่เลน่การบนัทกึทีเ่กีย่วขอ้ง สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“เลน่เหตกุารณ”์ (น. 120)

เลน่การบนัทกึ
ใชต้วัควบคมุการเลน่บนชว่งเวลาเพือ่ควบคมุวดิโีอทีแ่สดงในหนา้ตา่งวดิโีอ
 

การยอ้นกลบัอยา่งเร็ว (การคลกิแตล่ะครัง้จะเปลีย่นแปลงความเร็วตามลําดบั: 1x, 2x, 5x, 10x)
การไปขา้งหนา้อยา่งเร็ว (การคลกิแตล่ะครัง้จะเปลีย่นแปลงความเร็วตามลําดับ: 2x, 5x, 10x)

 หนา้ตา่งวดิโีอแสดงการเลน่

(1) ตวับง่ชีก้ารเลน่
จะแสดงสถานะการเลน่

3 ระบวุนัทีแ่ละเวลาแลว้คลกิ [ตกลง]

คลกิทีเ่หตกุารณ์เพือ่ยา้ยตวัชีต้าํแหนง่เลน่ไปยงัตาํแหนง่ทีจ่ะเลน่

ลากตวัชีต้าํแหนง่เลน่เพือ่เปลีย่นตาํแหนง่ทีจ่ะเลน่

ขา้มไปทีเ่หตกุารณ์กอ่นหนา้

ไปทีเ่ฟรมกอ่นหนา้ ไปทีเ่ฟรมถดัไป

ขา้มไปทีเ่หตกุารณถ์ดัไป

ยอ้นกลบัอยา่งเร็ว
เลน่/หยดุช ัว่คราว

ไปขา้งหนา้อยา่งเร็ว

(1)

(2)
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(2) แถบชือ่เร ือ่ง
จะแสดงชือ่กลอ้งและเวลากบัวันของการบันทกึ

หมายเหตุ
• คณุสามารถเลน่วดิโีอจากกลอ้งหลายตัวพรอ้มกนั

• คณุสามารถแสดงการบันทกึจากกลอ้งหนึง่ตัวในหนา้ตา่งวดิโีอหลายหนา้ตา่ง คณุยังสามารถเลน่วดิโีอทีบ่ันทกึในเวลาทีแ่ตกตา่งกันพรอ้มกนัได ้

• คลกิ [สด] บนแถบเครือ่งมอืชว่งเวลาในระหวา่งการเลน่เพือ่กลับไปยังวดิโีอแบบสด

ซมูในบรเิวณของวดิโีอ (โปรแกรมดภูาพ PTZ)
คณุสามารถซมูบรเิวณของกลอ้งวดิโีอในหนา้ตา่งวดิโีอโดยใชโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ
เมือ่กําหนดตําแหน่งใหก้ับกลอ้งจรงิ คณุสามารถใชฟั้งกช์นันีค้วบคมุ PTZ ในโปรแกรมดเูพือ่ซมูเขา้บนบรเิวณของวดิโีอ
ฟังกช์นันีส้ามารถใชง้านไดก้บัวดิโีอแบบสดและวดิโีอทีบ่ันทกึในระหวา่งการเลน่

 เริม่ใชโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ

แผงควบคมุโปรแกรมดภูาพ PTZ จะปรากฏ

กรอบสฟ้ีาจะแสดงรอบๆ หนา้ตา่งวดิโีอทีถ่กูเลอืก

เฟรมตวัอยา่ง (สเีหลอืง) จะปรากฏรอบๆ บรเิวณทีร่ะบ ุแลว้จะซมูเขา้ทีว่ดิโีอภายในเฟรมและแสดงในหนา้ตา่งวดิโีอ
เมือ่แสดงการซมูเขา้ทีว่ดิโีอ ไอคอนการซมูจะปรากฏในมมุขวาลา่งของหนา้ตา่งวดิโีอ

หมายเหตุ
• โปรแกรมดภูาพ PTZ จะใชฟั้งกช์นัการซมูดจิติอล ดว้ยเหตทุีค่ณุภาพของวดิโีอลดลงเมือ่อตัราการซมูเพิม่ขึน้

• การบันทกึภาพสแนปชอ็ตของวดิโีอทีบ่ันทกึจะบันทกึสแนปชอ็ตของวดิโีอทัง้หมด ไมใ่ชบ่รเิวณทีซ่มู

สําคัญ
• คณุไมส่ามารถใชก้าร [ยอ้นกลับอยา่งเร็ว], [เฟรมกอ่นหนา้] และ [เฟรมถัดไป] สําหรับการบนัทกึในรปูแบบ MPEG-4 หรอื H.264

• เพราะขอ้มลูวดิโีอทีส่ง่จากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูไปยังโปรแกรมดใูนระหวา่งการเลน่ การตอบสนองและความลืน่ของการเลน่จะขึน้อยูก่บัปัจจัยอยา่งเชน่ 
จํานวนการรับสง่ขอ้มลูเครอืขา่ย

• เวลาทีแ่สดงบนชว่งเวลาสอดคลอ้งกับนาฬกิาในคอมพวิเตอรซ์ ึง่โปรแกรมดเูรยีกใชง้าน

• ในการเลน่วดิโีอทีบ่ันทกึ ใหต้ัง้เวลาเร็วกวา่เวลาปัจจบุันจะชว่ยใหบ้ันทกึได ้10 เฟรม แมว้า่คณุสามารถเลน่ภาพทีกํ่าลังบันทกึอยูไ่ด ้การเลน่จากจดุที่
นอ้ยกวา่ระยะเวลาทีใ่ชบ้ันทกึ 10 เฟรม (ตัวอยา่งเชน่ 100 วนิาท ีเมือ่อตัราเฟรมคอื 0.1 fps และ 10 วนิาท ีเมือ่เป็น 1 fps) จากเวลาปัจจบุันอาจสง่ผล
ใหข้า้มชว่งชัว่คราว

1 คลกิปุ่ ม [โปรแกรมดภูาพ PTZ] บนแถบเครือ่งมอืหรอืบนแผงควบคมุกลอ้ง

2 คลกิหนา้ตา่งวดิโีอซึง่ใชโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ

3 ระบบุรเิวณทีค่ณุตอ้งการซูมโดยการคลกิหรอืลากในแผงควบคมุโปรแกรมดภูาพ PTZ

ไอคอนการซูม
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• สามารถใชโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ ไดพ้รอ้มกันถงึหา้หนา้ตา่งวดิโีอ การใชโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ ในหนา้ตา่งเพิม่เตมิหลังจากถงึขดีจํากดัจะทํา
ใหโ้ปรแกรมดภูาพ PTZ ปิดหนา้ตา่งอืน่ตามลําดับจากทีเ่ปิดนานแลว้มายังทีเ่พิง่เปิด ตามประวัตขิอง PTZ

• สามารถยา้ยหรอืปรับขนาดของเฟรมตัวอยา่งโดยการคลกิหรอืลากเฟรม 

 การออกจากโปรแกรมดภูาพ PTZ
ดับเบลิคลกิทีใ่ดๆ ภายในแผงควบคมุโปรแกรมดภูาพ PTZ
เฟรมตวัอยา่งจะถกูลา้ง แลว้จอแสดงผลจะกลับเป็นวดิโีอดัง้เดมิ
ในการออกจากโปรแกรมดภูาพ PTZ จากหนา้ตา่งวดิโีอทัง้หมดในเวลาเดยีวกนั ใหค้ลกิขวาทีแ่ผงควบคมุโปรแกรมดภูาพ PTZ 
แลว้เลอืก [ปิดโปรแกรมดภูาพ PTZ (หนา้ตา่งวดิโีอทัง้หมด)]

หมายเหตุ
แมใ้นขณะทีแ่ผงควบคมุโปรแกรมดภูาพ PTZ ปิดลง การทํางานของโปรแกรมดภูาพ PTZ จะดําเนนิตอ่ไป

บนัทกึบางสว่นของการบนัทกึ
คณุสามารถบนัทกึบางสว่นของการบันทกึยาวไดถ้งึหนึง่ชัว่โมงตอ่ไฟล ์

วดิโีอทีด่งึมาจะถกูบนัทกึในรปูแบบ mov สําหรับการเลน่ สามารถใชเ้ครือ่งเลน่สือ่ทีส่ามารถเขา้กบัไฟล ์mov อยา่งไรก็ตาม 
ไมอ่าจรับประกนัวา่จะสามารถเลน่ไดเ้มือ่ใชเ้ครือ่งเลน่สือ่เหลา่นี้

(1) [จาก] และ [ถงึ]
ระบวุนัทีแ่ละเวลาการเริม่และจบตําแหน่ง

(2) กลอ่งกาเครือ่งหมาย [รวมเสยีงถา้ม]ี
ลา้งกลอ่งกาเครือ่งหมายหากคณุไมต่อ้งการใชเ้สยีงในไฟล์

กลอ่งโตต้อบ [บันทกึเป็น] จะปรากฏ

1 เลอืกการบนัทกึบนชว่งเวลา

2 คลกิ [ดงึขอ้มลู] บนชว่งเวลาเพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [ดงึขอ้มลูวดิโีอ]

3 ระบรุะยะเวลาสาํหรบัวดิโีอทีจ่ะแยก

4 คลกิ [ตกลง]

5 ระบชุือ่ไฟลแ์ละตาํแหนง่บนัทกึขอ้มลูแลว้คลกิ [บนัทกึ]

(1)

(2)
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บนัทกึสแนปชอ็ตของวดิโีอทีแ่สดง
คณุสามารถถา่ยสแนปชอ็ตของวดิโีอทีแ่สดงแลว้บนัทกึภาพนิง่ได ้

(1) กลอ่งกาเครือ่งหมาย [แสดงชือ่กลอ้ง]
เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายหากคณุตอ้งการเพิม่ชือ่กลอ้งไปยงัภาพนิง่

(2) กลอ่งกาเครือ่งหมาย [แสดงการประทบัเวลา]
เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายนี ้หากคณุตอ้งการเพิม่เวลาและวันทีไ่ปยงัดา้นขวาลา่งของภาพนิง่ทีบ่ันทกึ (คณุไมส่ามารถ
ระบตํุาแหน่ง แบบอกัษร ขนาด หรอืสไีด)้

(3) [บนัทกึเป็น]
บนัทกึวดิโีอแสดงตวัอยา่ง

กลอ่งโตต้อบ [บันทกึเป็น] จะปรากฏ

ไฟลจ์ะถกูบนัทกึในตําแหน่งทีร่ะบแุลว้วางโฟกสับนกลอ่งโตต้อบ [จับภาพเฟรมนิง่] อกีครัง้

สําคัญ
• คณุสามารถแยกวดิโีอไดห้นึง่หนา้ตา่งวดิโีอตอ่ครัง้

• อยา่ระบโุฟลเดอรข์อง Windows หรอืโฟลเดอรข์อง Program Files บนไดรฟ์ระบบเป็นปลายทาง เนือ่งจากไมส่ามารถบันทกึวดิโีอในโฟลเดอร์
เหลา่นีไ้ด ้

• คณุไมส่ามารถบันทกึเฉพาะขอ้มลูเสยีงได ้

• เมือ่การแยกระยะเวลามรีปูแบบวดิโีอทีแ่ตกตา่งกัน (อยา่งเชน่ JPEG และ H.264) แบง่ความยาวตามรปูแบบแลว้บันทกึแตล่ะสว่นของวดิโีอ
แยกกัน

• เมือ่แยกขนาดขอ้มลูของวดิโีอถงึ 2 GB การแยกจะหยดุและการแยกวดิโีอถงึในจดุนัน้จะถกูบันทกึ แมว้า่จะไมถ่งึเวลาจบทีร่ะบไุวก็้ตาม

• ใหเ้ลน่ไฟล ์.mov เพือ่ตรวจสอบวา่ความยาวของวดิโีอทีร่ะบถุกูบันทกึหรอืไม่

• ขนาดวดิโีอทีเ่กนิกวา่ 2 GB จะไมถ่กูบันทกึ ใหป้รับความยาวการแยกวดิโีอเพือ่ใหข้นาดขอ้มลูไมเ่กนิ 2 GB คณุสามารถคํานวณขนาดขอ้มลู
โดยใชเ้ครือ่งคํานวณพืน้ทีด่สิกท์ีต่อ้งการ หรอืตารางการประมาณขนาดขอ้มลูและอตัราบติทีพ่บไดใ้นเว็บไซตข์อง Canon

• เสยีงรบกวนอาจปรากฏ เมือ่วดิโีอรปูแบบ H.264 ทีด่งึมาถกูหยดุชัว่คราวในระหวา่งการเลน่

• โดยเริม่ตน้ เสยีงรบกวนอาจดังเมือ่เลน่การบันทกึวดิโีอทีแ่ยกซึง่รวมถงึเสยีงดว้ย

1 คลกิ [จบัภาพ] บนแถบเครือ่งมอืเพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [จบัภาพเฟรมนิง่]

2 ต ัง้คา่บนัทกึภาพนิง่

3 คลกิ [บนัทกึเป็น]

4 ระบชุือ่ไฟลแ์ละตาํแหนง่บนัทกึขอ้มลูแลว้คลกิ [บนัทกึ]

5 คลกิ [ยกเลกิ] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ

(1) (2) (3)
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หมายเหตุ
• คณุไมส่ามารถใชง้านการแสดงตัวอยา่งได ้เมือ่กําลังแสดงกลอ่งโตต้อบ [จับภาพเฟรมนิง่] คณุตอ้งใชง้านกลอ้งขัน้สงูเพือ่ตัง้คา่มมุกลอ้ง 
สําหรับรายละเอยีดการใชง้านกลอ้ง โปรด ู“การใชง้านกลอ้ง” (น. 105)

• รปูแบบไฟล ์.bmp ใชก้บัภาพนิง่

• นาฬกิาของกลอ้งใชก้บัวันทีแ่ละเวลาของการแสดงบนหนา้จอ แตน่าฬกิาในคอมพวิเตอรท์ีเ่รยีกใชโ้ปรแกรมดนัูน้ใชก้บัวันทีแ่ละเวลาของ
สแนปชอ็ต

• หากตําแหน่งทีแ่สดงขอ้ความสําหรับฟังกช์นัการแสดงผลบนหนา้จอของกลอ้งตํา่เกนิไป อาจสง่ผลใหซ้อ้นกับการแสดงผลสแนปชอ็ต เราแนะนํา
ใหแ้สดงขอ้ความสําหรับฟังกช์นัการแสดงผลบนหนา้จอทีม่มุบนขวาและบนซา้ย

สําคัญ
• หากปิดใชง้านกลอ้งบนแท็บ [ขัน้สงู] ของคณุสมบัตกิลอ้ง หรอืแมว้า่กลอ้งปิดเครือ่งอยู ่ก็สามารถบันทกึภาพนิง่ของวดิโีอทีบ่ันทกึไวใ้น
ระหวา่งการเลน่ได ้

• อยา่ระบโุฟลเดอรข์อง Windows หรอืโฟลเดอรข์อง Program Files บนไดรฟ์ระบบเป็นปลายทาง เนือ่งจากไมส่ามารถบันทกึวดิโีอใน
โฟลเดอรเ์หลา่นีไ้ด ้
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การดเูหตกุารณส์ด
คณุสามารถแสดงเหตกุารณ์ทีผ่า่นมาในหนา้ตา่ง [บนัทกึเหตกุารณส์ด]

เมือ่เปิดใชโ้ปรแกรมด ูคณุสามารถเปิดหนา้ตา่ง [บนัทกึเหตกุารณส์ด] เพือ่แสดงเหตกุารณทั์ง้หมดทีเ่กดิภายในชัว่โมงทีผ่า่นมา รายการ
แถวบนจะแสดงชือ่ของรายการ คณุสามารถเรยีงลําดบัเหตกุารณ์ในรายการโดยการคลกิในคอลมันเ์พือ่ระบรุายการใหเ้รยีงตามลําดบัและ
การเรยีงเป็นลําดบั

หมายเหตุ
• คลกิ [หนา้ตา่ง] > [บันทกึเหตกุารณ์สด] เพือ่แสดงหนา้ตา่ง [บันทกึเหตกุารณ์สด]

• คณุสามารถเปลีย่นลําดบัความสําคัญของการแสดงหนา้ตา่ง [บันทกึเหตกุารณ์สด] สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“กําหนดคา่การแจง้เตอืนเหตกุารณ์
และคณุสมบัต”ิ (น. 123) 

 สขีองไอคอนเหตกุารณ์
สขีองไอคอนทีแ่ตกตา่งกันจะแสดงเหตกุารณ์ตามลําดบัความสําคญั

หมายเหตุ
• คณุสามารถเปลีย่นแปลงลําดับความสําคัญของเหตกุารณ์

• สามารถระบลํุาดับความสําคัญของการบันทกึการตรวจจับความเคลือ่นไหว การบันทกึโดยตรวจจับเซ็นเซอร ์การบันทกึฟังกช์นัอจัฉรยิะ 
และการบันทกึการตรวจวัดระดับเสยีง เมือ่ตัง้คา่โหมดการบันทกึของกําหนดเวลาการบันทกึ (น. 78)

• สามารถระบลํุาดับความสําคัญของเหตกุารณ์อืน่ๆ ไดเ้มือ่ตัง้คา่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู (น. 64)

ตรวจสอบเหตกุารณ์

สําคัญ
สามารถแสดงเหตกุารณ์ไดม้ากสดุถงึ 200 เหตกุารณ์ในหนา้ตา่ง [บันทกึเหตกุารณ์สด]

สขีองไอคอน ลาํดบัความสาํคญั

สแีดง สงูสดุ

สสีม้ สงู

สเีหลอืง ปานกลาง

สเีขยีวออ่น ตํา่

สเีขยีว ตํา่สดุ
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 การรับทราบเหตกุารณ์  
ตามคา่เริม่ตน้ เมือ่เหตกุารณ์ทีม่ลํีาดบัความสําคญั [สงูสดุ] ถกูแสดงในหนา้ตา่ง [บันทกึเหตกุารณ์สด] ไอคอนจะแสดงเพือ่บง่ชี้
วา่คณุควรรับทราบเหตกุารณ์

เมือ่ไอคอนนีป้รากฏ เหตกุารณ์จะกะพรบิจนกวา่ผูใ้ชจ้ะรับทราบตามระยะเวลาทีต่ัง้ไวใ้นกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู ของ 
[ตวับง่ชีเ้หตกุารณ์ดว่นสําหรับ:] ในการหยดุการกะพรบิ ใหป้ฏบิตัติามขัน้ตอนเหลา่นีเ้พือ่รับทราบเหตกุารณ์

หมายเหตุ
คณุสามารถปิดการรับทราบเหตกุารณ์ไดใ้น [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู คณุยังสามารถเปลีย่นแปลงลําดับความสําคัญของเหตกุารณ์ทีต่อ้งการรับทราบ
ได ้สําหรับรายละเอยีด โปรดด ู“กําหนดคา่การแจง้เตอืนเหตกุารณ์และคณุสมบัต”ิ (น. 123)

คน้หาเหตกุารณ์
คณุสามารถคน้หาเหตกุารณ์ในอดตีทีเ่กดิขึน้ และสามารถเลน่วดิโีอเหตกุารณ์ทีค่น้หาได ้

1

RM-64/25/9

1 คลกิทีเ่หตกุารณ์เพือ่รบัทราบในหนา้ตา่ง [การคน้หาเหตกุารณ์]

2 คลกิ [แกไ้ข] > [รบัทราบเหตกุารณ์]

สําคัญ
หากเปิดใช ้[แสดงหนา้ตา่งวดิโีอเมือ่เกดิเหตกุารณ์] ใน [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู จะนําหนา้ตา่งวดิโีอทีส่อดคลอ้งกนัขึน้มาดา้นหนา้โดยอตัโนมัต ิ
ขนาดของหนา้ตา่งวดิโีอจะเทา่กบั [320x240] พกิเซลเสมอ

1 คลกิ [คน้หา] บนแถบเครือ่งมอืเพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การคน้หาเหตกุารณ์]

2 ระบเุกณฑก์ารคน้หา

(1)
(2)
(4)
(3)

(5)

(6)



6

119

(1) [รายละเอยีด]
ป้อนเกณฑก์ารคน้หา (เหตกุารณ์ กลอ้ง ลําดบัความสําคัญ แท็กกลอ้ง หรอืชือ่โฮสต)์

(2) [เมือ่ใด]
ระบชุว่งของเหตกุารณ์เป้าหมายทีเ่กดิขึน้ ([วันนี]้, [2 วันทีผ่า่นมา], [สปัดาหน์ี]้, [เดอืนนี]้, [ปีนี]้ และ [ทกุวนั])

(3) [คน้หา] และ [หยดุ]
เริม่การคน้หาหรอืหยดุการคน้หาระหวา่งดําเนนิการโดยใชปุ้่ มเหลา่นี้

(4) [การคน้หาข ัน้สงู]
คลกิเพือ่ระบรุายละเอยีดเกณฑก์ารคน้หา

(5) [ผลการคน้หา]
แสดงผลการคน้หา

(6) [เลน่วดิโีอ]
เลน่การบนัทกึทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลการคน้หา

1

หมายเหตุ
ในการแสดงกลอ่งโตต้อบ [การคน้หาเหตกุารณ์] เมือ่แถบเครือ่งมอืถกูซอ่น ใหค้ลกิ [คน้หา] บนชว่งเวลาหรอืคลกิ [แกไ้ข] > [การคน้หาเหตกุารณ์]

 การคน้หาขัน้สงู  
คลกิ [การคน้หาขัน้สงู] ในกลอ่งโตต้อบ [การคน้หาเหตกุารณ]์ เพือ่ระบรุายละเอยีดเกณฑก์ารคน้หา

(1) [เมือ่ใด]
เลอืก [ระบชุว่งวนัที]่ เพือ่ระบรุะยะการคน้หา

(2) [จาก] และ [ถงึ]
เลอืก [ระบชุว่งวนัที]่ ใน [เมือ่ใด] เพือ่ระบเุวลาและวันทีใ่นการเริม่และจบระยะเวลาการคน้หา

(3) [เหตกุารณ์]
เลอืกประเภทของเหตกุารณ์เพือ่คน้หา

(4) [เป้าหมายการคน้หา]
ระบปุระเภทของตวักรองทีใ่ชง้าน (ชือ่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู ชือ่กลอ้ง แท็กกลอ้ง) แลว้เลอืกเป้าหมายของการคน้หา
ในแตล่ะเมนูยอ่ย 

(5) [สถานะ]
ระบสุถานะของเหตกุารณ์ ([ทกุสถานะ], [เปิด], [ปิด])

(6) [ลาํดบัความสาํคญั]
ระบลํุาดบัความสําคญัของเหตกุารณ์เพือ่คน้หา

3 คลกิ [คน้หา] เพือ่เร ิม่การคน้หา

RM-64/25/9

(1)

(2)

(4) (5) (6)(3)



120

 เลน่เหตกุารณ์
หากการบนัทกึเกีย่วขอ้งกบัเหตกุารณใ์นผลการคน้หา ใหค้ลกิขวาทีเ่หตกุารณ์แลว้คลกิ [เลน่วดิโีอ] เพือ่เลน่การบันทกึในหนา้ตา่ง
วดิโีอของกลอ้งทีส่อดคลอ้งกนั
หากหนา้ตา่งวดิโีอไมแ่สดง การคลกิ [เลน่วดิโีอ] จะแสดงหนา้ตา่งโดยอตัโนมตัแิลว้จะเริม่เลน่

หมายเหตุ
คลกิ [สด] ในแถบเครือ่งมอืชว่งเวลาหลังจากเลน่ในหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่แสดงมมุมองแบบสด

สําคัญ
เมือ่แสดงเคา้โครงไดนามกิ หนา้ตา่งวดิโีอจะไมแ่สดงโดยอัตโนมัติ



บทที ่

การตัง้คา่โปรแกรมดู

สว่นนีจ้ะอธบิายเคา้โครงของโปรแกรมด ูการตัง้คา่การแจง้เตอืนเหตกุารณ์ และการตัง้คา่สําหรับโปรแกรมดู
เมือ่กําหนดการตัง้คา่ในบทนีโ้ดยผูด้แูลระบบ สามารถใชโ้ปรแกรมดเูพือ่ตรวจดวูดิโีอได ้
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เปิดใชง้านโปรแกรมดแูลว้กําหนดคา่การใชง้านวันตอ่วัน
สําหรับรายละเอยีดวธิเีปิดใชง้านโปรแกรมด ูโปรดด ู“เปิดใชโ้ปรแกรมด”ู (น. 100)

แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู
คลกิ [การตัง้คา่] > [โปรแกรมด]ู เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู

กําหนดคา่การแสดงโปรแกรมดแูละการตัง้คา่การใชง้าน

(1) [อตัราเฟรมสดสงูสดุ]
ระบอุตัราเฟรมมมุมองแบบสดสงูสดุ

(2) [ระยะเวลา “การบนัทกึดว้ยตนเอง”]
ระบเุวลาการบนัทกึ [บนัทกึตอนนี]้ จาก 30 ถงึ 300 วนิาที

(3) [ปรบัอตัราเฟรมอตัโนมตัใินภาวะโหลดหนกั]
ปรับอตัราเฟรมทีแ่สดงโดยอตัโนมัติ

(4) [ใชค้าํอธบิายภาพขนาดใหญส่าํหรบัแถบชือ่หนา้ตา่งวดิโีอ]
เพิม่ขนาดขอ้ความแถบชือ่เรือ่งของหนา้ตา่งวดิโีอ

(5) [ยนืยนัเมือ่ทาํการเปลีย่นเป็นโหมดเต็มหนา้จอ]
แสดงขอ้ความยนืยันเมือ่เปลีย่นเป็นโหมดเต็มหนา้จอ

(6) [แจง้ใหบ้นัทกึการเปลีย่นแปลงเมือ่มกีารปิดเคา้โครง]
แสดงขอ้ความยนืยันเมือ่ปิดเคา้โครงในโปรแกรมด ูขอ้ความจะไมแ่สดงหากไมเ่ปลีย่นเคา้โครง

(7) [หมดเวลากอ่นทีจ่ะสิน้สดุ]
หยดุการสือ่สารทางเสยีงแบบโตต้อบโดยอตัโนมัตหิลงัจากระยะเวลาทีร่ะบจุาก 1 ถงึ 60 นาที

กําหนดคา่โปรแกรมดู

1 คลกิแท็บ [ท ัว่ไป]

2 กาํหนดคา่ของแตล่ะรายการ

(1)

(2)

(3)
(4)
(5)

(6)

(7)

(8)
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คณุยังสามารถระบเุป็น 0 นาทไีด ้อยา่งไรก็ตาม การสือ่สารทางเสยีงแบบโตต้อบจะไมห่ยดุโดยอัตโนมัตใินกรณดีังกลา่ว 
ดงันัน้คณุตอ้งหยดุดว้ยตนเอง เราขอแนะนําใหค้ณุตัง้คา่ชว่งระยะเวลาทีห่มดเองเพือ่หลกีเลีย่งการสือ่สารทางเสยีงตอ่
เนือ่งอยา่งไมต่ัง้ใจ

(8) [สง่การแจง้เตอืนเมือ่ไมม่กีารเชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู] 
ใหแ้สดงขอ้ความ หากมคีวามตา่งของเวลาระหวา่งเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูกบัคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมดเูทา่กบัหา้วนิาที
หรอืมากกวา่ เมือ่เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

กําหนดคา่การแจง้เตอืนเหตกุารณแ์ละคณุสมบตัิ

(1) [แสดงเหตกุารณ์ในล็อกเหตกุารณ์สด]
แสดงเหตกุารณ์ในกลอ่งโตต้อบ [บันทกึเหตกุารณ์สด]
[เทา่กบัหรอืสงูกวา่]
ระบลํุาดบัความสําคญัของเหตกุารณท์ีจ่ะแสดง
กําหนดคา่ลําดบัความสําคญัของเหตกุารณใ์นโปรแกรมการจัดการ RM (น. 64)

(2) [แสดงเหตกุารณ์ในลาํดบัเหตกุารณ์ตามเวลา]
แสดงเหตกุารณ์บนชว่งเวลา
[เทา่กบัหรอืสงูกวา่]
ระบลํุาดบัความสําคญัของเหตกุารณท์ีจ่ะแสดง

(3) [แสดงหนา้ตา่งวดิโีอเมือ่เกดิเหตกุารณ์]
แสดงหนา้ตา่งวดิโีอของกลอ้งโดยอตัโนมัตเิมือ่เหตกุารณ์เกดิขึน้
[เทา่กบัหรอืสงูกวา่]
ระบลํุาดบัความสําคญัของเหตกุารณซ์ึง่แสดงหนา้ตา่งวดิโีอ

(4) [การแจง้เตอืนผูใ้ชง้าน]
แจง้เตอืนผูใ้ชง้าน (ผูใ้ชท่ั้วไป) วา่เกดิเหตกุารณ์ขึน้
[เทา่กบัหรอืสงูกวา่]
ระบลํุาดบัความสําคญัของเหตกุารณท์ีจ่ะแจง้เตอืน
[ตวับง่ชีเ้หตกุารณ์ดว่นสําหรับ]
ระบเุวลาทีต่วับง่ชีเ้หตกุารณ์จะกะพรบิหลงัจากเหตกุารณ์เกดิขึน้จาก 1 ถงึ 99 วนิาที
[เลน่เสยีงแจง้เตอืน]
เสยีงเตอืนเมือ่เหตกุารณเ์กดิขึน้

1 คลกิแท็บ [การแจง้เตอืนเหตกุารณ์]

2 กาํหนดคา่ของแตล่ะรายการ

(1)

(2)

(3)

(5)

(4)
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[แสดงตวับง่ชีเ้หตกุารณ์ในระหวา่งเลน่]
แสดงเหตกุารณ์ระหวา่งทีเ่ลน่

(5) [รบัทราบเหตกุารณ์]
แจง้ผูใ้ชง้าน (ผูใ้ชท่ั้วไป) ใหรั้บทราบเหตกุารณ์
[เทา่กบัหรอืสงูกวา่]
ระบลํุาดบัความสําคญัของเหตกุารณท์ีจ่ะรับทราบ

คณุไมส่ามารถเปลีย่นการตัง้คา่ [แสดงหนา้ตา่งวดิโีอเมือ่เกดิเหตกุารณ์], [การแจง้เตอืนผูใ้ชง้าน] และ [รับทราบเหตกุารณ์]

กําหนดคา่โหมดการแสดง/ซอ่นสําหรับแตล่ะเหตกุารณ์  
ระบปุระเภทของเหตกุารณท์ีจ่ะแสดงในกลอ่งโตต้อบ [บันทกึเหตกุารณ์สด] และบนชว่งเวลา

เหตกุารณท์ีต่ัง้คา่ไวส้งูกวา่ระดบัในแท็บ [การแจง้เตอืนเหตกุารณ์] จะปรากฏบน [บนัทกึเหตกุารณ์สด] หรอืชว่งเวลา อยา่งไร
ก็ตาม หากไมไ่ดเ้ลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายนี ้จะไมป่รากฏเหตกุารณ์เหลา่นัน้
เหตกุารณท์ีไ่มถ่งึระดบัทีกํ่าหนดไวใ้นแท็บ [การแจง้เตอืนเหตกุารณ์] จะไมป่รากฏ แมว้า่จะเลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายนีไ้วก็้ตาม 
ในการตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ระดบัเหตกุารณ์นัน้จะปรากฏ ใหต้ัง้คา่ระดบัตามลําดบัความสําคญั

RM-64/25/9

1 คลกิแท็บ [การแสดงเหตกุารณ์]

2 ระบวุา่จะแสดงเหตกุารณ์แตล่ะประเภทหรอืไม่
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คณุสามารถกําหนดการตัง้คา่หนา้ตา่งวดิโีอ รวมถงึขนาดหนา้ตา่ง รปูแบบวดิโีอ (JPEG หรอื MPEG-4) และความละเอยีดวดิโีอ

เปลีย่นขนาดของหนา้ตา่งวดิโีอ

สลับเปลีย่นขนาดของหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่ระบขุนาดของวดิโีอ
ใช ้[ขนาดการรับวดิโีอ] เมือ่เลอืกตวัเลอืกดงักลา่ว
แสดงวดิโีอแบบเต็มหนา้จอเมือ่เลอืก [เต็มหนา้จอ] ในการกลบัเป็นหนา้จอปกต ิใหก้ดปุ่ ม ESC

หมายเหตุ
• ลากมมุใดๆ ของหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่ปรับขนาด

• หากขนาดหนา้ตา่งวดิโีอทีเ่ลอืกในเมนูยอ่ย [ขนาดการรับวดิโีอ] มากกวา่ [640 x 480] ภาระของ CPU จะเพิม่ขึน้และอาจใชง้านโปรแกรมดู
ไดช้า้

• โดยขึน้อยูก่บัประเภทของเสน้ตารางทีเ่ลอืกเพือ่แสดงเสน้ตาราง เมนูยอ่ยบางเมนูของ [ขนาดแสดงวดิโีอ] จะเป็นสเีทาและไมส่ามารถ
เลอืกได ้

• หากขนาดของวดิโีอทีรั่บและขนาดของวดิโีอทีแ่สดงมอีตัราสว่นทีแ่ตกตา่งกนั แถบสดํีาอาจแสดงตามขอบซา้ย/ขวา หรอืขอบบน/ลา่งของวดิโีอ

เปลีย่นรปูแบบของหนา้ตา่งวดิโีอ

กําหนดคา่หนา้ตา่งวดิโีอ

1 เลอืกกลอ้งแลว้เปิดหนา้ตา่งวดิโีอ (น. 103) 

2 คลกิปุ่ มเมนูหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่แสดงเมนู

3 คลกิ [ขนาดแสดงวดิโีอ] แลว้เลอืกขนาดของหนา้ตา่งวดิโีอจากเมนูยอ่ย

ปุ่ มเมนูหนา้ตา่งวดิโีอ

1 คลกิปุ่ มเมนูหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่แสดงเมนู

2 คลกิ [รปูแบบวดิโีอ] แลว้เลอืกรปูแบบวดิโีอจากเมนูยอ่ย
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เปลีย่นความละเอยีดของหนา้ตา่งวดิโีอ

เลอืก [คา่เริม่ตน้] เพือ่ใชค้วามละเอยีดของกลอ้ง

หมายเหตุ
• หากคณุบันทกึเคา้โครง (น. 129) การตัง้คา่ [ขนาดการรับวดิโีอ] ยังถกูบันทกึดว้ย

• ขนาดทีใ่ชเ้ป็น [คา่เริม่ตน้] ถกูกําหนดเป็นครัง้แรกทีค่ณุแสดงวดิโีอจากกลอ้ง ขนาดบนโปรแกรมดจูะไมเ่ปลีย่นแปลง แมว้า่คณุจะเปลีย่น
การตัง้คา่ขนาดของกลอ้ง

กําหนดคา่โหมดหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพ
สามารถดหูนา้ตา่งวดิโีอแบบเปิดเป็นหนา้วดิโีอใหมใ่นโหมดหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพ สามารถดกูารแสดงผลเป็นแผนทีสํ่าหรับเคา้โครง
วดิโีอโดยการแสดงเป็นหนา้วดิโีอใหมเ่หนอืภาพพืน้หลงัของแผนทีห่รอืแบบแปลนพืน้
สามารถใชโ้หมดหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพกบัเสน้ตาราง (น. 129) ตัง้คา่เป็น [ไม]่ หรอื [การจัดใหถ้กูตําแหน่ง]

หนา้ตา่งวดิโีอจะเปลีย่นเป็นโหมดหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพ

สําคัญ
• รปูแบบทีส่ามารถใชไ้ดจ้ะขึน้อยูก่บักลอ้งทีเ่ลอืกในเมนูยอ่ย

• วดิโีอแบบสดและเสยีงจะไมซ่งิโครไนซก์บั [MPEG-4], [H.264] หรอื [H.264(2)]

ไมส่ามารถเลอืก [PTZ แบบดจิติอล (JPEG)] เป็น [รปูแบบวดิโีอ]
H45 M44 S30MkII S31MkII M50 H761 H760

1 คลกิปุ่ มเมนูหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่แสดงเมนู

2 คลกิ [ขนาดการรบัวดิโีอ] แลว้เลอืกความละเอยีดจากเมนูยอ่ย

สําคัญ
เมือ่คณุแสดงหนา้ตา่งวดิโีอมากกวา่หนึง่หนา้ตา่งกบักลอ้งเดยีวกัน การเปลีย่นแปลงความละเอยีดของหนึง่ในหนา้ตา่งเหลา่นีจ้ะปรับใชก้ับหนา้ตา่ง
อืน่ๆ ทัง้หมด

RM-64/25/9

1 คลกิขวาบนหนา้ตา่งวดิโีอแลว้เลอืก [หนา้ตา่งรปูคาํบรรยายภาพ]
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คณุสามารถสลบัเปลีย่นระหวา่งหนา้ตา่งวดิโีอสองขนาดโดยการคลกิทีข่อบของหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพวดิโีอหรอืจดุยดึ

 การใชง้านระหวา่งเหตกุารณ์
หากเหตกุารณ์เกดิขึน้เมือ่ใชโ้หมดหนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพ จอแสดงผลจะเปลีย่นแปลงดงันี้
• หนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพจะสลบัเปลีย่นเป็นขนาดทีใ่หญก่วา่ หากหนา้ตา่งวดิโีอปัจจบุันเป็นขนาดทีเ่ล็กกวา่ หนา้ตา่งรปูคํา
บรรยายภาพจะกลบัเป็นขนาดปกตหิลังจากจํานวนเวลาทีผ่า่นเหตกุารณ์ไป

• จดุยดึกะพรบิ
• หนา้ตา่งรปูคําบรรยายภาพจะยา้ยไปอยูข่า้งหนา้ หากกําลงัใชห้นา้ตา่งวดิโีอซอ้นทับกนัหลายหนา้

2 ลากจดุยดึเพือ่ยา้ยหนา้ตา่งรปูคาํบรรยายภาพ

จดุยดึ



128

คณุสามารถวางหนา้ตา่งวดิโีอทีใ่ดก็ไดใ้นพืน้ทีก่ารด ูโดยการลากไปยังตําแหน่งทีต่อ้งการ
คณุสามารถบนัทกึขนาดและตําแหน่งของหนา้ตา่งวดิโีอในโปรแกรมดเูป็นเคา้โครง
นอกจากนีย้ังมเีคา้โครงพเิศษตอ่ไปนี:้
• เคา้โครงแบบไดนามกิ 
เกณฑท์ีร่ะบ ุอยา่งเชน่แท็กกลอ้งและเหตกุารณ์ เพือ่แสดงหนา้ตา่งวดิโีอทีต่รงกบัเกณฑเ์ทา่นัน้ คณุยังสามารถเลอืกเคา้โครงไดนามกิ
ทีกํ่าหนดไวล้ว่งหนา้

• ลําดบัเคา้โครง 
จัดลําดับเคา้โครงทีส่รา้งหลายเคา้โครงในชว่งเวลาหนึง่

หมายเหตุ
เมือ่เปิดใชง้านโปรแกรมด ูจะแสดงเคา้โครงทีแ่สดงเมือ่โปรแกรมเพิง่ปิดไป เคา้โครงใหมท่ีม่ชี ือ่ “ไมม่ชี ือ่” ถกูเปิดเป็นครัง้แรกเมือ่เปิดใชง้านโปรแกรมด ู
คณุสามารถบันทกึเคา้โครงพรอ้มชือ่หลังจากวางหนา้ตา่งวดิโีอ

ใชเ้คา้โครง
เมือ่คณุเลอืกเคา้โครงทีต่ดิตัง้มาใหล้ว่งหนา้หรอืเคา้โครงทีค่ณุบนัทกึดว้ยตวัเองจากเมนู [เคา้โครง] หนา้ตา่งวดิโีอจะแสดงในเคา้โครงที่
เลอืก

• [เคา้โครงธรรมดา] คอืเคา้โครงทีจ่ะสรา้งโดยอัตโนมัตโิดยองิจากจํานวนกลอ้งทีล่งทะเบยีนไวใ้นกลุม่เซริฟ์เวอรก์ารบนัทกึ 
พืน้ทีสํ่าหรับดจูะแบง่โดยองิจากจํานวนกลอ้งทีล่งทะเบยีนไว ้

• จํานวนหนา้ตา่งวดิโีอสงูสดุทีส่ามารถแสดงในเคา้โครงหนึง่คอื 32 ดงันัน้ ถงึแมว้า่เคา้โครงการแบง่พืน้ทีสํ่าหรับดจูะเป็น 6x6 ก็จะ
แสดงวดิโีอจากกลอ้ง 32 ตวัเทา่นัน้

• [เคา้โครงธรรมดา] จะไมแ่สดงวดิโีอจากกลอ้งทีอ่ยูใ่นกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูอืน่
• [เคา้โครงธรรมดา] จะถกูสรา้งขึน้เมือ่คณุเชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทีก่ลอ้งลงทะเบยีนไวใ้นครัง้แรก และจะแบง่พืน้ที่
สําหรับดตูามจํานวนกลอ้งทีล่งทะเบยีนไวแ้ละขนาดของหนา้ตา่งโปรแกรมดู

• หากคณุตอ้งการอพัเดท [เคา้โครงธรรมดา] หลงัจากทีเ่พิม่กลอ้ง ตวัอยา่งเชน่ ลบหรอืเปลีย่นชือ่ [เคา้โครงธรรมดา] ใหเ้ชือ่มตอ่กบักลุม่
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูอกีครัง้แลว้เลอืก [เคา้โครงธรรมดา] อกีครัง้ (น. 133)

• เมือ่เปลีย่นขนาดของพืน้ทีสํ่าหรับด ูใหกํ้าหนดคา่ขนาดเสน้ตารางอกีครัง้ (น. 129)

กําหนดคา่เคา้โครงหนา้ตา่งวดิโีอ

จํานวนกลอ้งทีล่งทะเบยีน เคา้โครงการแบง่พืน้ทีส่าํหรบัดู

1 ถงึ 4 2x2

5 ถงึ 9 3x3

10 ถงึ 16 4x4

17 ถงึ 25 5x5

26 ถงึ 64 6x6

RM-64/25/9

RM-64/25/9

RM-64/25/9
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บนัทกึเคา้โครง
หลงัจากกําหนดคา่การแสดงและตําแหน่งของหนา้ตา่งวดิโีอ ใหป้ฏบิัตติามขัน้ตอนเหลา่นีเ้พือ่บนัทกึเคา้โครง

หมายเหตุ
ในปลายทางทีเ่ก็บขอ้มลูจะมสีองตัวเลอืก: [เคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกนั] และ [เคา้โครงผูใ้ช]้
เฉพาะผูด้แูลระบบ (หรอืผูใ้ชท้ีม่สีทิธิแ์กไ้ขเคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกัน) เทา่นัน้ทีส่ามารถบนัทกึใน [เคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกนั] (น. 62) อยา่งไรก็ตาม 
ผูใ้ชทั้ง้หมดสามารถเขา้ถงึเคา้โครงทีบ่ันทกึได ้
เคา้โครงทีบ่ันทกึใน [เคา้โครงผูใ้ช]้ ไมส่ามารถใหผู้ใ้ชอ้ืน่ๆ ใชง้านได ้

กําหนดคา่เสน้ตาราง
คณุสามารถแสดงเสน้ตารางประกอบดว้ยจดุหรอืเสน้ทบึในพืน้ทีก่ารดขูองโปรแกรมด ูหนา้ตา่งวดิโีอมลีกัษณะเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย
เพราะแสดงตามเสน้ตาราง เมือ่แสดงเสน้ตารางทบึ สามารถปรับขนาดของหนา้ตา่งวดิโีอตามเสน้ตารางได ้

• [ไม]่
อยา่แสดงเสน้ตาราง คณุสามารถใสห่นา้ตา่งวดิโีอทีใ่ดก็ไดต้ามทีค่ณุชอบ

• [การจัดใหถ้กูตําแหน่ง]
แสดงลายเสน้ตารางเป็นจดุ คณุสามารถใสห่นา้ตา่งวดิโีอปรับตามตําแหน่งของจดุ

• [160x120] / [320x240] / [640x480] / [160x90] / [320x180] / [640x360]
แสดงเสน้ตารางทบึดว้ยขนาดทีร่ะบุ

• [แบบกําหนดเอง]
แสดงกลอ่งโตต้อบ [กําหนดเสน้ตาราง]

หมายเหตุ
หากขนาดของวดิโีอทีรั่บและขนาดของวดิโีอทีแ่สดงมอีัตราสว่นทีแ่ตกตา่งกัน แถบสดํีาอาจแสดงตามขอบซา้ย/ขวา หรอืขอบบน/ลา่งของวดิโีอ 
ในการตัง้คา่หนา้ตา่งวดิโีออตัราสว่น 16:9 ใหต้ัง้คา่เสน้ตารางแบบกําหนดเองทีร่ะบเุป็น [16:9] สําหรับ [อตัราสว่น]

 กําหนดคา่เสน้ตารางแบบกําหนดเอง  
การเลอืก [แบบกําหนดเอง] เป็นประเภทของเสน้ตารางจะแสดงกลอ่งโตต้อบ [กําหนดเสน้ตาราง] ทีค่ณุสามารถกําหนดคา่
ขนาดของเสน้ตาราง

(1) [อตัราสว่น]
ระบอุตัราสว่นของเสน้ตารางเฟรม ([4:3] หรอื [16:9])

(2) [แนวนอน] และ [แนวต ัง้]
ระบจํุานวนพกิเซลของแนวนอนและแนวตัง้ในเสน้ตารางเฟรม
การเปลีย่นคา่หนึง่รายการจะเปลีย่นคา่ในกลอ่งอืน่ๆ เพือ่รักษาอตัราสว่นใหค้งที่

1 คลกิ [เคา้โครง] > [บนัทกึเคา้โครง]

2 เปลีย่นชือ่เคา้โครงตามทีต่อ้งการ แลว้คลกิ [ตกลง]

1 คลกิ [เสน้ตาราง] บนแถบเครือ่งมอื

2 เลอืกประเภทของเสน้ตาราง

RM-64/25/9

(1)

(2)
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กําหนดคา่เคา้โครงไดนามกิ  

(1) [ชือ่เคา้โครง]
ป้อนชือ่ของเคา้โครงไดนามกิ

(2) [แสดงกลอ้งซึง่]
ระบเุกณฑก์ารแสดงของกลอ้ง
คลกิทีก่ลอ่งกาเครือ่งหมายเพือ่ใหช้ดุเกณฑก์ารแสดงสามารถใชไ้ด ้จากนัน้คลกิแตล่ะรายการเกณฑเ์พือ่เลอืกเกณฑ ์
คณุสามารถระบชุดุเกณฑไ์ดม้ากถงึหา้ชดุ
เกณฑม์ดีงันี ้(จากซา้ยไปขวา) คณุสมบตั ิตวัดําเนนิการ และสถานะ

RM-64/25/9

1 คลกิ [เคา้โครง] > [เคา้โครงแบบไดนามกิใหม]่ เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [เคา้โครงแบบไดนามกิใหม]่

2 ระบเุกณฑส์าํหรบัหนา้ตา่งวดิโีอทีแ่สดงในเคา้โครงไดนามกิ

คณุสมบตั ิ ตวัดาํเนนิการ สถานะ

แท็ก
= (เป็น)

แท็กกลอ้ง
≠ (ไมเ่ป็น)

สถานะ
= (เป็น) สถานะกลอ้ง (เชน่ [กําลงับนัทกึ], [อยูน่ิง่] หรอื 

[ขอ้ผดิพลาด])≠ (ไมเ่ป็น)

ประเภทเหตกุารณ์ = (เป็น)
≠ (ไมเ่ป็น)

ประเภทเหตกุารณ์ 
(“การตรวจจับความเคลือ่นไหว”, “เซน็เซอร”์ และอืน่ๆ)

ลําดบัความสําคญัของ
เหตกุารณ์

= (เป็น)
≥ (เทา่กบัหรอืมากกวา่)
≥ (เทา่กบัหรอืนอ้ยกวา่)

ลําดบัความสําคญัของเหตกุารณ์ 
(“สงูสดุ”, “สงู”, “ปานกลาง”, “ตํา่”, “ตํา่สดุ”)

(1)

(3)

(2)

คณุสมบตั ิ สถานะ

ตวัดาํเนนิการ
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เลอืก [ตรงตามเงือ่นไขทัง้หมด] เพือ่แสดงเฉพาะกลอ้งทีต่รงกบัเกณฑทั์ง้หมด เลอืก [ตรงตามเงือ่นไขใดๆ ตอ่ไปนี]้ 
เพือ่แสดงเฉพาะกลอ้งทีต่รงกับเกณฑเ์ป็นบางขอ้

(3) [เมือ่ไมเ่ป็นไปตามเงือ่นไข ใหแ้สดงกลอ้งตอ่ไปสาํหรบั]
ระบคุวามระยะเวลาทีห่นา้ตา่งวดิโีอในเคา้โครงจะยังคงแสดง เมือ่ไมต่รงกบัเกณฑท์ีร่ะบไุวใ้นทีน่ี้

หมายเหตุ
สามารถแสดงจํานวนหนา้ตา่งวดิโีอแบบเคา้โครงไดนามกิสงูสดุได ้25 หนา้ตา่ง

กําหนดคา่ลําดบัเคา้โครง  

กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลู

= (เป็น)
≠ (ไมเ่ป็น)

ชือ่ของกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูซึง่โปรแกรมดเูชือ่ม
ตอ่อยู่

3 คลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ

4 คลกิ [เคา้โครง] > [บนัทกึเคา้โครง]

5 เปลีย่นชือ่เคา้โครงตามทีต่อ้งการ แลว้คลกิ [ตกลง]

คณุสมบตั ิ ตวัดาํเนนิการ สถานะ

RM-64/25/9

1 คลกิ [เคา้โครง] > [ลาํดบัเคา้โครงใหม]่ เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [ลาํดบัเคา้โครงใหม]่

2 ระบเุคา้โครงเพือ่แสดงในลาํดบั

(1)

(2)

(3) (7)

(8)

(4) (5) (6)
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(1) [ชือ่ลาํดบั]
ป้อนชือ่ของลําดบัเคา้โครง

(2) [ประเภท]
ระบปุระเภทของลําดบัเคา้โครง

(3) [เคา้โครงทีใ่ชไ้ด]้
แสดงรายการของเคา้โครงทีส่ามารถใชง้านได ้

(4) [เพิม่เคา้โครง]
เพิม่เคา้โครงทีเ่ลอืกไปยังรายการ [เคา้โครงลําดบั]

(5) [เงยขึน้] และ [กม้ลง]
เลือ่นเคา้โครงทีเ่ลอืกขึน้หรอืลงในรายการเพือ่เปลีย่นตามลําดบั

(6) [ลบเคา้โครง]
ลบเคา้โครงออกจากรายการ

(7) [เคา้โครงลาํดบั]
แสดงรายการของเคา้โครงตามลําดบัของลําดบัเคา้โครง
คณุสามารถตัง้คา่เวลาทีแ่สดงสําหรับแตล่ะเคา้โครงใน [ระยะหา่ง (วนิาท)ี]

(8) [ระยะหา่ง]
เมือ่เพิม่เคา้โครงในลําดบั เวลาแสดงทีต่ัง้ไวจ้ะถกูเพิม่ในทีน่ี ้เวลาทีแ่สดงสามารถเปลีย่นไดห้ลงัจากเพิม่ไปยงั 
[เคา้โครงลําดบั] ระบจุาก 5 ถงึ 9999 (วนิาท)ี

ดาํเนนิการลําดบัเคา้โครงตอ่

ในสถานการณ์ตอ่ไปนี ้ลําดบัเคา้โครงจะหยดุโดยอตัโนมัติ
• เมือ่คณุคลกิพืน้ทีเ่คา้โครง
• เมือ่คณุรับสทิธิก์ารควบคมุกลอ้ง
• เมือ่คณุคลกิ [เสน้ตาราง] บนแถบเครือ่งมอืแลว้เลอืกประเภทเสน้ตารางจากเมนูทีแ่สดง
• เมือ่คณุเปิดเมนูบนแถบเมนู
• เมือ่คณุสลบัเปลีย่นไปยังแท็บอืน่หรอืเปิดแท็บใหม่
• เมือ่ยกเลกิคณุสมบตัขิองเคา้โครง ตวัอยา่งเชน่ เพราะถกูลบโดยโปรแกรมดบูนคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่
เมือ่หยดุ “หยดุชัว่คราว” ปรากฏในแถบชือ่เรือ่งดังทีแ่สดงดา้นลา่ง

ในการดําเนนิการลําดบัเคา้โครงทีห่ยดุตอ่ [เคา้โครง] เมนู > [กลบัสูลํ่าดบัเคา้โครง]

ระหวา่งทีแ่สดงเต็มหนา้จอ ใหค้ลกิขวาทีใ่ดๆ ในพืน้ทีก่ารดขูา้งนอกหนา้ตา่งวดิโีอแลว้คลกิ [กลับสูลํ่าดบัเคา้โครง] หรอืกด Ctrl+R 
เพือ่ดําเนนิการลําดบัตอ่

3 คลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ
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จัดระเบยีบเคา้โครง
คณุสามารถเปลีย่นลําดบัการแสดงเมนู จัดประเภท และจัดระเบยีบเคา้โครงในโฟลเดอร ์แลว้แกไ้ขเคา้โครง

(1) ผงัเคา้โครง
แสดงรายการของเคา้โครงทีส่ามารถใชง้านได ้
ผังเคา้โครงใชไ้อคอนดงัตอ่ไปนี:้

(2) [โฟลเดอรใ์หม]่
สรา้งโฟลเดอรใ์หม่

(3) [ไปทีโ่ฟลเ์ดอร์]์
ยา้ยแลว้เลอืกเคา้โครงไปยังโฟลเดอร์

(4) [เงยขึน้] และ [กม้ลง]
เลือ่นเคา้โครงทีเ่ลอืกขึน้หรอืลงในรายการ

(5) [ลบ]
ลบเคา้โครงทีเ่ลอืกจากรายการ

(6) [เปลีย่นชือ่]
เปลีย่นชือ่ของเคา้โครงทีเ่ลอืก

(7) [คณุสมบตั]ิ
แสดงคณุสมบัตขิองเคา้โครงทีเ่ลอืก
คณุสมบตัทิีแ่สดงจะตา่งไปตามประเภทของเคา้โครง ดงัคําอธบิายดา้นลา่ง

(ปกต)ิ เคา้โครง
[พืน้หลัง]: ระบภุาพ (ไฟล ์.bmp หรอืไฟล ์JPEG) เพือ่ใชเ้ป็นภาพพืน้หลงั
[ตวัเลอืกการเลน่]: ระบวุธิทีีห่นา้ตา่งวดิโีอแสดงเมือ่เปิดเคา้โครง

เคา้โครงแบบไดนามกิ
นีเ้ป็นหนา้จอเดยีวกนักบัขัน้ตอนที ่2 ใน “กําหนดคา่เคา้โครงไดนามกิ” (น. 130) คณุสามารถระบเุงือ่นไขเพือ่การแสดง
กลอ้ง

ลาํดบัเคา้โครง
นีเ้ป็นหนา้จอเดยีวกนักบัขัน้ตอนที ่2 ใน “กําหนดคา่ลําดบัเคา้โครง” (น. 131) คณุสามารถระบเุคา้โครงทีจ่ะลําดบัโดย
อตัโนมัติ

(8) [คดัลอกไปยงัโฟลเดอร]์
คดัลอกเคา้โครงทีเ่ลอืกไปยังโฟลเดอร์

1 คลกิ [เคา้โครง] > [จดัระเบยีบเคา้โครง] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [จดัระเบยีบเคา้โครงและลาํดบัเคา้โครง]

ไอคอน คาํอธบิาย

เคา้โครงทีกํ่าหนดเอง, แบบทีเ่รยีบงา่ย

เคา้โครงแบบไดนามกิ

ลําดบัเคา้โครง

โฟลเดอร์

(1)

(4)

(2)
(3)

(5)
(6)
(7)
(8)
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หมายเหตุ
การตัง้คา่ในกลอ่งโตต้อบ [จัดระเบยีบเคา้โครงและลําดับเคา้โครง] เชน่ ลําดับของลําดับเคา้โครงและประเภทโฟลเดอร ์ยังแสดงขึน้เมือ่คณุคลกิเมนู 
[เคา้โครง] หรอืเมือ่คณุคลกิปุ่ ม [เคา้โครง] บนแถบเครือ่งมอื

สําคัญ
• คณุไมส่ามารถเปลีย่นชือ่ของ [เคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกนั] และโฟลเดอร ์[เคา้โครงผูใ้ช]้

• เฉพาะผูด้แูลระบบ (หรอืผูใ้ชท้ีม่สีทิธิแ์กไ้ขเคา้โครงทีใ่ชร้่วมกนั) สามารถจัดการเคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกนัได ้(น. 62)
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คณุสามารถกําหนดการตัง้คา่กลอ้งขัน้สงูทีใ่ชใ้นการแสดงหนา้ตา่งวดิโีอ เชน่ คณุภาพวดิโีอ โฟกสั และอปุกรณ์เชือ่มตอ่ภายนอก

กําหนดคา่ [การตัง้คา่กลอ้งขัน้สงู]

1 คลกิ [หนา้ตา่ง] > [การควบคมุกลอ้ง]

2 คลกิหนา้ตา่งวดิโีอของกลอ้งทีค่ณุตอ้งการกาํหนดคา่แลว้คลกิ [การควบคมุ] บนกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุกลอ้ง] 
เพือ่รบัการควบคมุกลอ้ง

3 คลกิ [ข ัน้สงู] บนกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุกลอ้ง] เพือ่แสดงกลอ่งโตต้อบ [การต ัง้คา่กลอ้งข ัน้สงู]

4 คลกิแท็บทีค่ณุตอ้งการกาํหนดคา่

5 หลงัจากกาํหนดการต ัง้คา่ ใหค้ลกิ [ปิด]

สําคัญ
• หากการควบคมุกลอ้งสญูหายในขณะทีก่ลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลอ้งขัน้สงู] เปิดอยู ่คณุจะไมส่ามารถดําเนนิการกําหนดการตัง้คา่ตอ่ได ้คลกิ 

[การควบคมุ] บนกลอ่งโตต้อบ [การควบคมุกลอ้ง] อกีครัง้เพือ่รับการควบคมุและดําเนนิการกําหนดการตัง้คา่ตอ่ สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกับสทิธิ์
การควบคมุกลอ้ง โปรดด ู“ตัง้คา่มมุกลอ้ง” (น. 105)

• [การตัง้คา่กลอ้งขัน้สงู] ในขณะทีบ่ันทกึวดิโีอจะสามารถใชง้านไดเ้มือ่คณุมสีทิธิก์ารควบคมุกลอ้งเทา่นัน้ หากการควบคมุกลอ้งสญูหาย 
การตัง้คา่จะกลับเป็นการตัง้คา่กําหนดเวลาการบนัทกึ

• หากเปิดใชง้านการตัง้คา่การตรวจจับของฟังกช์นัอจัฉรยิะ เมือ่ตําแหน่งกลอ้งคงที ่ซอฟตแ์วรจ์ะไมส่ามารถรับสทิธิก์ารควบคมุกลอ้งเพือ่กําหนด
การตัง้คา่กลอ้งขัน้สงู ในกรณีนี ้ใหกํ้าหนดคา่กลอ้งบนหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง
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ปรับคณุภาพวดิโีอ
คณุสามารถปรับคณุภาพของวดิโีอในแท็บ [การปรับภาพ]

(1) [การเปิดรบัแสง]
การตัง้คา่จะเปลีย่นแปลงตามการตัง้คา่เปิดรับแสงทีเ่ลอืก
• [อตัโนมัต]ิ
ควบคมุการเปิดรับแสงโดยอตัโนมัติ

• [อตัโนมัต ิ(ป้องกนัภาพสัน่ไหว)]
ลดการกะพรบิจากแหลง่กําเนดิแสง เชน่ แสงไฟนอีอน ความเร็วชตัเตอรจ์ะปรับโดยอตัโนมัตติามสภาพแสง

• [อตัโนมัต ิ(ป้องกนัภาพสัน่ไหว 2)]
เลอืกตวัเลอืกนีเ้มือ่การลดภาพสัน่ไหวดว้ย [อตัโนมัต ิ(ป้องกนัภาพสัน่ไหว)] ไมเ่พยีงพอ เนือ่งจากชว่งการปรับเปลีย่น
อตัโนมัตขิองความเร็วชตัเตอรจ์ะถกูบบีเพือ่ใหตํ้า่กวา่ 1/100 วนิาทเีมือ่ใชฟั้งกช์นันี ้จงึอาจเกดิการเปิดรับแสงมากเกนิไปขึน้ได ้

• [อตัโนมัต ิ(Shutter Priority)]
ระบคุวามเร็วชตัเตอร์

• [อตัโนมัต ิ(Aperture-priority AE)]
ระบคุา่รรัูบแสง
เมือ่ตัง้คา่ [การเปิดรับแสง] เป็นคา่อืน่ทีไ่มใ่ช ่[ดว้ยตนเอง] รายการการตัง้คา่สําหรับการแกไ้ขการเปิดรับแสงจะแสดงขึน้มา

[การชดเชย]: ระบกุารชดเชยการเปิดรับแสง เลอืกคา่ตดิลบเพือ่ทําใหว้ดิโีอมดืลงและคา่บวกเพือ่ทําใหว้ดิโีอสวา่งขึน้
[โหมดวัดแสง]: ระบกุารตัง้คา่โหมดวัดแสง: [หนักกลาง], [เฉลีย่] หรอื [จดุ]

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)



7

137

[ชตัเตอร]์: ระบคุวามเร็วชตัเตอรเ์มือ่ [การเปิดรับแสง] ถกูตัง้เป็น [อตัโนมัต ิ(Shutter Priority)]
• [ดว้ยตนเอง]

ชดเชยการเปิดรับแสงดว้ยตนเอง การตัง้คา่การชดเชยการเปิดรับแสงตอ่ไปนีจ้ะแสดงขึน้
[ไอรสิ]: ระบกุารตัง้คา่มา่นรับแสง ลากตวัสไลดไ์ปทางซา้ยเพือ่ปิดมา่นรับแสงและทําใหว้ดิโีอมดืลงหรอืไปทางขวาเพือ่เปิดมา่น
รับแสงและทําใหว้ดิโีอสวา่งขึน้
[ชตัเตอร]์: ระบคุวามเร็วชตัเตอร์
[การขยายสญัญาณ]: ระบกุารขยายสญัญาณ (ความไวตอ่ความสวา่ง) ลากตวัสไลดไ์ปทางซา้ยเพือ่ลดการขยายสญัญาณและทํา
ใหว้ดิโีอมดืลงหรอืไปทางขวาเพือ่เพิม่การขยายสญัญาณและทําใหว้ดิโีอสวา่งขึน้

[อตัโนมัต ิ(Aperture-priority AE)] ใน [การเปิดรับแสง] ไมส่ามารถใชง้านได ้

(2) [การควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะ]
ระบคุา่เพือ่ใชสํ้าหรับคณุสมบตักิารควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะของกลอ้งในวดิโีอแบบสด
[ปิด]: แสดงวดิโีอแบบสดโดยใชค้า่ของการควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะทีกํ่าหนดไวบ้นกลอ้ง
[อตัโนมัต]ิ: ตัง้คา่ใหก้ารควบคมุเฉดสแีบบอัจฉรยิะทํางานโดยอัตโนมัติ
[1] ถงึ [7]: เลอืกระดบัความเขม้จากเจ็ดระดบั เมือ่ตัง้คา่ฟังกช์นัการควบคมุเฉดสแีบบอจัฉรยิะดว้ยตนเอง

(3) [การชดเชยแสงมวั]
ระบคุา่ทีจ่ะใชสํ้าหรับคณุสมบตักิารชดเชยแสงมัวของกลอ้งเมือ่แสดงวดิโีอแบบสด
[ปิด]: ปิดการใชง้านการชดเชยแสงมวั
[อตัโนมัต]ิ: ตัง้คา่ใหก้ารชดเชยแสงมัวทํางานโดยอตัโนมัติ
[1] ถงึ [7]: เลอืกระดบัความเขม้จากเจ็ดระดบั เมือ่ตัง้คา่ฟังกช์นัการชดเชยแสงมัวดว้ยตนเอง

(4) [โหมด IR แบบชดัเจน]
ระบวุา่จะแสดงวดิโีอแบบสดขณะทีใ่ชโ้หมด IR แบบชดัเจนหรอืไม่
[เปิด]: แสดงวดิโีอโดยเปิดการใชง้านโหมด IR แบบชดัเจน
[ปิด]: แสดงวดิโีอโดยปิดการใชง้านโหมด IR แบบชดัเจน

หมายเหตุ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] วดิโีอจะเป็นสขีาวดํา

โหมดวดัแสง คาํอธบิาย

[หนักกลาง]

วัดแสงทัง้ฉากโดยเนน้ทีก่ ึง่กลาง
คณุจะไดก้ารเปิดรับแสงในระดบัทีเ่หมาะสมสําหรับวตัถทุีอ่ยูต่รงกลางของฉาก ถงึแมว้า่บรเิวณขอบอาจจะ
มดืลงหรอืสวา่งขึน้ก็ตาม
ใชสํ้าหรับวัตถทุีอ่ยูต่รงกลางฉาก

[เฉลีย่]
วัดแสงเฉลีย่จากทัง้ฉาก
คณุจะไดก้ารเปิดรับแสงทีส่มํา่เสมอถงึแมว้า่ฉากจะมคีวามสวา่งทีต่า่งกนัอยา่งชดัเจน
ยกตวัอยา่งเชน่ ใชสํ้าหรับฉากทีม่รีถขบัผา่นไปหรอืฉากทีม่ผีูค้นเขา้และออก

[จดุ]

วัดแสงตรงกลางฉาก
คณุจะไดก้ารเปิดรับแสงทีเ่หมาะสมสําหรับวตัถทุีอ่ยูใ่กล ้ๆ  กบัตรงกลางของฉาก โดยไมคํ่านงึถงึความสวา่ง
ของสว่นขอบ
ใหใ้ชห้ากวัตถถุกูสอ่งดว้ยสปอตไลตห์รอืมไีฟสอ่งมาจากดา้นหลงั ซึง่ควรปรับการเปิดรับแสงไปทีต่รง
กลางฉาก

สําคัญ
เมือ่ [โหมด IR แบบชดัเจน] ตัง้คา่เป็น [เปิด] สําหรับกลอ้งทีต่ดิตัง้ดว้ยโหมด IR แบบชดัเจนและฟังกช์นัแสงอนิฟราเรด การกําหนดคา่ตา่งๆ 
บนกลอ้งจะเลอืกวา่จะเปิดหรอืปิดแสงอนิฟราเรด

H45 M44 H730MkII
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(5) [โหมดชอ่งเปิดรบัแสง]
ระบโุหมดชอ่งเปิดรับแสงของกลอ้ง
[โหมดกลางคนื]
• [ปิดใชง้าน]
ปิดใชง้านฟังกช์นัโหมดกลางคนื

• [เปิดใชง้าน]
แสดงวดิโีอแบบสดในโหมดกลางคนื

• [อตัโนมัต]ิ
กลอ้งจะสลบัเปลีย่นเป็นโหมดกลางคนืโดยอตัโนมัติ

หมายเหตุ
เมือ่เปิดใชง้าน [โหมดกลางคนื] ใน [โหมดชอ่งเปิดรับแสง] วดิโีอจะเป็นสขีาวดํา

(6) [อนิฟราเรด]
ระบวุา่จะใชแ้สงอนิฟราเรดในโหมดกลางคนืหรอืไม ่กลอ้งทีไ่มม่คีณุสมบัตแิสงอนิฟราเรดจะถกูตัง้คา่เป็น [ไมร่องรับ] เสมอ
[ปิด]: บนัทกึโดยไมเ่ปิดใชง้านแสงอนิฟราเรด
[การใชง้านแบบกลางวนั/กลางคนื]: เป็นการใชลํ้าแสงอนิฟราเรดรว่มกับโหมดกลางคนื แสงอนิฟราเรดจะเปลง่แสงในระหวา่ง
โหมดกลางคนื 
[1] ถงึ [5]: เลอืกระดบัความเขม้จากหา้ระดบัของความแรงของแสงอนิฟราเรดทีใ่ชใ้นระหวา่งโหมดกลางคนื เมือ่ตัง้คา่  
[การเปิดรับแสง] เป็น  [ดว้ยตนเอง]

(7) [สมดลุแสงขาว]
ระบสุมดลุแสงขาวใหเ้หมาะสมโดยการเลอืกหนึง่ในการตัง้คา่แหลง่กําเนดิแสงของกลอ้งทีแ่สดงในรายการ
หากเลอืกเป็น [ดว้ยตนเอง] ใหใ้ชห้นึง่ในสองวธิตีอ่ไปนีเ้พือ่ปรับสมดลุแสงขาว
• [การขยายสญัญาณ R] และ [การขยายสญัญาณ B]
ระบพุารามเิตอรส์มดลุแสงขาวโดยการลากตวัสไลด ์ลากไปทางขวาเพือ่เพิม่การขยายสญัญาณ (ความไวตอ่ความสวา่ง)

• [WB แบบถา่ยครัง้เดยีว]
บงัคบัการปรับสมดลุแสงขาวเป็นแหลง่กําเนดิแสง ใชว้ัตถสุขีาว (เชน่ กระดาษสขีาว) เป็นมาตรฐาน ถา่ยวัตถใุหเ้ต็มเฟรม
แลว้คลกิปุ่ มนี้

สําคัญ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] จะไมส่ามารถกําหนดเป็น [โหมดกลางคนื]

สําคัญ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] จะไมส่ามารถกําหนดเป็น [อนิฟราเรด]

สําคัญ
เมือ่ตัง้คา่ [โหมด IR แบบชดัเจน] เป็น [เปิด] หรอืเมือ่ตัง้คา่ [โหมดกลางคนื] เป็น [เปิดใชง้าน] จะไมส่ามารถกําหนดสมดลุแสงขาว อยา่งไรก็ตาม 
หากคณุเลอืก [อตัโนมัต]ิ สําหรับโหมดกลางคนื คณุจะสามารถตัง้คา่สมดลุแสงขาวได ้แตก่ารตัง้คา่นัน้จะถกูลา้งเมือ่กลอ้งสลับไปใชโ้หมดกลางคนื
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ปรับโฟกสัและความเร็ว
คณุสามารถใชแ้ท็บ [โฟกสัและความเร็ว] ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลอ้งขัน้สงู] เพือ่ปรับโฟกสัและความเร็วในการแพน/กม้เงย/ซมู

(1) [อตัโนมตั]ิ, [อตัโนมตั ิ(สาํหรบัโดม)]
โฟกสัวดิโีอโดยอตัโนมัติ
ใช ้[อตัโนมัต ิ(สําหรับโดม)] สําหรับกลอ้งทีม่กีลอ่งครอบรปูโดมสําหรับภายในอาคาร การตัง้คา่จะป้องกนัไมใ่หก้ลอ้งโฟกสัทีพ่ืน้ผวิ
ของตวัโดม

(2) [คงทีท่ ีร่ะยะอนนัต]์
คงจดุโฟกัสทีร่ะยะอนันต์

(3) [ดว้ยตนเอง]
ปรับโฟกสัดว้ยตนเองโดยคลกิปุ่ ม [ระยะไกล] หรอื [ระยะใกล]้
คลกิ [AF แบบถา่ยครัง้เดยีว] เพือ่จับโฟกสัวตัถปัุจจบุนัหนึง่ครัง้แลว้กลบัเขา้สูโ่หมดโฟกสัดว้ยตนเอง

(4) [การแพน/การกม้เงย]
ระบคุวามเร็วในการแพน/กม้เงย ([ชา้], [ปกต]ิ หรอื [เร็ว])

(5) [การซูม]
ระบคุวามเร็วในการซมู ([ชา้] หรอื [เร็ว])

เมือ่ตัง้คา่ซมูดจิติอลของกลอ้งเป็น [ปิดใชง้าน] ความเร็วในการซมูจะไมส่ามารถใชง้านได ้

(1)

(2)
(3)

(4)

(5)

C500
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กําหนดคา่เอาทพ์ทุภายนอก
ใชแ้ท็บ [เอาทพ์ทุภายนอก] บนกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลอ้งขัน้สงู] เพือ่กําหนดเอาทพ์ทุไปยังอปุกรณภ์ายนอกทีเ่ชือ่มตอ่กบักลอ้ง

(1) [ปิด]
ปิดใชง้านเอาทพ์ทุภายนอก

(2) [เปิด]
เปิดใชง้านเอาทพ์ทุภายนอก

(1)

(2)



บทที ่

สํารองขอ้มลู

บทนีจ้ะอธบิายเกีย่วกบัปลายทางทีเ่ก็บขอ้มลูของขอ้มลูทีจํ่าเป็นในการกูค้นืเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและวธิกีูค้นืขอ้มลูสํารอง
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ปลายทางของไฟลข์อ้มลูสํารอง
ขอ้มลูการบันทกึ ขอ้มลูเหตกุารณ ์และการตัง้คา่ไฟลจ์ะถกูจัดเก็บในโฟลเดอรต์อ่ไปนีใ้นไดรฟ์ทีร่ะบตุามการตัง้คา่ไดรฟ์ของเซริฟ์เวอร์
จัดเก็บขอ้มลู (น. 67) การสํารองขอ้มลูไฟลเ์หลา่นีจ้ะชว่ยใหค้ณุใชข้อ้มลูเพือ่กูค้นืเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

 ขอ้มลูการบนัทกึ
<ไดรฟ์ปลายทาง>:\Canon-NVR\videofiles
ไฟลข์อ้มลูการบนัทกึตอ่ไปนีจ้ะถกูสํารอง:

วดิโีอทีถ่กูบนัทกึจะบนัทกึเป็นไฟลช์ัว่คราวในฮารด์ดสิก ์โดยคา่เริม่ตน้ จะสรา้งไฟลก์ารบันทกึแลว้บันทกึในไดรฟ์ปลายทางเมือ่
ขนาดของไฟลช์ัว่คราวถงึ 1 GB หรอืเมือ่ครบ 24 ชัว่โมงตัง้แตเ่ริม่การบันทกึ สามารถเปลีย่นขนาดไดโ้ดยใชต้วัเลอืก [ระยะเวลา/
ขนาดไฟลส์งูสดุ] บนแท็บ [การตัง้คา่การบนัทกึ] ในกลอ่งโตต้อบ [การตัง้คา่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู]

หมายเหตุ
• ใชเ้วลามาตรฐานกรนีชิสําหรับเวลาทีเ่พิม่ไปยังชือ่ไฟลข์องขอ้มลูการบันทกึ เพิม่หรอืลบเวลาทีจํ่าเป็นสําหรับโซนเวลาของคณุเพือ่กําหนด
เวลาสําหรับขอ้มลู

• ซอฟตแ์วรน์ีจ้ะใชก้ารบบีอดัคงสญัญาณหลักสําหรับขอ้มลูการบันทกึ คณุไมจํ่าเป็นตอ้งบบีอดัไฟลบ์นัทกึเพิม่เตมิโดยใชเ้ทปไดรฟ์หรอือปุกรณ์อืน่ๆ

ไฟลช์ ัว่คราว

ไฟลต์อ่ไปนีเ้ป็นไฟลช์ัว่คราว กอ่นทีร่ะบบจะทําใหก้ลายเป็นไฟลข์อ้มลูการบนัทกึ ไมส่ามารถสํารองไฟลน์ีไ้ดโ้ดยการใชว้ธิสํีารอง
แบบมาตรฐาน

 ขอ้มลูเหตกุารณ์
<ไดรฟ์ปลายทาง>:\Canon-NVR\eventfiles
ไฟลข์อ้มลูเหตกุารณ์ตอ่ไปนีจ้ะถกูสํารอง:

ใชเ้วลามาตรฐานกรนีชิสําหรับเวลาทีเ่พิม่ไปยังชือ่ไฟลข์องขอ้มลูการบันทกึ เพิม่หรอืลบเวลาทีจํ่าเป็นสําหรับโซนเวลาของคณุ
เพือ่กําหนดเวลาสําหรับขอ้มลู

 ไฟลก์ารกําหนดคา่
การตัง้คา่สําหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูและโปรแกรมดจูะถกูบันทกึในโฟลเดอรต์อ่ไปนีบ้นคอมพวิเตอรท์ีต่ดิตัง้โปรแกรม 
คณุตอ้งสํารองขอ้มลูโฟลเดอรทั์ง้หมดเหลา่นีเ้พือ่สํารองขอ้มลูไฟลก์ารกําหนดคา่ใหเ้สร็จสมบรูณ์
<ไดรฟ์ระบบ>:\ProgramData\Canon\WebView\NVR30\
<ไดรฟ์ระบบ>:\Users\<ชือ่ผูใ้ช>้\AppData\Local\Canon\WebView\NVR30\

สํารองขอ้มลู

NVR3_MEDIA_ xxxxxxxx _ yyyymmdd _ hhmmss .edt

รหสักลอ้ง ปี เดอืนและวันเมือ่
เริม่การบันทกึ

เวลา

สําคัญ
ขอ้มลูการบันทกึทีบ่ันทกึไปยังโฟลเดอรด์า้นบนจะถกูลบโดยอตัโนมัตเิมือ่ครบระยะทีเ่ก็บขอ้มลูสงูสดุทีต่ัง้ไวใ้นโปรแกรมการจัดการ RM 
เมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย ขอ้มลูภายในทีถ่งึระยะทีเ่ก็บขอ้มลูสงูสดุจะถกูลบไปดว้ย (น. 68) เราขอแนะนําใหค้ณุสํารองขอ้มลูเป็นประจํา

NVR3_UNINDEXED_MEDIA_ xxxxxxxx _ yyyymmdd _ hhmmss .edt

รหสักลอ้ง ปี เดอืนและวันเมือ่
เริม่การบนัทกึ

เวลา

NVR3_EVENT_ xxxxxxxx _ yyyymmdd _ hhmmss .evt

รหสักลอ้ง ปี เดอืนและวันเมือ่
เริม่การบันทกึ

เวลา
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หมายเหตุ
• ชือ่ไฟลก์ารกําหนดคา่จะไมแ่สดงจนกวา่จะเลอืก [แสดงแฟ้มและโฟลเดอรท์ีซ่อ่นไว]้ ในแท็บ [มมุมอง] ของ Windows Explorer 

[ตัวเลอืกโฟลเดอร]์

• คณุไมส่ามารถใชค้ณุลักษณะการสํารองขอ้มลูเงาของระบบปฏบิัตกิารกบัซอฟตแ์วรน์ีไ้ด ้

• คณุยังสามารถใช ้[การตัง้คา่การกูค้นื/การสํารองขอ้มลู] ในเมนู [เครือ่งมอื] (น. 59) หากคณุตอ้งการสํารองหรอืกูค้นืขอ้มลูเทา่นัน้

หมายเหตเุกีย่วกบัการสํารองขอ้มลู

• คณุไมจํ่าเป็นตอ้งหยดุการบันทกึเพือ่สํารองขอ้มลูการบนัทกึทีเ่สร็จสมบรูณ์ อยา่งไรก็ตาม อตัราเฟรมอาจเปลีย่นแปลงเพราะการ
เพิม่ภาระใหก้บัดสิก ์I/O load และ/หรอืภาระใหก้บั CPU

• หากคณุตอ้งการกูค้นืไฟลก์ารบนัทกึทีสํ่ารองขอ้มลูไว ้คอมพวิเตอรท์ีค่ณุใชเ้พือ่กูค้นืขอ้มลูสํารองตอ้งมทีีอ่ยู ่IP เดยีวกันและ
การกําหนดคา่ไดรฟ์เป็นเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดัง้เดมิ ตวัอยา่งเชน่ หากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดัง้เดมิรวมถงึไดรฟ์ระบบ
และไดรฟ์ขอ้มลูทีบ่ันทกึไว ้เซริฟ์เวอรท์ีจั่ดเก็บขอ้มลูทีค่ณุกูค้นืขอ้มลูสํารองยงัตอ้งมไีดรฟ์ระบบและไดรฟ์ขอ้มลูทีบ่ันทกึไวด้ว้ย 
ตรวจสอบความจฮุารด์ดสิกโ์ดยองิตามปรมิาณของขอ้มลูทีจ่ะกูค้นื
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การกูค้นืจากขอ้มลูสํารอง
ใชข้ัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พือ่กูค้นืเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจากขอ้มลูสํารอง

สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัวธิหียดุเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู โปรดด ู“การหยดุเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู” (น. 144)

โฟลเดอรต์อ่ไปนีจ้ะถกูใชโ้ดยคา่เริม่ตน้
<ไดรฟ์ระบบ>:\ProgramData\Canon\WebView\NVR30\
<ไดรฟ์ระบบ>:\Users\<User name>\AppData\Local\Canon\WebView\NVR30\

โฟลเดอรต์อ่ไปนีจ้ะถกูใชโ้ดยคา่เริม่ตน้
<ไดรฟ์ปลายทาง>:\Canon-NVR\videofiles\

โฟลเดอรต์อ่ไปนีจ้ะถกูใชโ้ดยคา่เริม่ตน้
<ไดรฟ์ปลายทาง>:\Canon-NVR\videofiles\

 การหยดุเซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลู
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูทํางานอยูใ่นพืน้หลงัเป็นบรกิารจาก Windows เมือ่คณุกูค้นืขอ้มลูสํารอง คณุตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอน
ตอ่ไปนีเ้พือ่หยดุเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเป็นการชัว่คราว

วธิกีารกูค้นืขอ้มลูสํารอง

1 เตรยีมเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูใหมส่าํหรบัการกูค้นื

2 ตดิต ัง้ซอฟตแ์วรน์ี้

3 หยดุเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

4 กูค้นืไฟลก์ารกาํหนดคา่สาํหรบัซอฟตแ์วรน์ีไ้ปยงัตาํแหนง่เดมิ

สําคัญ
• หากไฟลก์ารกําหนดคา่ไมไ่ดถ้กูกูค้นือยา่งเหมาะสม การตัง้คา่ทัง้หมดจถกูรเีซ็ตเป็นการกําหนดคา่เริม่ตน้

• หากคณุอพัเกรดซอฟตแ์วรจ์าก RM v4.0 หรอืเกา่กวา่ ระยะเวลาการจัดเก็บสงูสดุของขอ้มลูทีบ่นัทกึ (น. 68) จะถกูตัง้คา่เป็นหนึง่สปัดาหเ์ป็น
คา่เริม่ตน้ หากขอ้มลูทีบ่ันทกึถกูกูค้นืโดยใชก้ารตัง้คา่เริม่ตน้ ขอ้มลูใดๆ ทีถ่กูรวมทีเ่กา่กวา่หนึง่สปัดาหนั์น้จะถกูลบเมือ่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
เริม่ตน้

• หากตัวเลอืก [ตรวจสอบวา่วดิโีอเก็บไวเ้ป็นเวลาไมเ่กนิ] (น. 68) ตัง้คา่อยู ่ขอ้มลูการบันทกึใดๆ ทีจั่ดเก็บเกนิระยะเวลาการเก็บทีร่ะบจุะ
ถกูลบออกเมือ่เปิดเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

5 กูค้นืไฟลก์ารบนัทกึไปยงัตาํแหนง่เดมิของไฟล์

6 กูค้นืไฟลเ์หตกุารณ์ไปยงัตาํแหนง่เดมิของไฟล์

7 เปิดเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

8 ตรวจดใูหแ้นใ่จวา่ดาํเนนิการบนัทกึอยา่งถกูตอ้ง ตรวจดใูหแ้นใ่จดว้ยวา่เลน่ขอ้มลูการบนัทกึทีจ่ดัเก็บไวไ้ดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง

1 คลกิ [เร ิม่ตน้] > [แผงควบคมุ]

2 คลกิ [ระบบและความปลอดภยั]

3 คลกิ [เครือ่งมอืในการดแูล]

4 ดบัเบลิคลกิ [บรกิาร]
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ดบัเบลิคลกิ [RM Storage Server-Lite]

หมายเหตุ
ในการเริม่การทํางานเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใหม ่ใหป้ฏบิัตติามขัน้ตอนเดยีวกนัแลว้คลกิ [เริม่ตน้] ในขัน้ตอนที ่6

5 ดบัเบลิคลกิ [RM Storage Server] เพือ่แสดง [คณุสมบตั ิRM Storage Server]

6 คลกิ [หยดุ]

7 คลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดคณุสมบตั ิ
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บทที ่

การแกไ้ขปัญหา

ในบทนีจ้ะรวมถงึการแกปั้ญหาเมือ่คณุพบปัญหาและขอ้ความขอ้ผดิพลาดทีป่รากฏอยูใ่นซอฟตแ์วรน์ี้
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เมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดในการบนัทกึเกดิขึน้ (เชน่ ขอ้มลูหายไป) ในระหวา่งการเลน่ คณุสามารถแกไ้ขปัญหาโดยการตรวจสอบขอ้มลูในล็อก
เหตกุารณ์และล็อกไฟลเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูได ้

การดําเนนิการทีจํ่าเป็นเมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดในการบนัทกึ

ล็อก
สาเหตุ การดาํเนนิการ

เหตกุารณ์ ล็อกเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลู

ขอ้ผดิพลาด: เชือ่มตอ่กบั
กลอ้งไมไ่ด ้

CameraServer 
<ชือ่โฮสต>์ disconnected
(<เนือ้หาขอ้ผดิพลาด>)

อาจเกดิขอ้ผดิพลาดทางเครอืขา่ย 
คน้หาสาเหตขุองความผดิพลาด
โดยการตรวจสอบรหสัขอ้ผดิพลาด
ของ Winsock ทีบ่ันทกึไวใ้นล็อก
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู (น. 156)

ตรวจสอบเครอืขา่ย (ฮบั สาย 
และอืน่ๆ) สําหรับปัญหาใดๆ แลว้
ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ใชง้านกลอ้งได ้
ตามปกติ

อตัราเฟรมการบนัทกึลดลง
เนือ่งจากปัญหาโหลดสงู –

อตัราการบนัทกึทีม่ปีระสทิธภิาพอยู่
ในระดบัตํา่มากเกนิไป (50% หรอื
ตํา่กวา่)
เหตกุารณ์ทีต่รวจจับดว้ยเซน็เซอร์
และตรวจจับความเคลือ่นไหวอาจมี
ปัญหาบอ่ยเกนิไป

ภาระโหลดของ CPU เซริฟ์เวอรจั์ด
เก็บขอ้มลูอาจสงู

ปรับเปลีย่นกําหนดเวลาการบนัทกึ
และความไวของการตรวจจับการ
เคลือ่นไหว

ตรวจสอบการใชง้าน CPU ในปัจจบุนั
และหยดุการใชง้านแอปพลเิคชนั
ใดๆ ทีเ่ป็นภาระโหลดอยา่งหนักบน 
CPU

หยดุการบันทกึชัว่คราว 
(พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย 
<ชือ่ไดรฟ์>)

– ภาระโหลดจากการเขยีนบันทกึ
ขอ้มลูในฮารด์ดสิกอ์าจจะสงูเกนิไป

รน่ระยะเวลาการจัดเก็บขอ้มลูสงูสดุ
หรอืพจิารณาการเพิม่ฮารด์ดสิก ์
นอกจากนี ้ใหล้องปรับเปลีย่น
กําหนดเวลาการบนัทกึ
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หากคณุพบปัญหาเมือ่คณุใชโ้ปรแกรมด ูใหด้ทูีก่ารแกปั้ญหาตอ่ไปนี:้

หนา้ตา่งโปรแกรมดแูละวดิโีอ

การแกปั้ญหาเมือ่ปัญหาโปรแกรมดเูกดิขึน้

ปญัหา การแกป้ญัหา

ไมส่ามารถใชค้ณุลกัษณะการแพน การกม้เงย 
หรอืการซมูของกลอ้งในหนา้ตา่งวดิโีอ

ดบัเบลิคลกิทีห่นา้ตา่งวดิโีอหรอืคลกิ [การควบคมุ] ในแผง [การควบคมุกลอ้ง] (น. 105)
หากเลน่วดิโีอ (แถบชือ่เรือ่งของหนา้ตา่งวดิโีอจะเป็นสเีทา) คณุจะไมส่ามารถใชง้าน
กลอ้งได ้คลกิ [สด] บนชว่งเวลาและรับการควบคมุกลอ้ง

เมือ่คลกิหนา้ตา่งวดิโีอเพือ่แสดงเมนู 
[หนา้ตา่งวดิโีอ] จะทําให ้[บนัทกึตอนนี]้ 
เป็นสเีทา (ไมพ่รอ้มใชง้าน) แตฉั่นสามารถ
ใชค้ณุลักษณะนีใ้นหนา้ตา่งวดิโีออืน่

แสดงคณุสมบัตขิองกลอ้งสําหรับหนา้ตา่งวดิโีอแลว้ตรวจดแูท็บ [ขัน้สงู] วา่ปิดใชง้าน
กลอ้งอยูห่รอืไม ่หากปิดใชง้านกลอ้งอยู ่ใหค้ลกิ [เปิดการใชง้านกลอ้ง] (น. 51)

เมือ่พยายามทีจ่ะใชเ้คา้โครงทีส่รา้งโดย
ผูใ้ชอ้ืน่ๆ เมนู [เคา้โครง] จะไมป่รากฏ ฉันไม่
สามารถเลอืกเคา้โครงได ้

เคา้โครงทีบ่นัทกึไวใ้นโฟลเดอร ์[เคา้โครงผูใ้ช]้ จะไมส่ามารถมองเห็นไดโ้ดยผูใ้ชอ้ืน่
เพือ่ใหผู้ใ้ชทั้ง้หมดเขา้ถงึเคา้โครงทีส่รา้งขึน้โดยผูใ้ช ้เคา้โครงจะตอ้งสรา้งขึน้โดยผูใ้ช ้
ทีม่สีทิธิผ์ูด้แูลระบบ (หรอืผูใ้ชท้ีม่สีทิธิแ์กไ้ขเคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกนั) และตอ้งถกูบนัทกึไว ้
ในโฟลเดอร ์[เคา้โครงทีใ่ชร้ว่มกนั] (น. 128)

คณุภาพของวดิโีอ (แบบสดและแบบบันทกึ) 
ในหนา้ตา่งวดิโีออยูใ่นระดบัตํา่

เปลีย่นการตัง้คา่ขนาดทีไ่ดรั้บและขนาดทีแ่สดงผล ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัขนาดทีไ่ดรั้บขนาด
และขนาดการแสดงผล คณุภาพวดิโีออาจลดลง ตวัอยา่งเชน่ หากวดิโีอทีรั่บมขีนาดตํา่
ไดรั้บแสดงผลบนหนา้ตา่งวดิโีอขนาดใหญ ่คณุภาพของวดิโีอจะลดลง คณุสามารถ
ปรับคณุภาพของวดิโีอทีบ่นัทกึดว้ยการตัง้คา่การบนัทกึขัน้สงู

ไมม่กีลอ้งในการบันทกึ

สายเครอืขา่ยสําหรับเซริฟ์เวอรเ์ชือ่มตอ่ถกูตอ้งหรอืไม่
ไฟฟ้าขดัขอ้งหรอืไม่
การระบวุา่ “อยา่บนัทกึ” กําหนดไวสํ้าหรับวนัพเิศษหรอืไม่
หากลงิคไ์ฟทีฮ่บั (ฮบัการสลบั) และทีต่วัเชือ่มตอ่เครอืขา่ยบนเซริฟ์เวอรไ์มส่วา่ง อาจ
จะมขีอ้บกพรอ่งในสายของเซริฟ์เวอร ์ฮบั (สวทิช)์ หรอืตวัเชือ่มตอ่เครอืขา่ย

กลอ้งบางตวัจะไมบ่นัทกึ

กําลงัไฟและการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยสําหรับกลอ้งทํางานไดห้รอืไม่
กลอ้งตอบการปิงหรอืไม่
คณุสามารถดวูดิโีอแบบสดในกลอ้งของโปรแกรมดบูนคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลูไดห้รอืไม่
การระบวุา่ “อยา่บนัทกึ” กําหนดไวสํ้าหรับวนัพเิศษหรอืไม่
ตัง้คา่การบนัทกึเซน็เซอรห์รอืตัวตรวจจับการเคลือ่นไหวการบนัทกึหรอืไม่

ไมส่ามารถเชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลูจากโปรแกรมดู

ชือ่ผูใ้ชเ้ขา้สูร่ะบบและรหสัผา่นถกูตอ้งหรอืไม่
การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยระหวา่งเซริฟ์เวอรก์บัโปรแกรมดทํูางานไดห้รอืไม่
ทีอ่ยู ่IP และหมายเลขพอรต์ของเซริฟ์เวอรป์ลายทางถกูตอ้งหรอืไม่
เซริฟ์เวอรต์อบการปิงจากคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมดหูรอืไม่

ไมส่ามารถดวูดิโีอแบบสดได ้

หากประโยค “ไมส่ามารถเชือ่มตอ่กับกลอ้ง” แสดงในหนา้ตา่งวดิโีอ ใหต้รวจสอบ
แหลง่จา่ยไฟของกลอ้งและการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย
หากขอ้ความแสดงในชว่งเวลาของโปรแกรมดบูง่ชีว้า่เกดิขอ้ผดิพลาดขึน้เมือ่เชือ่มตอ่กบั
กลอ้ง ใหต้รวจสอบแหลง่จา่ยไฟของกลอ้งและการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย
หากหนา้จอวา่งเมือ่เคา้โครงสลบัเปลีย่น แตว่ดิโีอแสดงหลังจากไมก่ีว่นิาท ีจํานวน
ของกลอ้งหรอืการตัง้คา่อตัราเฟรมแบบสดเกนิกวา่ความสามารถในการทํางานของ
คอมพวิเตอรข์องคณุ ลดจํานวนของกลอ้งหรอืลดอตัราเฟรม
ในรปูแบบวดิโีอ H.264 หรอื MPEG-4 กรณีนีอ้าจจะเกดิขึน้เนือ่งจากมหีน่วยความจําไมพ่อ 
ลดจํานวนของหนา้ตา่งวดิโีอทีเ่ปิดหรอืเปลีย่นรปูแบบวดิโีอเป็น JPEG

เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูชา้ลงหรอืใชเ้วลานาน
ขึน้เพือ่ดําเนนิการเปลีย่นแปลงการกําหนดคา่
ตา่งๆ เชน่การลงทะเบยีนกลอ้งหรอืกําหนด
เวลาการบนัทกึจากโปรแกรมด ู(สําหรับ 
Windows Vista)

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ลงทะเบยีนกลอ้งนอ้ยกวา่สบิตวับนแตล่ะเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
หากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใชง้าน Windows Vista ใหใ้ช ้Windows Server 2008 แทน

วดิโีอแบบสดไมแ่สดงจากกลอ้งใดๆ อกีตอ่ไป 
(สําหรับ Windows Vista)

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เชือ่มตอ่กลอ้งนอ้ยกวา่สบิตวักบัหนึง่โปรแกรมดู
หากคณุกําลงัใชค้ณุลกัษณะลําดับเคา้โครง ใหต้ัง้คา่ชว่งเวลาเป็น 20 วนิาทหีรอืนาน
กวา่นัน้
หากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใชง้าน Windows Vista ใหใ้ช ้Windows Server 2008 แทน

เมือ่ใชค้ณุลกัษณะลําดับเคา้โครง หนา้ตา่ง
วดิโีอจะวา่งเปลา่ทันทแีละวดิโีอจากกลอ้งจะ
ไมส่ามารถแสดงไดอ้กีตอ่ไป

เมือ่คณุใชค้ณุลักษณะลําดบัเคา้โครงเพือ่สลบัเปลีย่นเคา้โครงอยา่งรวดเร็วโดยมหีนา้ตา่ง
วดิโีอเป็นจํานวนมาก แหลง่ขอ้มลูการสือ่สารของระบบอาจกลายเป็นไมเ่พยีงพอ ลดจํานวน
ของกลอ้งในเคา้โครง หรอืทําใหช้ว่งเวลาการแสดงผลสําหรับลําดบัเคา้โครงนานขึน้
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ชว่งเวลา

[ดงึขอ้มลูวดิโีอ]

การบนัทกึวดิโีอ

ปัญหาการเชือ่มตอ่

โปรแกรมดชูา้ลง

ประสทิธภิาพของโปรแกรมดสูว่นใหญข่ึน้อยูก่บัขอ้มลูจําเพาะของ CPU และการด์แสดง
ผลของคณุ เมือ่ดเูหมอืนโปรแกรมดนู่าจะชา้ลง ใหล้องลดจํานวนของกลอ้งในโปรแกรมดู
หรอืลดอตัราเฟรม
หากการตัง้คา่ขนาดหรอืคณุภาพของวดิโีอสําหรับกลอ้งสงู ขอ้มลูวดิโีอจํานวนมากอาจ
ทําใหก้ารประมวลผลใชเ้วลานานขึน้ ใหล้องปรับการตัง้คา่คณุภาพของวดิโีอและขนาด
ของวดิโีอในกลอ้ง

ปญัหา การแกป้ญัหา

ไมม่อีะไรเกดิขึน้เมือ่คลกิตวัควบคมุการ
เลน่ใดๆ

เลือ่นตวัชีตํ้าแหน่งเลน่ออกจากตําแหน่ง [สด]
คณุตอ้งเลอืกหนา้ตา่งวดิโีอกอ่นทีค่ณุจะสามารถเลน่วดิโีอได ้นอกจากเฟรมกอ่นหนา้
แลว้ปุ่ มเฟรมถัดไป (น. 112) และปุ่ ม [แยก] (น. 114) สามารถเปิดใชง้านไดเ้มือ่เลอืก
หนึง่หนา้ตา่งวดิโีอเทา่นัน้

ปญัหา การแกป้ญัหา

พยายามบนัทกึการบันทกึ แตข่อ้ความ
ขอ้ผดิพลาดแสดงบอกวา่ ไมพ่บวดิโีอ
ในสว่นของระยะเวลาทีเ่ลอืก

ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่วดิโีอทีบ่นัทกึรวมอยูใ่นสว่นของชว่งเวลาทีเ่ลอืก (น. 111)

ปญัหา การแกป้ญัหา

ไมส่ามารถใชค้ณุลกัษณะบันทกึตอนนีไ้ด ้
ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ไมไ่ดปิ้ดใชง้านกลอ้งบนแท็บ [ขัน้สงู] ในคณุสมบตักิลอ้ง หากปิดใช ้
งานกลอ้งอยู ่ใหค้ลกิ [เปิดการใชง้านกลอ้ง] (น. 51)
ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่เลอืกกลอ้งสําหรับบันทกึเพยีงหนึง่ตวัเทา่นัน้

จํานวนการใชพ้ืน้ทีด่สิกข์องเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลูมากกวา่ในระดบัทีคํ่านวณไว ้(น. 69) 
และพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย

เมือ่การตัง้คา่ขนาดหรอืคณุภาพของวดิโีอสงู ปรมิาณขอ้มลูตอ่เฟรมจะใหญ ่นอกจากนี ้
หากคณุกําลงัใชซ้อฟตแ์วรป้์องกนัไวรัส บนัทกึการสือ่สารของซอฟตแ์วรร์ะหวา่ง
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูกบักลอ้งและขนาดของล็อกอาจสงูถงึหลายกกิะไบต ์ใหเ้ปลีย่นการ
ตัง้คา่ซอฟตแ์วรป้์องกนัไวรัสใหไ้มร่วมเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูจากรายการเป้าหมาย

ปญัหา การแกป้ญัหา

หนา้จอวา่งเปลา่และแสดงขอ้ความ “เชือ่มตอ่
กบักลอ้งไมไ่ด”้ มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้ในเครอืขา่ย กลอ้งถกูยกเลกิการเชือ่มตอ่จากเครอืขา่ย หรอืปิดกลอ้ง

ปญัหา การแกป้ญัหา
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ขอ้ความแสดงในโปรแกรมดู

 ขอ้ความขอ้ผดิพลาดในหนา้ตา่งวดิโีอ

 คําเตอืนของโปรแกรมการจัดการ RM และขอ้ความขอ้ผดิพลาด

ขอ้ความขอ้ผดิพลาด

ขอ้ความ สาเหตุ

หนา้ตา่งวดิโีอ

กําลงัเชือ่มตอ่กบักลอ้ง โปรแกรมดอูยูใ่นกระบวนการของการเชือ่มตอ่กบักลอ้ง

เชือ่มตอ่กบักลอ้งไมไ่ด ้ โปรแกรมดไูมส่ามารถเชือ่มตอ่กลอ้งและไมส่ามารถแสดงวดิโีอแบบสดได ้

กําลงัรับการควบคมุกลอ้ง แสดงหลังจากผูใ้ชพ้ยายามรับการควบคมุกลอ้ง

รับการควบคมุกลอ้งไมไ่ด ้ ผูใ้ชท้ีม่คีวามลําดบัความสําคญัสงูกวา่จะควบคมุกลอ้งอยูแ่ลว้ เมือ่คณุพยายาม
จะรับการควบคมุกลอ้ง

การควบคมุจะสิน้สดุใน
<นับถอยหลัง> วนิาที

หากไมไ่ดใ้ชง้านกลอ้งเป็นเวลาหนึง่นาท ีใหเ้ริม่แสดงการนับถอยหลงั การนับ
ถอยหลังจะเริม่จากสบิแลว้นับถอยหลังครัง้ละหนึง่วนิาทจีนกวา่จะถงึศนูย์

สญูเสยีการควบคมุกลอ้ง เมือ่หมดเวลาในขณะทีโ่ปรแกรมดกํูาลังควบคมุกลอ้งหรอืผูใ้ชอ้ืน่ทีม่คํีารอ้งขอ
ควบคมุกลอ้งในลําดับความสําคญัทีส่งูกวา่ แสดงเป็นเวลาสามวนิาที

ไมม่วีดิโีอทีบ่ันทกึ แสดงเมือ่เลน่การบันทกึหากไมม่วีดิโีอทีบ่นัทกึทีตํ่าแหน่งตวัชีตํ้าแหน่งเลน่
ปัจจบุนั

เชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
ไมไ่ด ้ แสดงเมือ่คณุไมส่ามารถเชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเพือ่เลน่การบนัทกึ

กรณุารอสกัครู่ แสดงเมือ่อาจตอ้งใชเ้วลาเพือ่แสดงวดิโีอแบบสด/วดิโีอทีบ่นัทกึในรปูแบบ 
MPEG-4 หรอื H.264

ไมส่ามารถเชือ่มตอ่เพือ่สง่เสยีง การเชือ่มตอ่สําหรับการสง่สญัญาณเสยีงไปยงักลอ้งอาจไมไ่ดถ้กูสรา้งขึน้ 
จงึไมส่ามารถสง่เสยีงไปยงักลอ้งได ้

ไมส่ามารถเชือ่มตอ่เพือ่รับเสยีง การเชือ่มตอ่สําหรับการรับสญัญาณเสยีงจากกลอ้งอาจไมไ่ดถ้กูสรา้งขึน้ 
จงึไมส่ามารถรับเสยีงจากกลอ้งได ้

คณุไมไ่ดรั้บอนุญาตใหด้วูดิโีอแบบ
แสดงสด ผูด้แูลระบบหา้มการแสดงมมุมองแบบสด

ขอ้ความ สาเหตุ

การจัดการผูใ้ช ้

ม ี<ชือ่ผูใ้ช>้ อยูแ่ลว้ ลองเพิม่ผูใ้ชไ้ปยงัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ยชือ่ทีม่อียูแ่ลว้

เปลีย่นชือ่ผูใ้ชไ้มไ่ด ้
ผูใ้ชน้ี ้<ชือ่ผูใ้ช>้ มอียูแ่ลว้ ลองเพิม่ผูใ้ชไ้ปยงัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ยชือ่ทีม่อียูแ่ลว้

ตรวจสอบใหแ้น่ใจรหสัผา่นและการ
ยนืยนัตรงกนัทัง้หมด รหสัผา่นในชอ่ง [ยนืยันรหสัผา่น] ไมต่รงกบัรหสัผา่นผูใ้ช ้

จํานวนของผูช้มทีเ่ชือ่มตอ่มเีกนิกวา่
จํานวนทีแ่นะนํา และเซริฟ์เวอรก์าร
บันทกึมโีหลดสงู

ลองเชือ่มตอ่ผูใ้ชเ้จ็ดรายหรอืมากกวา่ในครัง้เดยีว

การกําหนดคา่ คา่สงูสดุตอ้งมากกวา่หรอืเทา่กับ 1 
วัน ลองระบใุหน้อ้ยกวา่หนึง่วนัสําหรับระยะเวลาการเก็บขอ้มลูสงูสดุ

การเพิม่กําหนด
เวลาการบนัทกึ

การสตรมีสําหรับการบันทกึจะนําไป
ใชเ้มือ่เป็นไปตามเงือ่นไขตอ่ไปนี:้
รปูแบบสตรมีวดิโีอเป็น JPEG
การตัง้คา่อตัราเฟรมไมเ่กนิ 10 fps
ไมม่สีตรมีโหมดการบันทกึอยูใ่น
กลอ้ง

ลองเปิดใชง้านการบนัทกึ-สตรมีโหมด
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กําหนดเวลาการ
บันทกึ

รายการกําหนดการนีค้าบเกีย่วกบั
รายการทีกํ่าหนดการกอ่นหนา้ กรณุา
ตรวจสอบการตัง้คา่และลองอกีครัง้

กําหนดเวลาการบนัทกึซอ้นทับกนั

กําหนดการบันทกึตอ้งนานอยา่งนอ้ย
15 นาท ีกรณุาตรวจสอบการตัง้คา่
และลองอกีครัง้

ลองตัง้คา่กําหนดการดว้ยระยะเวลาสัน้กวา่ 15 นาที

ไมส่ามารถสรา้งกําหนดการบันทกึได ้
ในกลอ้งตอ่ไปนี ้เพราะขดัแยง้กบั
กําหนดการทีม่อียู:่ <ชือ่กลอ้ง>

ลองลากหนา้ตา่งกําหนดเวลาการบนัทกึการเพือ่เพิม่กําหนดเวลาการบันทกึ
หลายรายการ แตก่ลอ้งหนึง่มกํีาหนดการทีข่ดัแยง้กนั

การสรา้งกําหนดการบนัทกึหลาย
รายการไมสํ่าเร็จ กลอ้งทีเ่ลอืกไวท้กุ
ตวัมกํีาหนดการบนัทกึซึง่ขดัแยง้กบั
ชว่งเวลาทีกํ่าหนด

ลองเพิม่กําหนดเวลาการบันทกึกลอ้งหลายตวัโดยใชก้ลอ่งโตต้อบ 
[แกไ้ขรายการกําหนดการ] แตช่ว่งเวลาทีกํ่าหนดชนกบักําหนดการทีต่ัง้คา่
ไวแ้ลว้ในกลอ้ง

ควรเลอืกอยา่งนอ้ยหนึง่วัน กรณุา
ตรวจสอบการตัง้คา่และลองอกีครัง้ ลองลงทะเบยีนกําหนดการโดยไมต่อ้งระบวุัน

ควรเลอืกโหมดการบนัทกึอยา่งนอ้ย
หนึง่โหมด กรณุาตรวจสอบการตัง้คา่
และลองอกีครัง้

ลองลงทะเบยีนกําหนดการโดยไมต่อ้งเลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายสําหรับโหมด
การบันทกึ

คณุไมส่ามารถใชก้ารซมูดจิติอลกับ
<ตําแหน่งกลอ้งปัจจบุนั>

ลองระบรุะยะซมูดจิติอลแลว้ปิดกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกําหนดการ] 
พรอ้มกบัเลอืก [ตําแหน่งกลอ้งปัจจบุนั]

กําหนดการวัน
พเิศษ

ประเภทกําหนดการนีม้กีารตัง้คา่วัน
ทีจ่ะใช ้ตอ้งลบวนัเหลา่นีอ้อกกอ่นที่
จะลบประเภทกําหนดการ

ลองลบกําหนดการวันพเิศษทีม่กํีาหนดการวนัพเิศษหลายวนั

วันนีไ้ดรั้บการตัง้คา่ใหเ้ป็นกําหนด
การวันพเิศษแลว้ <ชือ่กําหนดการ>
คณุตอ้งการลบวันจากกําหนดการวัน
พเิศษ <ชือ่กําหนดการ> และใชใ้น
กําหนดการนีห้รอืไม่

ลองใชว้นัทีใ่ชไ้ปแลว้กบักําหนดการวันพเิศษอืน่

กําหนดการวันพเิศษนีไ้มส่ามารถตัง้
เวลาสิน้สดุซึง่เร็วกวา่เวลาเริม่ตน้ ลองลงทะเบยีนกําหนดการทีผ่า่นเวลา 24:00

มกํีาหนดการชือ่นีอ้ยูแ่ลว้ ลองเพิม่กําหนดการวันพเิศษดว้ยชือ่ทีม่อียูแ่ลว้

การเพิม่และแกไ้ข
กลอ้ง

เชือ่มตอ่กบักลอ้งไมไ่ด ้กรณุายนืยัน
วา่ชือ่โฮสต ์หมายเลขพอรต์ ชือ่ผูใ้ช ้
และรหสัผา่นถกูตอ้ง

เชือ่มตอ่กบักลอ้งไมไ่ด ้

คณุแน่ใจวา่ตอ้งการลบกลอ้ง
<ชือ่กลอ้ง> หรอืไม ่หากลบกลอ้ง
คณุจะไมส่ามารถเลน่วดิโีอได ้

ลองลบกลอ้ง

การแจง้เตอืน
เหตกุารณ์ ทีอ่ยูอ่เีมลไมถ่กูตอ้ง อักขระตวัอืน่ทีไ่มใ่ชต่วัอกัษรและตวัเลขและขดีลา่ง (_) ถกูป้อนใหก้บัทีอ่ยู่

อเีมล

ขอ้ความ สาเหตุ
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 คําเตอืนและขอ้ความขอ้ผดิพลาดในโปรแกรมดู

ขอ้ความ สาเหตุ

หนา้ตา่งโปรแกรม
ดู

เวลาบนเครือ่งนีไ้มต่รงกบัเวลาที่
ใชโ้ดยกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู 
ทําใหเ้กดิปัญหากบัการแสดงผล
ของเหตกุารณ์ เพือ่แกไ้ขปัญหานี ้
โปรดซงิคเ์วลาของเครือ่งนีก้บักลุม่
เซริฟ์เวอร์

มคีวามตา่งของเวลาระหวา่งเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูกบัคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมดู
เทา่กบั 5 วนิาทหีรอืมากกวา่ ปรับเวลาของระบบของคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมดู
ใหต้รงกบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
ขอ้ความนีจ้ะไมแ่สดงหากกลอ่งกาเครือ่งหมาย [สง่การแจง้เตอืนเมือ่ไมม่ี
การเชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] วา่งเปลา่ในกลอ่งโตต้อบ 
[การตัง้คา่โปรแกรมด]ู (น. 122)

ไมส่ามารถสรา้งการเชือ่มตอ่ไปยัง
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู <ชือ่โฮสต>์
กรณุายนืยันวา่ชือ่โฮสตแ์ละหมายเลข
พอรต์ถกูตอ้ง

เกดิปัญหาเมือ่เชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเพือ่แสดงหนา้ตา่ง
โปรแกรมดู

บันทกึลงในโฟลเ์ดอรน์ีไ้มไ่ด ้ โฟลเดอรข์อง Windows หรอืโฟลเดอรข์อง Program Files ถกูระบเุป็น
โฟลเดอรป์ลายทางสําหรับสแนปชอ็ต

บันทกึเคา้โครงนีโ้ดยใชช้ือ่เดยีวกนั
เป็นเคา้โครงทีเ่ปิดไมไ่ด ้โปรดลอง
อกีครัง้โดยใชช้ือ่ทีแ่ตกตา่งกนั

ลองบันทกึเคา้โครงโดยใชช้ือ่เดยีวกบัเคา้โครงอืน่ทีเ่ปิดในแท็บหรอืหนา้ตา่ง
อืน่

การบันทกึวดิโีอที่
ระบุ

ความยาวของวดิโีอทีด่งึออกมาตอ้ง
ไมเ่กนิกวา่ 1 ชัว่โมง ลองทําใหเ้วลายาวขึน้กวา่หนึง่ชัว่โมง

ดงึขอ้มลูวดิโีอไมไ่ด ้ไมม่ขีอ้มลูวดิโีอ
ในกรอบเวลาทีร่ะบุ ไมส่ามารถบนัทกึวดิโีอไดเ้พราะไมม่วีดิโีอทีบ่นัทกึในสว่นทีเ่ลอืก

บันทกึลงในโฟลเ์ดอรน์ีไ้มไ่ด ้ โฟลเดอรข์อง Windows หรอืโฟลเดอรข์อง Program Files ถกูระบเุป็น
โฟลเดอรป์ลายทางสําหรับไฟล ์.mov

กลอ่งโตต้อบ 
[จัดระเบยีบ
เคา้โครงและ
ลําดบัเคา้โครง]

คณุไมส่ามารถยา้ยเคา้โครง <ชือ่
เคา้โครง> เพราะมอียูใ่นลําดบั
เคา้โครงปัจจบุนั

ลองยา้ยเคา้โครงทีล่งทะเบยีนแลว้ไปทีลํ่าดบัเคา้โครงทีใ่ชใ้นปัจจบุนั

คณุไมส่ามารถยา้ยเคา้โครง <ชือ่
เคา้โครง> เพราะนีค่อืเคา้โครง
ปัจจบุัน

ลองยา้ยเคา้โครงปัจจบุนั

คณุไมส่ามารถลบเคา้โครง <ชือ่
เคา้โครง> เพราะนีค่อืเคา้โครง
ปัจจบุัน

ลองลบโฟลเดอรท์ีม่เีคา้โครงปัจจบุันหรอืเคา้โครงปัจจบุันและลําดบัเคา้โครง

เปลีย่นชือ่เคา้โครงไมไ่ด ้ชือ่นี ้
<ชือ่เคา้โครง> มอียูแ่ลว้ ลองเปลีย่นชือ่เคา้โครงโดยใชช้ือ่เดยีวกนักับเคา้โครงทีม่อียู่

คณุไมส่ามารถยา้ยลําดบัเคา้โครง 
<ชือ่ลําดบัเคา้โครง> เพราะนีค่อื
ลําดบัเคา้โครงปัจจบุนั

ลองยา้ยเคา้โครงทีล่งทะเบยีนแลว้ไปทีลํ่าดบัเคา้โครงทีใ่ชใ้นปัจจบุัน

คณุไมส่ามารถลบเคา้โครง <ชือ่
เคา้โครง> เพราะถกูใชโ้ดยลําดบั
เคา้โครงปัจจบุนั

ลองลบเคา้โครงทีเ่ป็นสว่นของลําดับเคา้โครงปัจจบุัน
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ขอ้ความทีบ่นัทกึในล็อกไฟล์

 ตําแหน่งของล็อกไฟล์
ล็อกไฟลข์องเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูถกูบนัทกึในโฟลเดอรต์อ่ไปนีบ้นคอมพวิเตอรท์ีต่ดิตัง้เซริฟ์เวอร์
<ไดรฟ์ระบบ>:\ProgramData\Canon\WebView\NVR30\Log\

ประเภทของล็อกไฟล์

 ขอ้ความขอ้ผดิพลาด
ขอ้ความทีแ่สดงดา้นลา่งถกูบันทกึในล็อกไฟลเ์มือ่เกดิขอ้ผดิพลาด

กลอ่งโตต้อบ 
[จัดระเบยีบ
เคา้โครงและ
และลําดบั
เคา้โครง]

คณุไมส่ามารถลบลําดบัเคา้โครง 
<ชือ่ลําดบัเคา้โครง> เพราะนีค่อื
ลําดบัเคา้โครงปัจจบุนั

ลองลบลําดบัเคา้โครงปัจจบุนั

คณุไมส่ามารถยา้ยโฟลเดอร ์<ชือ่
โฟลเดอร>์ เพราะมลํีาดบัเคา้โครง
เปิดอยู่

ลองยา้ยโฟลเดอรท์ีม่ลํีาดบัเคา้โครงทีใ่ชใ้นปัจจบุัน

คณุไมส่ามารถยา้ยโฟลเดอร ์<ชือ่
โฟลเดอร>์ เพราะมเีคา้โครงเปิดอยู่ ลองยา้ยโฟลเดอรท์ีม่เีคา้โครงปัจจบุนั

คณุไมส่ามารถลบโฟลเดอร ์
<ชือ่โฟลเดอร>์ เพราะมเีคา้โครง
ปัจจบุันอยู่

ลองลบโฟลเดอรท์ีม่เีคา้โครงปัจจบุัน

สรา้งโฟลเ์ดอรไ์มไ่ด ้ชือ่นี ้
<ชือ่โฟลเดอร>์ มอียูแ่ลว้ ลองสรา้งโฟลเดอรใ์หมโ่ดยใชช้ือ่เดยีวกบัชือ่โฟลเดอรท์ีม่อียู่

เปลีย่นชือ่โฟลเ์ดอรเ์คา้โครงไมไ่ด ้
ชือ่นี ้<ชือ่โฟลเดอร>์ มอียูแ่ลว้ ลองเปลีย่นชือ่โฟลเดอรโ์ดยใชช้ือ่เดยีวกบัโฟลเดอรท์ีม่อียูแ่ลว้

คณุไมส่ามารถยา้ยโฟลเดอร ์
<ชือ่โฟลเดอร>์ เพราะมเีคา้โครง 
<ชือ่เคา้โครง> ทีใ่ชโ้ดยลําดบั
เคา้โครง <ชือ่ลําดบัเคา้โครง> 
ซึง่เปิดอยู่

ลองยา้ยโฟลเดอรท์ีม่เีคา้โครงลงทะเบยีนไปทีลํ่าดบัเคา้โครงปัจจบุนั

คณุไมส่ามารถลบโฟลเดอร ์
<ชือ่โฟลเดอร>์ เพราะมเีคา้โครง 
<ชือ่เคา้โครง> ทีใ่ชโ้ดยลําดบั
เคา้โครง <ชือ่ลําดบัเคา้โครง> 
ซึง่เปิดอยู่

ลองลบโฟลเดอรท์ีม่เีคา้โครงลงทะเบยีนไปทีลํ่าดบัเคา้โครงปัจจบุัน

ขอ้ความ สาเหตุ

ชือ่ไฟล์ คาํอธบิาย

storage_server_log_xxxxxxxxxxxx_x.csv ล็อกไฟลสํ์าหรับเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

viewer_log_xxxxxxxxxxxx_x.csv ล็อกไฟลสํ์าหรับโปรแกรมดู

RM_manager_log_xxxxxxxxxxxx_x.csv ล็อกไฟลสํ์าหรับโปรแกรมการจัดการ RM

ขอ้ความ คาํอธบิาย

Cannot rename storage_server.cfg.tmp to 
storage_server.cfg file

พบไฟลช์ัว่คราวสําหรับไฟลก์ารกําหนดคา่แตไ่มส่ามารถเปลีย่น
ชือ่ได ้

No configuration file found. ไมส่ามารถคน้หาไฟลก์ารกําหนดคา่ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

Cannot delete old config <ชือ่ไฟล>์, error code 
<ขอ้ผดิพลาด win32> ไมส่ามารถบันทกึการกําหนดคา่

Cannot rename config from <ไฟลช์ัว่คราว> to 
storage_server.cfg, error code <ขอ้ผดิพลาด win32> ไมส่ามารถบันทกึการกําหนดคา่

Cannot write to config <ชือ่เซริฟ์เวอร>์ ไมส่ามารถบันทกึการกําหนดคา่
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Configuration file failed consistency check, exiting... พบความสอดคลอ้งในไฟลก์ารกําหนดคา่ เหตนุีเ้กดิเมือ่ไฟล์
การกําหนดคา่ถกูเขยีนใหมโ่ดยตรง

Error: Local machine not in the config. ไมส่ามารถคน้หาทีอ่ยู ่IP หรอืชือ่โฮสตข์องเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลูในไฟลก์ารกําหนดคา่

Failed to bind to listen port <หมายเลขพอรต์> เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูไมส่ามารถผกูกบัพอรต์

Failed to setsockopt for conditional accept() ไมส่ามารถปรับใชต้วัเลอืกซอ็กเกตกบัซ็อกเกตสําหรับกลุม่การ
สือ่สาร

LS_start_service(apache) failed. การเริม่ตน้ Apache ลม้เหลว

Email Authentication error (<เหตผุล>): <โฮสต>์ เกดิขอ้ผดิพลาดในการตรวจสอบในขณะทีกํ่าลงัสง่อเีมล

Email error: recipient is unreachable (<เหตผุล>): 
<โฮสต>์ เกดิขอ้ผดิพลาดในการสง่สญัญาณในขณะทีกํ่าลงัสง่อเีมล

Email error: Email error: server not responding 
(<เหตผุล>): <โฮสต>์ ไมส่ามารถสือ่สารกบัโฮสต ์SMTP ในขณะทีกํ่าลงัสง่อเีมล

Unable to obtain file size on disk, GetFileAttributesEx 
failed with error=%d for file %S ไมส่ามารถกําหนดขนาดของไฟลม์เีดยีหรอืเหตกุารณ์

CameraServer <ชือ่โฮสต>์ disconnected (<ขอ้มลูผดิพลาด>) ไมส่ามารถเชือ่มตอ่กลอ้ง

ขอ้ความ คาํอธบิาย
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 รหัสขอ้ผดิพลาด

รหสัขอ้ผดิพลาด Winsock

รหสัขอ้ผดิพลาด SMTP

รหสั ขอ้ความขอ้ผดิพลาด สาเหตทุีเ่ป็นไปได้

10038 An operation was attempted on something that is 
not a socket. อาจเกดิขึน้เป็นบางครัง้ ไมจํ่าเป็นตอ้งดําเนนิการ

10048 Only one usage of each socket address (protocol/
network address/port) is normally permitted.

แหลง่ขอ้มลูการสือ่สารทัง้หมดอยูใ่นการใชง้าน มรีายงาน
ขอ้ผดิพลาดนีบ้อ่ยครัง้เมือ่วดิโีอไมส่ามารถแสดงผลลําดบั
เคา้โครงของโปรแกรมดอูกีตอ่ไป

10050 A socket operation encountered a dead network.

จะเกดิขึน้เมือ่คอมพวิเตอรจ์ดจําวา่เครอืขา่ยลม่เพราะ
เราเตอรห์รอืฮบัทีใ่กลเ้คยีงกบัเครือ่งคอมพวิเตอรปิ์ดอยู ่
โดยปกตจิะไมส่ามารถจดจํากรณีนีไ้ด ้ดงันัน้ขอ้ผดิพลาด
นีจ้งึไมค่อ่ยมรีายงาน

10051 A socket operation was attempted to an 
unreachable network.

จะเกดิขึน้เมือ่อปุกรณ์เครอืขา่ยอืน่จดจําวา่เครอืขา่ยลม่
เพราะเราเตอรห์รอืฮบัปิดอยู ่โดยปกตจิะไมส่ามารถจดจํา
กรณีนีไ้ด ้ดงันัน้ขอ้ผดิพลาดนีจ้งึไมค่อ่ยมรีายงาน

10054 An existing connection was forcibly closed by the 
remote host.

การเชือ่มตอ่ถกูยกเลกิโดยกลอ้งเนือ่งจากกลอ้งเริม่การทํา
งานใหมห่รอืสาเหตอุืน่ๆ กรณีนีอ้าจเกดิขึน้เมือ่กลอ้งเริม่
การทํางานใหมโ่ดยใชปุ้่ มรสีตารต์ในหนา้การตัง้คา่โดย
ซอฟตแ์วรก์ลอ้ง อยา่งไรก็ตาม กรณีนีไ้มค่อ่ยเกดิขึน้ 

10060

A connection attempt failed because the connected 
party did not properly respond after a period of 
time, or established connection failed because 
connected host has failed to respond.

เมือ่หมดเวลาในการเชือ่มตอ่ TCP กบักลอ้ง กรณีนี้อาจ
เกดิขึน้เมือ่ปิดกลอ้ง

10061 No connection could be made because the target 
machine actively refused it.

กลอ้งปฏเิสธการเชือ่มตอ่ TCP กรณีนีอ้าจเกดิขึน้เมือ่หมาย
เลขพอรต์ไมถ่กูตอ้งหรอืมาจากสาเหตอุืน่

10064 A socket operation failed because the destination 
host was down. เกดิขึน้เมือ่ปิดกลอ้ง โดยปกตจิะเกดิขึน้กบั 10060

10065 A socket operation was attempted to an 
unreachable host.

ไมม่เีสน้ทางสําหรับการเชือ่มตอ่กบักลอ้ง นอกจากนีย้ัง
อาจเกดิขึน้ไดเ้มือ่มคีวามลม้เหลวในสายเคเบลิเครอืขา่ยที่
เชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอรห์รอืฮบั

10091
WSAStartup cannot function at this time because 
the underlying system it uses to provide network 
services is currently unavailable.

มคีวามลม้เหลวเกีย่วกบัอะแดปเตอรเ์ครอืขา่ยของ
คอมพวิเตอร์

11001 No such host is known. ไมส่ามารถแกไ้ขชือ่โฮสตไ์ดใ้น DNS

11004 The requested name is valid, but no data of the 
requested type was found. ไมส่ามารถแกไ้ขชือ่โฮสตไ์ดใ้น DNS 

รหสั ขอ้ความขอ้ผดิพลาด สาเหตทุีเ่ป็นไปได้

421 ‘domain’ Service not available, closing transmission 
channel การสือ่สารถกูยกเลกิเพราะเซริฟ์เวอรเ์มลหยดุทํางาน

450 Requested mail action not taken: mailbox 
unavailable

การประมวลผลเมลทีร่อ้งขอไมดํ่าเนนิการเพราะกลอ่ง
จดหมายไมส่ามารถใชง้านได ้

451 Requested action aborted: local error in processing การดําเนนิการทีร่อ้งขอถกูยกเลกิเพราะเกดิขอ้ผดิพลาด
ขึน้ในเซริฟ์เวอรเ์มล

502 Command not implemented เซริฟ์เวอรเ์มลไมส่นับสนุนคําสัง่ทีถ่กูสง่

550 Requested action not taken: mailbox unavailable คํารอ้งขอไมดํ่าเนนิการเพราะกลอ่งจดหมายไมส่ามารถใช ้
งานได ้
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รหสัขอ้ผดิพลาด HTTP

รหสัขอ้ผดิพลาด Wininet

ขอ้ความขอ้ผดิพลาด POP

รหสั ขอ้ความขอ้ผดิพลาด สาเหตทุีเ่ป็นไปได้

401 Unauthorized ชือ่ผูใ้ชแ้ละรหัสผา่นสําหรับการเชือ่มตอ่กบักลอ้งไมถ่กูตอ้ง

403 Forbidden
ไมส่ามารถสรา้งการเชือ่มตอ่ไดเ้นือ่งจากมขีอ้จํากดัของที่
อยู ่IP ในกลอ้ง นอกจากนีอ้าจยังถกูสง่คนืโดยพร็อกซี
เซริฟ์เวอร์

500 Internal Server Error
จะเกดิขึน้เมือ่เซริฟ์เวอร ์HTTP ทํางานอยูแ่ตไ่มไ่ดเ้ปิด
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู นอกจากนีย้ังอาจเกดิขึน้ใน
ระหวา่งการดําเนนิงานปกตหิากกลอ้งเริม่การทํางานใหม่

503 Service Unavailable

จะเกดิขึน้เมือ่กลอ้งไมส่ามารถประมวลผลการรอ้งขอไปยัง
เซริฟ์เวอรไ์ดช้ัว่คราวเนือ่งจากการโอเวอรโ์หลด (การรอ้ง
ขอมากเกนิไปจากหลายไคลเอนต)์ หรอืกระบวนการทีเ่ร ิม่
ตน้ขึน้ไมส่มบรูณใ์นกลอ้งหรอืเหตผุลอืน่ๆ

รหสั ขอ้ความขอ้ผดิพลาด สาเหตทุีเ่ป็นไปได้

12002 The request has timed out. คํารอ้งขอเกดิหมดเวลา บง่ชีว้า่การเชือ่มตอ่หรอืคํารอ้ง
ขอสง่สญัญาณลม้เหลว

12005 The URL is invalid.
URL ไมถ่กูตอ้ง โดยปกตกิรณีนีจ้ะไมเ่กดิขึน้ อยา่งไรก็
ตามอาจจะเกดิขึน้เมือ่มกีารพยายามเชือ่มตอ่กบักลอ้งที่
ไมร่องรับ

12007 The server name could not be resolved.
ไมส่ามารถแกไ้ขชือ่โฮสตไ์ด ้ขอ้ผดิพลาดนีถ้กูสรา้งขึน้
เมือ่ชือ่โฮสตไ์มไ่ดล้งทะเบยีนใน DNS ถกูระบหุรอื
เมือ่มปัีญหาเกดิขึน้ในการสือ่สารกับ DNS ของตวัเอง

12017
The operation was canceled, usually because the 
handle on which the request was operating was 
closed before the operation completed.

ยกเลกิการสือ่สาร ขอ้ผดิพลาดนีไ้มไ่ดบ้ง่ชีถ้งึปัญหาและ
อาจถกูสรา้งระหวา่งการดําเนนิการปกติ

12029 The attempt to connect to the server failed. การเชือ่มตอ่กบักลอ้งลม้เหลว โดยปกตจิะสรา้ง 12002

12030 The connection with the server has been 
terminated.

การเชือ่มตอ่กบักลอ้งถกูยกเลกิ กระบวนการยกเลกิการ
เชือ่มตอ่ดว้ยตวัเองถกูบนัทกึเมือ่ดําเนนิการตามปกติ

12031 The connection with the server has been reset. การเชือ่มตอ่กบักลอ้งถกูบงัคบัใหต้ดั

ขอ้ความขอ้ผดิพลาด สาเหตทุีเ่ป็นไปได้

ERR never heard of mailbox name ทีอ่ยูอ่เีมลไมถ่กูตอ้ง

ERR invalid password รหสัผา่นไมถ่กูตอ้ง

ERR unable to lock maildrop ไมส่ามารถใชก้ลอ่งจดหมาย ใชโ้ดยโปรแกรมอืน่อยูแ่ลว้
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สามารถตรวจสอบเหตกุารณ์ไดใ้นแท็บ [เหตกุารณส์ด] ของโปรแกรมการจัดการ RM และ [บนัทกึเหตกุารณ์สด] ของโปรแกรมด ู
หากการแจง้เตอืนทางอเีมลถกูสง่โดยใชฟั้งกช์นัการแจง้เตอืนอเีมล ประเภทเหตกุารณจ์ะแสดงเป็นรหัส

ขอ้ผดิพลาดของกลอ้ง
คณุลกัษณะการแจง้เตอืนอเีมลจะอธบิายขอ้ผดิพลาดของกลอ้งโดยใชร้ปูแบบของรหสั COMM และขอ้มลูรายละเอยีด เชน่ ประเภทของ
ขอ้ผดิพลาดและหมายเลขขอ้ผดิพลาด แผงควบคมุเหตกุารณ์จะแสดงเฉพาะหมายเลขขอ้ผดิพลาด

ขอ้มลูเหตกุารณ์

ประเภทเหตกุารณ์ การแสดงล็อกเหตกุารณ์ รหสั

การตรวจจับความเคลือ่นไหว [เปิดการเคลือ่นไหว] หรอื [ปิดการเคลือ่นไหว] MOTN

การบันทกึเซน็เซอร์ [เซน็เซอรเ์ปิดอยู]่ หรอื [เซน็เซอรปิ์ดอยู]่ SENS

การบันทกึดว้ยตนเอง (บนัทกึตอนนี)้ [เริม่ตน้บันทกึตอนนี]้ หรอื [หยดุบนัทกึตอนนี]้ OPER

ฟังกช์นัอจัฉรยิะ [ฟังกช์นัอจัฉรยิะเปิดอยู]่ หรอื [ฟังกช์นัอจัฉรยิะปิดอยู]่

PLUG
การตรวจวดัระดบัเสยีง [การตรวจวัดระดับเสยีงเปิดอยู]่ หรอื [การตรวจวดัระดบัเสยีงปิดอยู]่

การตรวจวดัเสยีงแหลม [การตรวจวัดเสยีงแหลมเปิดอยู]่ หรอื [การตรวจวัดเสยีงแหลมปิดอยู]่

การรวมเหตกุารณ์ [การรวมเหตกุารณ์เปิดอยู]่ หรอื [การรวมเหตกุารณ์ปิดอยู]่

รปูแบบการบันทกึ [เริม่ตน้การบันทกึ] หรอื [หยดุการบันทกึ] RECD

อตัราเฟรมการบนัทกึมกีารเปลีย่น
แปลง

[อตัราเฟรมการบันทกึลดลงเนือ่งจากปัญหาโหลดสงู] หรอื [คนืคา่เป็นอตัราเฟรม
ทีบ่นัทกึเนือ่งจากปัญหาโหลดสงู] RFRM

แจง้เตอืนพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย [แจง้เตอืน: พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย] DLIM

ลบไฟลท์ีบ่ันทกึ 
(เมือ่พืน้ทีด่สิกไ์มเ่พยีงพอ)

[เริม่ตน้ลบไฟลท์ีบ่นัทกึ (เมือ่พืน้ทีด่สิกไ์มเ่พยีงพอ)] หรอื [หยดุลบไฟลท์ีบ่นัทกึ 
(เมือ่พืน้ทีด่สิกไ์มเ่พยีงพอ)] LDDL

ลบไฟลท์ีบ่ันทกึ 
(เมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย)

[เริม่ตน้ลบไฟลท์ีบ่นัทกึ (เมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย)] หรอื [หยดุลบไฟลท์ีบ่ันทกึ 
(เมือ่พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย)] LDWN

ระงับการบนัทกึ/ทําการบันทกึตอ่ [ระงับการบันทกึไว]้ หรอื [แกไ้ขแลว้: ทําการบนัทกึตอ่] RSUS

ขอ้ผดิพลาดในการสือ่สารของกลอ้ง [ขอ้ผดิพลาด: เชือ่มตอ่กับกลอ้งไมไ่ด]้ หรอื [ซอ่มแซมการเชือ่มตอ่ไปยังกลอ้งแลว้] COMM

การเริม่/การหยดุเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลู [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูเริม่ทํางาน] หรอื [เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหยดุทํางาน] SSUP

ประเภท
ขอ้ผดิพลาด

หมายเลข
ขอ้ผดิพลาด ความหมาย

1 12004 เกดิขอ้ผดิพลาดภายใน

2 12007 ไมส่ามารถแกไ้ขชือ่โฮสตไ์ด ้ขอ้ผดิพลาดนีถ้กูสรา้งขึน้เมือ่ชือ่โฮสตไ์มไ่ดล้งทะเบยีนใน DNS ถกูระบหุรอื
เมือ่มปัีญหาเกดิขึน้ในการสือ่สารกบั DNS ของตวัเอง

3 12029 การเชือ่มตอ่กบักลอ้งลม้เหลว โดยปกตจิะสรา้ง 12002

4
12030 การเชือ่มตอ่กบักลอ้งถกูยกเลกิ กระบวนการยกเลกิการเชือ่มตอ่ดว้ยตวัเองถกูบันทกึเมือ่ดําเนนิการตามปกติ

12152 ขอ้ผดิพลาดเซริฟ์เวอรท์ีไ่มส่ามารถระบไุด ้

5

401 ชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นสําหรับการเชือ่มตอ่กบักลอ้งไมถ่กูตอ้ง

403 ไมส่ามารถสรา้งการเชือ่มตอ่ไดเ้นือ่งจากมขีอ้จํากดัของทีอ่ยู ่IP ในกลอ้ง นอกจากนีอ้าจยังถกูสง่คนืโดย
พร็อกซเีซริฟ์เวอร์

500 จะเกดิขึน้เมือ่เซริฟ์เวอร ์HTTP ทํางานอยูแ่ตไ่มไ่ดเ้ริม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู นอกจากนีย้งัอาจเกดิขึน้
ในระหวา่งการดําเนนิงานปกตหิากกลอ้งเริม่การทํางานใหม่

404
ขอ้ผดิพลาดเกีย่วกบั HTTP

5xx

6
0 การเชือ่มตอ่กบักลอ้งถกูยกเลกิอยา่งไมค่าดคดิ

12017 ยกเลกิการสือ่สาร ขอ้ผดิพลาดนีไ้มไ่ดบ้ง่ชีถ้งึปัญหาและอาจถกูสรา้งระหวา่งการดําเนนิการปกติ

7 12002 คํารอ้งขอเกดิหมดเวลา บง่ชีว้า่การเชือ่มตอ่หรอืคํารอ้งขอสง่สญัญาณลม้เหลว
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เหตกุารณบ์ง่ชีข้อ้ผดิพลาดหรอืระดบัการเตอืน และการดําเนนิการทีส่อดคลอ้งกนั
คณุสามารถตรวจสอบเหตกุารณ์เพือ่ตรวจสอบวา่เกดิขอ้ผดิพลาดเกีย่วขอ้งกบัสถานะของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
เมือ่เหตกุารณ์บง่ชีข้อ้ผดิพลาดหรอืระดบัการเตอืนทีเ่กดิขึน้ ก็จะแสดงผลไดทั้นทใีนแผงควบคมุเหตกุารณห์รอืชว่งเวลา ดําเนนิการที่
เหมาะสมกบัเหตกุารณ์

*1 โปรดด ู“จัดการพืน้ทีด่สิก”์ (น. 67)

8 12005 URL ไมถ่กูตอ้ง โดยปกตกิรณีนีจ้ะไมเ่กดิขึน้ อยา่งไรก็ตามอาจจะเกดิขึน้เมือ่มกีารพยายามเชือ่มตอ่กบักลอ้งที่
ไมร่องรับ

9 12006 ไมใ่ช ้http หรอื https

10 – ไมร่องรับกลอ้ง

11 – ขอ้ผดิพลาดท่ัวไป

12

407 คํารอ้งขอไมถ่กูตอ้ง

501 ไมม่เีซสชนัทีร่ะบอุยูจ่รงิ

503 จะเกดิขึน้เมือ่กลอ้งไมส่ามารถประมวลผลการรอ้งขอไปยังเซริฟ์เวอรไ์ดช้ัว่คราวเนือ่งจากการโอเวอรโ์หลด 
(การรอ้งขอมากเกนิไปจากหลายไคลเอนต)์ หรอืกระบวนการทีเ่ร ิม่ตน้ขึน้ไมส่มบรูณ์ในกลอ้งหรอืเหตผุลอืน่ๆ

508 ปฏเิสธคํารอ้งขอเนือ่งจากการเชือ่มตอ่ชัว่คราวจํากดักบักลอ้ง

13 – ไมเ่ชือ่มตอ่กลอ้ง

ประเภทเหตกุารณ์ ขอ้ความ คาํอธบิาย การดาํเนนิการที่
สอดคลอ้งกนั

การแจง้เตอืนพืน้ทีด่สิก์
เหลอืนอ้ย*1 แจง้เตอืน: พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย

จะเกดิขึน้เมือ่พืน้ทีว่า่งในดสิกเ์หลอืนอ้ยกวา่คา่
ทีร่ะบ ุหรอืการใชง้านดสิกจ์ะมากกวา่คา่ทีร่ะบ ุ
ขอ้มลูอาจถกูลบกอ่นทีจํ่านวนวันทีเ่ก็บขอ้มลู
ระบคุรบกําหนด

ตรวจสอบการตัง้คา่โหมด
การบันทกึ (น. 78)เริม่/หยดุการลบไฟลเ์นือ่ง

จากพืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย *1
คําเตอืน: ไฟลถ์กูลบเนือ่งจาก
พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย

จะเกดิขึน้เมือ่พืน้ทีว่า่งในดสิกเ์หลอืนอ้ยกวา่คา่
เกณฑ ์หรอืการใชง้านดสิกจ์ะมากกวา่คา่เกณฑ์

หยดุการบนัทกึชัว่คราว/
กลบัมาบนัทกึตอ่เนือ่งจาก
พืน้ทีด่สิกเ์หลอืนอ้ย *1

ระงับการบนัทกึไว ้(พืน้ทีด่สิก์
เหลอืนอ้ย <ชือ่ไดรฟ์>)

จะเกดิขึน้เมือ่พืน้ทีว่า่งในดสิกเ์หลอืนอ้ยกวา่ระดบั
จํากดั หรอืการใชง้านดสิกจ์ะมากกวา่ระดบัจํากดั

ขอ้ผดิพลาดการเชือ่มตอ่
กบักลอ้ง

ขอ้ผดิพลาด: เชือ่มตอ่กบักลอ้ง
ไมไ่ด ้ จะเกดิขอ้ผดิพลาดขึน้เมือ่เชือ่มตอ่กับกลอ้ง

ตรวจสอบสถานะเครอืขา่ย
ขอ้ผดิพลาดการเชือ่มตอ่
กบัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

ขอ้ผดิพลาด: เชือ่มตอ่กบั
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูไมไ่ด ้

จะเกดิขอ้ผดิพลาดเมือ่เชือ่มตอ่กบัเซริฟ์เวอร์
จัดเก็บขอ้มลูกบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

ขอ้ผดิพลาดการเชือ่มตอ่
กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บ
ขอ้มลู

ขอ้ผดิพลาด: เชือ่มตอ่กบักลุม่
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูไมไ่ด ้

จะเกดิขอ้ผดิพลาดขึน้เมือ่เชือ่มตอ่กับกลุม่
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

การเปลีย่นแปลงในอตัรา
เฟรมการบนัทกึ

อตัราเฟรมการบนัทกึลดลง
เนือ่งจากปัญหาโหลดสงู

จะบง่ชีว้า่อตัราเฟรมการบนัทกึเปลีย่นแปลง
เนือ่งจากการเพิม่โหลดของเซริฟ์เวอร์

ตรวจสอบการตัง้คา่โหมด
การบันทกึ (น. 78)

ประเภท
ขอ้ผดิพลาด

หมายเลข
ขอ้ผดิพลาด ความหมาย
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ภาคผนวก

บทนีม้ขีอ้มลูเพิม่เตมิสําหรับการอา้งองิเมือ่ใชซ้อฟตแ์วรน์ี้
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คณุสามารถกําหนดวธิเีปิดใชโ้ปรแกรมด ูตวัอยา่งเชน่ ใหบ้ายพาสหนา้จอการเขา้สูร่ะบบดว้ยชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น (น. 100) โดยการสรา้ง
ไอคอนทางลัดทีร่ะบตุวัเลอืกการเปิดใชโ้ปรแกรมดู

[Viewer.exe] อยูใ่นโฟลเดอรต์อ่ไปนีต้ามคา่เริม่ตน้:

หมายเหตุ
• ‘ไดรฟ์ระบบ’ ตรงกบัไดรฟ์ทีม่ไีฟลร์ะบบของระบบปฏบิัตกิาร หากตดิตัง้ระบบปฏบิัตกิารทีไ่ดรฟ์ C ไดรฟ์ระบบคอืไดรฟ์ C

• ขอ้ความทีอ่าจปรากฏเพือ่ถามวา่คณุตอ้งการทีจ่ะสรา้งไอคอนทางลัดบนเดสกท็์อปหรอืไม ่คลกิ [ตกลง] หากคณุตอ้งการสรา้งไอคอนเดสกท็์อป

หมายเหตุ
• เมือ่เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูหลายกลุม่ ใหใ้ชเ้ครือ่งหมายจลุภาค (,) เพือ่เชือ่มตอ่จาก nvr เป็นตน้ไป

• ไมส่ามารถระบชุือ่โฮสตใ์น IPv6

สรา้งไอคอนทางลดัสําหรับการเปิดใชง้านโปรแกรมดู

สําคัญ
• คณุไมส่ามารถกําหนดคา่ไอคอนทางลัดทีถ่กูสรา้งขึน้โดยอตัโนมัตบินเดสกท็์อปของคณุเมือ่คณุตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ี้

• สามารถดรูหัสผา่นเขา้สูร่ะบบไดง้า่ยในคณุสมบัตขิองไอคอนทางลัด ตรวจดแูน่ใจวา่ใชม้าตรการรักษาความปลอดภัยทีเ่พยีงพอเมือ่ใชค้ณุลักษณะนี้

1 คลกิขวาที ่[Viewer.exe] ในโฟลเดอรก์ารตดิต ัง้แลว้คลกิ [สรา้งทางลดั]

<ไดรฟ์ระบบ>:\Program Files\Canon\WebView\NVR30

2 คลกิขวาทีไ่อคอนทางลดัแลว้เลอืก [คณุสมบตั]ิ

3 บนแท็บ [ทางลดั] ใหเ้พิม่ตวัเลอืกการเปิดใชไ้ปที ่[เป้าหมาย]

ตวัเลอืกการเปิดใช้ คาํอธบิาย

-group nvr://<ชือ่ผูใ้ช>้:<รหสัผา่น>@
<ชือ่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู>
หรอื
-group nvr://<ชือ่ผูใ้ช>้:<รหสัผา่น>@
<ชือ่โฮสต>์:<หมายเลขพอรต์>

ใชข้อ้มลูในตวัเลอืกเพือ่เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอร์
กลอ่งโตต้อบ [เชือ่มตอ่กบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] จะไมป่รากฏ

4 คลกิ [ตกลง] เพือ่ปิดกลอ่งโตต้อบ

5 ยา้ยไอคอนทางลดัไปยงัตาํแหนง่ทีค่ณุตอ้งการ
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เมือ่กําหนดคา่โปรแกรมการจัดการ RM เพือ่สง่การแจง้เตอืนอเีมล อเีมลจะถกูสง่โดยอตัโนมัตไิปยังทีอ่ยูท่ีร่ะบเุมือ่เหตกุารณเ์กดิขึน้ 
สามารถตรวจสอบรายละเอยีดเหตกุารณ์ไดใ้นการแจง้เตอืนอเีมล

เนือ้หาและรปูแบบของอเีมลการแจง้เตอืนเหตกุารณ์
ประเภทเหตกุารณ์ประกอบดว้ยเหตกุารณ์ของระบบทีบ่ง่ชีถ้งึการดําเนนิการและสถานะของกลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู และเหตกุารณข์อง
กลอ้งทีบ่ง่ชีถ้งึการทํางานและสถานะของกลอ้ง สําหรับกลอ้งลงทะเบยีนกบักลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู
ตวัอยา่งอเีมลการแจง้เตอืนแสดงดา้นลา่ง

 วธิตีรวจสอบรหสักลอ้ง
เมือ่เหตกุารณ์ของกลอ้งเกดิขึน้ รหสักลอ้งสําหรับกลอ้งบงัคบัจะรวมอยูใ่นอเีมลการแจง้เตอืนเหตกุารณ์ คณุสามารถใชข้ัน้ตอน
ตอ่ไปนีเ้พือ่ตรวจสอบวา่กลอ้งใดทีบ่ง่ชีโ้ดยรหสักลอ้ง

ตรวจสอบอเีมลการแจง้เตอืนเหตกุารณ์

An event of priority Highest occurred on Wed Oct 01 03:08:11.068 2014 LOCAL=+0900 [Wed Oct 01 12:07:25.118 2014]. 

Camera ID is:  1.1 : 2014-10-01T03:08:11.068,11,COMM,1,1,7&12002

ตวัอธบิาย คาํอธบิาย

(1) ลําดบัความสําคญั ลําดับความสําคญัของเหตกุารณ์

(2) วนัทีแ่ละเวลาของการเกดิ 
(เวลามาตรฐานกรนีชิ) นีค่อืเวลาและวนัทีเ่กดิเหตกุารณข์ึน้ตามเวลาบนคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

(3) ความแตกตา่งของเวลา นีค่อืความแตกตา่งของเวลาจากเวลามาตรฐานกรนีชิ ขึน้อยูก่บัโซนเวลาของคอมพวิเตอร์
เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

(4) วนัทีแ่ละเวลาของการเกดิ 
(เวลาในเครือ่ง) นีค่อืวันทีแ่ละเวลาคํานวณใน (2) และ (3)

(5) รหสักลอ้ง นีเ่ป็นรหัสเฉพาะทีใ่ชสํ้าหรับการระบกุลอ้ง แสดงเฉพาะเหตกุารณ์ของกลอ้ง (ไมม่ตีวัอธบิาย
สําหรับเหตกุารณ์ของระบบ) ยังดไูดท้ี ่“วธิตีรวจสอบรหสักลอ้ง”

(6) วนัทีแ่ละเวลาของการเกดิ 
(เวลามาตรฐานกรนีชิ)

เวลาและวนัทีเ่กดิเหตกุารณข์ึน้ตามเวลาบนคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูแสดงใน
รปูแบบตอ่ไปนี้

yy-mm-ddThh:mm:ss.fff

ปี-เดอืน-วัน  ชัว่โมง:นาท:ีวนิาท ีมลิลวินิาที

(7) รหสักลอ้ง อธบิายในวธิเีดยีวกนักบั (5) โดยไมม่รีะยะ เหตกุารณ์ระบบมักจะเป็น ‘0’

(8) เนือ้หาเหตกุารณ์ รหสัทีบ่ง่ชีเ้นือ้หาเหตกุารณ์ โปรดดทูี ่“ขอ้มลูเหตกุารณ์” (น. 158) สําหรับคําอธบิายรหัส

(9) คา่ คา่เหลา่นีแ้สดงใหเ้ห็นการเกดิและการสิน้สดุของเหตกุารณ์ ‘1’ คอืเปิด ‘2’ คอืปิด 
เหตกุารณ์ทีไ่มต่รงกบั เปิด/ปิด มักจะเป็น ‘-1’

(10) ลําดบัความสําคญั

ลําดับความสําคญัของเหตกุารณ์

1: สงูสดุ

2: สงู

3: ปานกลาง

4: ตํา่

5: ตํา่สดุ

(11) ขอ้มลูรายละเอยีด คา่เหลา่นีบ้ง่ชีร้ายละเอยีดเหตกุารณ์ คา่หลายคา่จะถกูแยกดว้ยเครือ่งหมาย ‘&’

(1) (2) (3) (4)

(5) (7)(6) (8) (9)(10) (11)

1 เปิดเว็บเบราวเ์ซอร์
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เมือ่ใชใ้นคอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู:
http://localhost/webview-nvr/get_config.cgi?cmd=GetCameras
เมือ่ใชใ้นคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่นอกจากเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู:
http://<ทีอ่ยู ่IP คอมพวิเตอรเ์ซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู>/webview-nvr/get_config.cgi?cmd=GetCameras

การดําเนนิการนีจ้ะแสดงกลอ้งและรหัสทีเ่พิม่ไปยงัเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

2 เขา้ถงึ URL ตอ่ไปนี้

3 ป้อน “administrator” สาํหรบัชือ่ผูใ้ช ้และป้อนรหสัผา่นของผูด้แูละระบบสาํหรบัรหสัผา่น (น. 46) จากน ัน้คลกิ 
[ตกลง]

ทัง้หมด:  3

 โฮสตข์องกลอ้ง:  192.168.100.1
 ชือ่กลอ้ง:  Camera
 รหสักลอ้ง:  1.1
 ประเภทกลอ้ง:  Canon VB-M600VE

 โฮสตข์องกลอ้ง:  192.168.100.2
 ชือ่กลอ้ง:  Camera
 รหสักลอ้ง:  2.1
 ประเภทกลอ้ง:  Canon VB-H730F

 โฮสตข์องกลอ้ง:  192.168.100.3
 ชือ่กลอ้ง:  Camera
 รหสักลอ้ง:  3.1
 ประเภทกลอ้ง:  Canon VB-M40
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เมือ่ทีอ่ยู ่IP ของคอมพวิเตอรซ์ ึง่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูตดิตัง้การเปลีย่นแปลง ทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูยังตอ้งมกีาร
เปลีย่นแปลงในบางกรณี
หาก “การกําหนดคา่ทีอ่ยู ่IP ผดิพลาด” ปรากฏขึน้สําหรับ [สถานะ] ในแท็บ [ผลการคน้หาเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] ทางสว่นลา่งของ
โปรแกรมการจัดการ RM ใหเ้ปลีย่นทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดังตอ่ไปนี้

การเปลีย่นทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ยโปรแกรมการจัดการ RM

หรอืเลอืกเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูในแท็บ [ผลการคน้หาเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู] แลว้เลอืก [เปลีย่นทีอ่ยู ่IP] ในเมนูคลกิขวา

การเปลีย่นทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูดว้ยบรรทดัคําสัง่

ตวัอยา่ง: OS 64 บติ

ตวัอยา่ง: OS 32 บติ

• ในการหยดุหรอืเริม่บรกิารจากแผงควบคมุ ใหเ้ลอืก [RM Storage Server-Lite]
• เมือ่ดําเนนิการคําสัง่ ใหป้้อน “storage_server_rm_lite.exe”

การเปลีย่นทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลู

RM-64/25/9

1 เปิดโปรแกรมการจดัการ RM

2 คลกิ [เครือ่งมอื] > [เปลีย่นทีอ่ยู ่IP]

3 ป้อนทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูทีม่กีารเปลีย่นแปลง ชือ่ผูใ้ช ้และรหสัผา่น จากน ัน้คลกิ [ตกลง]

1 เลอืก [RM Storage Server] จาก [แผงควบคมุ] > [ระบบและความปลอดภยั] > [เครือ่งมอืในการดแูล] >
 [บรกิาร] แลว้หยดุการบรกิาร

2 เปิดพรอ้มทค์าํส ัง่โดยใช ้[เรยีกใชใ้นฐานะผูด้แูล] ป้อนตวัเลอืกบรรทดัคาํส ัง่ 
(-resethost=IP address) แลว้ดาํเนนิการ

“C:\Program Files (x86)\Canon\WebView\NVR30\storage_server.exe” -resethost=XXX.XXX.XXX.XXX

“C:\Program Files\Canon\WebView\NVR30\storage_server.exe”-resethost=XXX.XXX.XXX.XXX
(ป้อนทีอ่ยู ่IP ทีค่อมพวิเตอรเ์ปลีย่นใน “XXX.XXX.XXX.XXX”)

3 เลอืก [RM Storage Server] จาก [แผงควบคมุ] > [ระบบและความปลอดภยั] > [เครือ่งมอืในการดแูล] > 
[บรกิาร] แลว้เร ิม่การบรกิารอกีคร ัง้
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ขัน้ตอนดา้นลา่งจะอธบิายวธิกีารตรวจสอบเวอรช์นัซอฟตแ์วร์

การตรวจสอบเวอรช์นัของโปรแกรมการจัดการ RM

การตรวจสอบเวอรช์นัของโปรแกรมดู

การตรวจสอบเวอรช์นัของเซริฟ์เวอรจั์ดเกบ็ขอ้มลู

การตรวจสอบเวอรช์นัซอฟตแ์วร์

1 เปิดโปรแกรมการจดัการ RM

2 คลกิ [วธิใีช]้ > [เกีย่วกบั]

3 ตรวจสอบเวอรช์นัของซอฟตแ์วรท์ ีก่ลอ่งโตต้อบทีแ่สดง

1 เปิดใชโ้ปรแกรมดู

2 คลกิ [วธิใีช]้ > [เกีย่วกบั]

3 ตรวจสอบเวอรช์นัของซอฟตแ์วรท์ ีก่ลอ่งโตต้อบทีแ่สดง

1 คลกิปุ่ มเร ิม่ตน้ Windows > [แผงควบคมุ] > [ถอนการตดิต ัง้โปรแกรม] หรอื [เพิม่หรอืเอาโปรแกรมออก]

2 ตรวจสอบเวอรช์นัของซอฟตแ์วรใ์นรายการทีแ่สดง
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ในการซือ้สทิธิก์ารใชง้านอพัเกรดและอพัเกรดจาก RM9 เป็น RM64 ตัวอยา่งเชน่ ดําเนนิการดงัตอ่ไปนี้

หมายเหตุ
เลอืกรายการทีม่ไีอคอน

 กลอ่งโตต้อบ [เปลีย่นใบอนุญาต] จะปรากฏ

อพัเกรดสทิธิก์ารใชง้านแลว้

หมายเหตุ
หากคณุตอ้งการเปลีย่นคอมพวิเตอรห์รอืตดิตัง้เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูใหม ่ใหใ้ชร้หสัสทิธิก์ารใชง้านดัง้เดมิเพือ่ตดิตัง้ RM จากนัน้ใชส้ทิธิก์ารใช ้
งานทีอ่พัเกรดเพือ่เปลีย่นสทิธิก์ารใชง้าน

วธิอีพัเกรดสทิธิก์ารใชง้าน RM-64/25/9

1 เปิดโปรแกรมการจดัการ RM และเชือ่มตอ่กลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูทีค่ณุตอ้งการเปลีย่นใบอนญุาต

2 เลอืกกลุม่เซริฟ์เวอรจ์ดัเก็บขอ้มลูจากแท็บ [มมุมองตน้ไม]้

3 คลกิ [เครือ่งมอื] > [เปลีย่นใบอนุญาต]

4 ป้อนใบอนญุาตใหมใ่น [คยีใ์บอนุญาตใหม]่

5 คลกิ [ตกลง]
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ปฏบิตัติามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พือ่ถอนการตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ี้

ถอนการตดิตัง้

สําคัญ
• เมือ่อัพเกรดซอฟตแ์วร ์ใหต้ดิตัง้ทับการตดิตัง้ดว้ยตัวตดิตัง้ เพือ่ใหก้ารตัง้คา่และการบันทกึขอ้มลูถกูนํามาใชใ้นเวอรช์นัทีอ่พัเกรด (น. 41) โปรดทราบวา่
เมือ่ถอนการตดิตัง้ซอฟตแ์วรโ์ดยใชข้ัน้ตอนตอ่ไปนี ้จะไมเ่ก็บการตัง้คา่ทีใ่ชก้อ่นถอนการตดิตัง้ไว ้

• ไฟลข์อ้มลูสํารองและขอ้มลูการบันทกึจากซอฟตแ์วรน์ีจ้ะยังคงอยูใ่นคอมพวิเตอรห์ลังจากถอนการตดิตัง้ โปรดทราบวา่ขอ้มลูการบันทกึตอ้งลบออกดว้ย
ตนเอง หากคณุตอ้งการลบขอ้มลูกอ่นทีจ่ะจําหน่ายตอ่ไป โปรดด ู“ปลายทางของไฟลข์อ้มลูสํารอง” (น. 142)

หากถอนการตดิตัง้ซอฟตแ์วรน์ีแ้ลว้ตดิตัง้ใหม ่จะไมม่กีารเก็บการตัง้คา่ทีกํ่าหนดไวก้อ่นหนา้นัน้

1 คลกิปุ่ มเร ิม่ตน้ Windows > [แผงควบคมุ] > [ถอนการตดิต ัง้โปรแกรม] หรอื [เพิม่หรอืเอาโปรแกรมออก]

2 คลกิซอฟตแ์วรท์ ีจ่ะแลว้เลอืก [ถอนการตดิต ัง้]
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ซอฟตแ์วรน์ีร้องรับกลอ้งทีใ่ชว้ดิโีอรปูแบบ MPEG-4 และ H.264 ซอฟตแ์วรน์ีม้ขีอ้จํากดัดงัตอ่ไปนี้

มมุมองแบบสด

• การตัง้คา่หนา้ตา่งวดิโีอตอ่ไปนีไ้มส่ามารถตัง้คา่ไดแ้ละการตัง้คา่อตัราเฟรมบนกลอ้งถกูเปิดใช ้
– อตัราเฟรมสงูสดุ
– ปรับอตัราเฟรมอตัโนมัติ

• ไมรั่บรองการซงิโครไนซข์องเสยีงและวดิโีอ

การบนัทกึวดิโีอ

• การตัง้คา่อตัราเฟรมบนกลอ้งถกูเปิดใช ้
• การตัง้คา่ [ลดอัตราเฟรมการบนัทกึเมือ่ดสิกม์โีหลดสงู] ในการตัง้คา่กลุม่เซริฟ์เวอรจั์ดเก็บขอ้มลูถกูปิดใชง้าน
• ตวัเลอืก [บันทกึตอนนี]้ รองรับเฉพาะรปูแบบ JPEG คณุไมส่ามารถใชต้วัเลอืกนีเ้พือ่บนัทกึวดิโีอในรปูแบบ MPEG-4 หรอื H.264

การเลน่

• คณุสามารถดําเนนิการดงัตอ่ไปนี ้อยา่งไรก็ตาม คณุไมส่ามารถใชก้าร [ยอ้นกลับอยา่งเร็ว], [เฟรมกอ่นหนา้] และ [เฟรมถัดไป]
– ระบเุวลาเลน่บนชว่งเวลา
– เริม่เลน่จากหนา้ตา่งการแสดงเหตกุารณส์ดและหนา้ตา่งการคน้หาเหตกุารณ์
– คณุสามารถใช ้[หยดุชัว่คราว], [ไปขา้งหนา้อยา่งเร็ว], [เหตกุารณ์กอ่นหนา้] และ [เหตกุารณ์ถัดไป]

• หากคณุเปลีย่นแปลงรปูแบบการบนัทกึของกําหนดเวลาการบนัทกึจาก MPEG-4 หรอื H.264 เป็น JPEG ในสว่นหนึง่ระหวา่งการบันทกึ 
จากนัน้เมือ่คณุยอ้นการบนัทกึ วดิโีอจะหายไปเมือ่คณุเปลีย่นจากสว่น JPEG เป็นสว่น MPEG-4 หรอื H.264 และขอ้ความขอ้ผดิพลาด 
“ไมม่วีดิโีอทีบ่นัทกึ” จะแสดงขึน้มา 

• การบันทกึในรปูแบบ MPEG-4 และ H.264 ทีบ่ันทกึดว้ยซอฟตแ์วรน์ีส้ามารถเลน่ไดก้บัซอฟตแ์วรน์ีเ้ทา่นัน้ อยา่งไรก็ตาม คณุสามารถ
ใชง้าน [ดงึขอ้มลูวดิโีอ] เพือ่บนัทกึการบันทกึในรปูแบบ MPEG-4 หรอื H.264 เป็นไฟล ์.mov และใชเ้ครือ่งเลน่สือ่ทีส่ามารถเขา้กบัไฟล ์
mov ไปเลน่ไฟล ์อยา่งไรก็ตาม ไมอ่าจรับประกนัวา่จะสามารถเลน่ไดเ้มือ่ใชเ้ครือ่งเลน่สือ่เหลา่นี้

ขอ้จํากดัการใชง้านสําหรับรปูแบบ MPEG-4 และ H.264
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สําหรับรายละเอยีดการตัง้คา่ AXIS Q7404/Q7401 โปรดดคููม่อืผูใ้ชแ้ละคูม่อืความปลอดภัยทีม่าพรอ้มกบัแตล่ะผลติภัณฑ์

เฟิรม์แวรท์ีร่องรับ
เฟิรม์แวรต์อ่ไปนีเ้ป็นสิง่จําเป็นเมือ่จะใช ้AXIS Q7404/Q7401

ขอ้ควรระวงัในการใชง้าน

• เมือ่ลงทะเบยีน AXIS Q7404/Q7401 ใน RM-64/25/9 คณุจะตอ้งป้อนชือ่โฮสตแ์ละชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นของบญัชกีลุม่ผูด้แูลระบบ
เชน่เดยีวกบักลอ้งอืน่ ๆ

• ลงทะเบยีน AXIS Q7404/Q7401 ทลีะครัง้ คณุไมส่ามารถคน้หาแลว้ลงทะเบยีน
• หากจํานวนการเขา้ถงึ AXIS Q7404/Q7401 พรอ้มกนัเพิม่ขึน้ อาจสง่ผลกระทบตอ่อัตราเฟรมการบนัทกึหรอือตัราเฟรมวดิโีอแบบสด 
ดใูหแ้น่ใจวา่ทดสอบอยา่งเพยีงพอกอ่นทีจ่ะดําเนนิการเริม่ตน้

• สามารถเชือ่มตอ่กบั AXIS Q7404/Q7401 ไดส้งูสดุ 20 ไคลเอนต ์หากจํานวนของไคลเอนตท์ีเ่ชือ่มตอ่เกนิกวา่ 20 จะปรากฏขอ้ความที่
ระบวุา่คณุไมส่ามารถเชือ่มตอ่กบักลอ้งเมือ่คณุพยายามทีจ่ะเปิดหนา้ตา่งวดิโีอ RM-64/25/9 

• หาก AXIS Q7404/Q7401 ไมเ่ชือ่มตอ่กบักลอ้ง หรอืหากสญัญาณสญูหาย เชน่ความขดัขอ้งของการเชือ่มตอ่กลอ้ง [ไมม่วีดิโีอ] 
จะปรากฏขึน้บนหนา้จอของ RM-64/25/9

• ไมส่ามารถตัง้คา่ขนาดวดิโีอและคณุภาพวดิโีอดว้ย RM-64/25/9 ขนาดวดิโีอทีส่ามารถใชไ้ดค้อื 160x120, 320x240 และ 640x480
• หากไมไ่ดเ้ลอืก [แกไ้ขอตัราสว่น] ในแท็บ [ภาพ] ใน [การตัง้คา่สตรมีวดิโีอ] ของ AXIS Q7404/Q7401 วดิโีอทีแ่สดงจะถกูบบีอดั
เล็กนอ้ยตามแนวนอน เราขอแนะนําใหค้ณุเลอืก [แกไ้ขอตัราสว่น]

• เริม่ตน้การทํางาน AXIS Q7404/Q7401 ใหม ่หากคณุใชเ้พือ่เปลีย่นการตัง้คา่

ขอ้จํากดัการใชง้าน
ขอ้จํากดัตอ่ไปนีป้รับใชก้บั AXIS Q7404/Q7401 เมือ่ใชก้บัซอฟตแ์วรน์ี้

 กําหนดเวลาการบนัทกึและการตัง้คา่โหมดการบนัทกึ
• สามารถใชไ้ดเ้ฉพาะการบนัทกึตอ่เนือ่งเทา่นัน้
• ฟังกช์นัตอ่ไปนีถ้กูปิดใชง้านในกลอ่งโตต้อบ [แกไ้ขรายการกําหนดการ]

– บันทกึเสยีงหากสามารถใชง้านได ้
– [ขัน้สงู]
– [ใชส้ตรมีโหมดบนัทกึ]

 อตัราเฟรม
• การตัง้คา่อตัราเฟรม AXIS Q7404/Q7401 ไมม่ผีลกระทบตอ่อตัราเฟรมการบนัทกึหรอืการตัง้คา่อตัราเฟรมสดของ RM-64/25/9 
ตัง้คา่อตัราเฟรมดว้ย RM-64/25/9 เฉพาะคา่จํานวนเต็มสําหรับอัตราเฟรมสามารถใชไ้ดใ้นกรณีนี ้(ขัน้ตํา่คอืหนึง่ fps)

• เมือ่เชือ่มตอ่กลอ้งสีต่วั คณุอาจไมส่ามารถบนัทกึหรอืเลน่วดิโีอทีอ่ตัราเฟรมสงูสดุได ้(30 fps)

 ฟังกช์นัปรับอตัราเฟรมอตัโนมัติ
โดยไมคํ่านงึถงึการตัง้คา่ RM-64/25/9 ใน [ปรับอตัราเฟรมอตัโนมตัใินภาวะโหลดหนัก] ใน [การตัง้คา่โปรแกรมด]ู ฟังกช์นัปรับ
อตัราเฟรมอตัโนมัตจิะไมส่ามารถใชง้านไดต้ลอดเวลา

การใช ้AXIS Q7404/Q7401

ตวัถอดรหสัสญัญาณวดิโีอ เวอรช์นัเฟิรม์แวร์

AXIS Q7404 Ver.5.50.4

AXIS Q7401 Ver.5.50.4

RM-64/25/9
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 รปูแบบวดิโีอ
สําหรับการบันทกึหรอืมมุมองแบบสดสามารถใชไ้ดเ้ฉพาะ JPEG

 ขอ้จํากดัของกลอ้ง
• แมว้า่กลอ้งมฟัีงกช์นัการแพน/กม้เงย/ซมู แตไ่มส่ามารถใชง้านผา่นทางแผงควบคมุ RM-64/25/9 หากกลอ้งเชือ่มตอ่กบั AXIS 

Q7404/Q7401 อยู่
• แผงควบคมุของ [ตัง้คา่ตําแหน่งลว่งหนา้] ถกูปิดใชง้านอยู่

 เสยีง
• ไมร่องรับชอ่งรับเขา้/สง่ออกสญัญาณเสยีง
• แมว้า่คณุจะเลอืก AXIS Q7404/Q7401 ของหนา้ตา่งวดิโีอ แผงควบคมุเสยีงจะถกูปิดใชง้าน

 การตัง้คา่การซอ้นทับขอ้ความ
การตัง้คา่การซอ้นทับขอ้ความของ AXIS Q7404/Q7401 (วันที ่เวลา ขอ้ความ วดิโีอในการแสดงผลวดิโีอ) ไมส่ามารถตัง้คา่ไดด้ว้ย 
RM-64/25/9 นอกจากนี ้การซอ้นทับขอ้ความจะตัง้คา่การแสดงเวลาและเวลาของ RM-64/25/9 แสดงไมต่รงกนั

 เทอรม์นัิลชอ่งรับเซน็เซอร์
เทอรม์นัิลชอ่งรับสําหรับ AXIS Q7404/Q7401 ไมส่ามารถใชไ้ด ้
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