Canon

Kamera sieciowa

Instrukcja obstugi aplikacji
Recorded Video Utility

Przed rozpoczeciem korzystania z kamery sieciowej nalezy zapoznac sie z niniejsza Instrukcjg obstugi. PO LS KI



Niniejsza instrukcja obstugi zawiera informacje na temat ustawien i operacji w aplikacji Recorded Video Utility (,aplikacja”). Nalezy dokfadnie
przeczytac instrukcje przed skorzystaniem z aplikacji, aby dowiedzie¢ sie, jak prawidtowo jej uzywac.

* W niniejszej instrukcji moga by¢ opisane modele kamer, ktére nie sg dostepne we wszystkich krajach lub rejonach.

Najnowsze informacje na temat produktu (oprogramowanie uktadowe i komputerowe, podreczniki uzytkownika, srodowisko pracy
itp.) sa dostepne w witrynie firmy Canon.

Srodki ostroznosci dla uzytkownikow (zrzeczenie sie odpowiedzialnosci)

Zrzeczenie sie odpowiedzialnosci

W petnym zakresie dopuszczonym przez obowiazujace przepisy prawa i regulacje ani spétka Canon Inc,, ani zadna z jej spétek
zaleznych badZ powiazanych nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty pieniezne, ktére moga by¢ skutkiem utraty
zarejestrowanych informadcji oraz zdje¢, niezaleznie od wewnetrznych i zewnetrznych przyczyn utraty.

JESLI NIE OKRESLONO INACZEJ W OGRANICZONEJ GWARANCJI DOt ACZONEJ DO KAMERY, NIE UMNIEJSZAJAC PRAW
KONSUMENTOW ORAZ W PEENYM ZAKRESIE DOPUSZCZONYM W MYSL PRZEPISOW PRAWA | REGULACI: (1) SPOtKA CANON INC.
ANIJEJ SPOLKI ZALEZNE | POWIAZANE NIE UDZIELAJA ZADNYCH GWARANCII, WYRAZNYCH ANI DOMNIEMANYCH,

W ODNIESIENIU DO MATERIALOW ZAWARTYCH W NINIEJSZEJ INSTRUKCJI AN W ODNIESIENIU DO KORZYSTANIA Z KAMERY,

W TYM, NIE OGRANICZAJAC, DOMNIEMANYCH GWARANCJI POKUPNOSCI, RYNKOWOSCI, PRZYDATNOSCI DO KONKRETNYCH
CELOW BADZ ZASTOSOWAN ANI NIENARUSZALNOSCI; (2) SPOEKA CANON INC. ANI JEJ SPOEKI ZALEZNE | POWIAZANE NIE
PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WSZELKIE BEZPOSREDNIE, WYPADKOWE BADZ NASTEPCZE SZKODY, NIEZALEZNIE OD ICH
RODZAJU, WYNIKAJACE Z KORZYSTANIA Z NINIEJSZYCH MATERIAtOW ORAZ TRESCI.

Bezpieczenstwo sieciowe

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za zapewnienie bezpieczeristwa produktu w sieci i podczas korzystania z niego.

Nalezy podja¢ wymagane kroki, aby zapewni¢ bezpieczenstwo sieciowe urzadzenia i nie dopusci¢ do naruszenia zabezpieczen.
W petnym zakresie dopuszczonym przez obowiazujace przepisy prawa i regulacje ani spdtka Canon Inc,, ani zadna z jej spotek
zaleznych badZ powigzanych nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bezposrednie, wypadkowe badZ nastepcze, ani
odpowiedzialnosci wynikajacej z naruszenia zabezpieczen sieciowych, na przyktad nieuprawnionego dostepu.

<Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa sieciowego>
Nalezy okresowo zmieniac hasto w kamerze.
Nalezy zmienia¢ numer portu HTTP lub HTTPS kamery.
Nalezy ograniczy¢ dostep urzadzen sieciowych do kamery.
Dodatkowe zalecenia dotyczace bezpieczeristwa sieciowego znajduja sie w witrynie firmy Canon.

Prawa autorskie

Nagran wideo, zdje¢ i dzwiekdw zarejestrowanych przy uzyciu kamery nie mozna wykorzystywac ani publikowac bez zgody
posiadaczy praw autorskich, jesli tacy istnieja, za wyjatkiem sytuacji, gdy jest dozwolone wykorzystanie ich w celach prywatnych
zgodnie z obowiazujacymi przepisami dotyczacymi praw autorskich.



B Umowa licencyjna regulujgca korzystanie z oprogramowania

Umowe licencyjna na oprogramowanie mozna znalez¢ w pliku tekstowym dostarczonym razem z programem instalacyjnym.

This product is licensed under AT&T patents for the MPEG-4 standard and may be used for encoding MPEG-4 compliant video and/
or decoding MPEG-4 compliant video that was encoded only (1) for a personal and non-commercial purpose or (2) by a video
provider licensed under the AT&T patents to provide MPEG-4 compliant video. No license is granted or implied for any other use for
MPEG-4 standard.

/naki towarowe

Microsoft, Windows, Internet Explorer, Windows Server, Windows Media i ActiveX sg znakami towarowymi lub zarejestrowanymi
znakami towarowymi spotki Microsoft Corporation w USA i innych krajach.

Windows jest prawnie uznany jako system operacyjny Microsoft Windows.

Niniejszy produkt jest wyposazony w licencjonowang technologia systemu plikdw marki Microsoft, exFAT.

Logo SD, SDHC, SDXC, microSD, microSDHC i microSDXC sg znakami towarowymi spétki SD-3C, LLC.

ON\/IF®jest znakiem towarowym spotki Onvif, Inc.

Wszelkie inne nazwy spotek lub produktéw uzyte w niniejszej instrukcji sg znakami towarowymi lub zarejestrowanymi znakami
towarowymi nalezacymi do odpowiednich wiascicieli.

Utylizacja kamery

Kamere nalezy zutylizowac zgodnie z lokalnymi przepisami prawa i regulacjami.
Nalezy pamieta¢ o wyjeciu karty pamieci.



Instrukcje obstugi

Przez rozpoczeciem korzystania z niniejszego narzedzia nalezy przeczytac rowniez instrukcje obstugi dotgczong do kamery.

M Uwagi

1. Zabrania sie nieuprawnionego powielania niniejszego dokumentu.

2. Tre$¢ niniejszej instrukcji moze ulec zmianie bez wczesniejszego powiadomienia.

3. Niniejszy dokument opracowano z najwyzszg starannoscia. W przypadku uwag prosimy o kontakt z przedstawicielem sprzedazy
spotki Canon.

4. Spodtka Canon nie przyjmuje odpowiedzialnosci za wszelkie skutki korzystania z niniejszego produktu, niezaleznie od tresci
punktéw 2 i 3 powyzej.

Jak korzystac z niniejszej instrukgji

Niniejsza instrukcja jest przeznaczona do wyswietlania na ekranie komputera.

B /rzuty ekranowe oprogramowania

Zrzuty ekranowe oprogramowania zawarte w niniejszej instrukcji obstugi maja wytacznie charakter pogladowy. Moga sie one rézni¢
od rzeczywistych zrzutéw ekranu.
W opisach podane s3 przykfady w systemie Windows 8.1.

B Symbole oznaczajgce srodki ostroznosci

Symbol Opis

m Wazne Srodki ostroznosci i ograniczenia podczas korzystania. Nalezy dokfadnie sie z nimi zapoznac.

E Uwaga Dodatkowe opisy i informacje referencyjne.
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Rozdziat

Przed rozpoczeciem korzystania z aplikadji

W niniejszym rozdziale zawarto podstawowe informacje na temat korzystania z aplikacji Recorded Video Utility, w tym

przeglad réznych funkgji, wymagan systemowych i metod instalaciji.



Funkcje aplikacji Recorded Video Utility

Informacje ogdlne o aplikacji Recorded Video Utility

Aplikacja Recorded Video Utility to narzedzie stuzace do obstugi nagran wideo zapisanych na karcie pamieci.
Umozliwia ona wykonywanie opisanych ponizej operacji.

Zarzadzanie zarejestrowanymi nagraniami wideo

Wyswietlanie listy nagran wideo
Umozliwia wys$wietlanie listy nagran wideo zarejestrowanych kamerg (str. 16).

Filtrowanie
Funkcja filtrowania pozwala wyszuka¢ zadane wideo (str. 17).

Aktualizowanie
Umozliwia aktualizowanie informacji dotyczacych nagran wideo wyswietlonych na liscie (str. 16).

Odtwarzanie zarejestrowanych nagran wideo

Wyswietlanie wideo JPEG
Umozliwia odtwarzanie nagran wideo JPEG (str. 23).

Wyswietlanie wideo H.264
Umozliwia odtwarzanie nagran wideo H.264 (str. 24).

Wyswietlanie wideo H.264 na zewnetrznym odtwarzaczu
Umozliwia odtwarzanie nagrar wideo H.264 na zewnetrznym odtwarzaczu (str. 26).

Edycja zarejestrowanych nagran wideo

Pobieranie wideo
Umozliwia pobranie na komputer nagran wideo zapisanych na karcie pamieci (str. 18).

Usuwanie wideo
Umozliwia usuniecie nagran wideo zapisanych na karcie pamieci lub pobranych do pamieci komputera (str. 19).

Eksportowanie plikéw wideo w celu odtwarzania
Nagrania wideo pobrane na komputer mozna wyeksportowac w formacie .mov, ktéry mozna odtworzy¢ na komputerze (str. 20).

Dane zapisane na karcie pamieci

Ponizsze dane sg zapisywane na karcie pamieci zainstalowanej w kamerze.
Pliki wideo zarejestrowane recznie po kliknieciu przycisku E [Nagrywanie na karte pamieci] w aplikacji podgladu
Pliki zawierajgce obrazy pochodzace ze strumienia trybu nagrywania, ktérych nie udato sie rozpowszechnic¢ ze wzgledu na wystgpienie
btedu w dziataniu sieci (wytgcznie JPEG)
Pliki wideo, jesli nie powiodto sie przesyfanie za posrednictwem HTTP lub FTP*
Pliki wideo zarejestrowane przy uzyciu opcji [Wejscie urzadzenia zewnetrznego], [Wykrywanie gtosnoscil i inteligentnych funkgji,
w momencie wystapienia zdarzenia*
Pliki wideo zarejestrowane za pomocg czasomierza*
Nagranie wideo zarejestrowane przy uzyciu ONVIF
* Pliki wideo sg automatycznie zapisywane, jesli zostanie okreslona warto$¢ [Zapisuj dzienniki i pliki wideo] dla opgji [Ustawienia
dziatania] w pozydji [Karta pamieci] > [Operacje na karcie pamieci] na stronie ustawien kamery.

a Uwaga

- Jesli karta pamieci jest zapetniona, nie mozna zapisa¢ danych nagrania wideo. Jesli uzytkownik wybierze wartos¢ [Wiacz] dla opcji [Zastepu;j pliki wideo]
w pozydji [Karta pamieci] > [Operacje na karcie pamieci] na stronie ustawieri kamery, starsze nagrania wideo zostang usuniete, dzieki czemu mozna
bedzie zapisa¢ nowe. Jesli zostanie wybrana opcja [Wytacz], nalezy recznie usuna¢ zbedne nagrania wideo z listy.



- Jesli na karcie pamieci zarejestrowano duza liczbe plikow, aplikacja Recorded Video Utility moze przetwarza¢ liste nagran wideo przez dtuzszy czas (czas

- Wiecej informacji na temat korzystania z karty pamieci w kamerze zawiera czes¢ ,Instrukcja obstugi kamery” > ,Operacje na karcie pamieci”.

A

trwania jest proporcjonalny do liczby plikéw). Nalezy ograniczy¢ liczbe zapisanych plikow w opcji [Automatyczne usuwanie plikdw wideo] lub regularnie
recznie usuwac niepotrzebne pliki w aplikacji Recorded Video Utility.
Liczbe plikdw zapisanych na karcie pamieci mozna znacznie ograniczy¢, korzystajac z formatu H.264 zamiast JPEG.

1beyijde z ejueysAzioy walddzoodzos pazid
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Srodowisko pracy

Najnowsze informacje na temat produktu (oprogramowanie uktadowe i komputerowe, podreczniki uzytkownika, Srodowisko pracy itp.) sg
dostepne w witrynie firmy Canon.

Wymagania systemowe

Wymagania systemowe dla aplikacji Recorded Video Utility sg nastepujace:

Procesor (zalecany) Intel Core i7-2600 lub nowszy

Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise/Home Premium SP1 32/64-bitowy
Windows 8.1/Windows 8.1 Pro/Windows 8.1 Enterprise 32/64-bitowy*

Windows 10 Pro/Windows 10 Enterprise/Windows 10 Education/Windows 10 Home
32/64-bitowy

Windows Server 2008 Standard SP2 32/64-bitowy

Windows Server 2008 R2 Standard SP1 64-bitowy

Windows Server 2012 Standard 64-bitowy*

Windows Server 2012 R2 Standard 64-bitowy*

Windows Server 2016 Standard 64-bitowy

* Brak mozliwosci uruchomienia z poziomu ekranu startowego.

System operacyjny

niemiecki/angielski/hiszpanski/francuski/wtoski/polski/rosyjski/turecki/tajski/koreanski/chinski

Jezyk systemu operacyjnego (uproszczony)/japoriski

NET Framework 3.5 SP1
NET Framework 4.5

Oprogramowanie (Runtime Library) NET Framework 4.7

- Nalezy zainstalowac jedno z powyzszych srodowisk.

Obstugiwane kamery

ME20F-SHN, VB-H45, VB-M44, VB-H730F Mk II, VB-S30D Mk II, VB-S31D Mk II, VB-S800D MKk Il
VB-S900F Mk II, VB-S805D Mk I, VB-S905F Mk Il, VB-H761LVE-H, VB-H751LE-H, VB-M741LE-H,
Obstugiwane kamery VB-S30VE, VB-S800VE, VB-S910F, VB-R13VE, VB-R13, VB-R12VE, VB-M50B, VB-H652LVE, VB-HO651VE,
VB-H651V, VB-H761LVE, VB-H760VE, VB-H751LE, VB-R11VE, VB-R11, VB-R10VE, VB-M641VE,
VB-M641V, VB-M640VE, VB-M640V, VB-M741LE, VB-M740E




Instalacja

Te aplikacje mozna zainstalowac przy uzyciu programu instalacyjnego (nazwa programu instalacyjnego: VBToolsInstall.exe). Szczegoty
instalacji mozna znalez¢ w ,Podreczniku obstugi” kamery.

Canon

Kamera sieciowa firmy Canon

. . . tatwa instalacja (lista skladnikéw pakietu oprogramowania)
Instalacja pakietu oprogramowania

Zostang zainstalowane ponizsze skladniki pakistu oprogramowania

Deigkujemy za zakup kamery sieciows firmy Canon Aby kontynuowad, Kiknij praycisk 1Dalejl w prawym dalnym rogu
Whybierz metods instalacii sposrad ponizszych opci

Zalecane
E Camera Management  Ten program s luzy do wprowadzania ustwief domySlnych i .
L8 Toolver ustawied dzialania kamery.
o £ zarsjestrowanych na karcie parmisci Umieszczane) wkamerze “aMB
Powoduje zainstalowanie wszystkich aplikacj wehodzacych w sklad il Utility Ver. et 2B e 260 A i
pakiety opragramowanie.

Tametoda instalai jest zalecana w preypadku wigkszosc uzytkownikow

taczna ilos¢ miejsca na dysku SIMB

Slugy do instalacji wybranych sk adnikéw pakietu oprogramowania
we wskazanym przez undkownika folderze docelowym

ak

Po instalacji na pulpicie pojawi sie ikona aplikacji.

o

Recorded Video
Utility 2.0

_ Wstecz | _ Dalej

11
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Rozdziat

Dziatanie aplikacji Recorded Video Utility

Niniejszy rozdziat zawiera informacje na temat dziatania aplikacji Recorded Video Utility.



14

Uruchamianie aplikacji Recorded Video Utility

Po uruchomieniu aplikacji na komputerze mozna wyswietli¢ liste nagrar wideo zapisanych na karcie pamieci zainstalowanej w kamerze.

Uruchamianie aplikadji

Po zainstalowaniu aplikacji na pulpicie pojawi sie ikona. Kliknij te ikone, aby uruchomi¢ aplikacje.

m Wazne

Nie mozna uruchomic¢ aplikacji podczas tworzenia zdjecia panoramicznego na kamerze. Co wiecej, podczas tworzenia zdjecia panoramicznego (oraz
podczas wykonywania innych operacji z wykorzystaniem kamery) i korzystania z aplikadji, aplikacja jest zamykana.

% Uwaga

Aby korzystac z tej aplikacji na komputerach, na ktérych jest wigczona zapora Windows, moze by¢ konieczne zarejestrowanie jej jako aplikacji
z uprawnieniami do komunikowania sie za posrednictwem zapory. Jesli aplikacja nie jest zarejestrowana, po uruchomieniu zostanie zablokowana przez
zapore. Mozna ja uruchomic¢, klikajac przycisk [Tak] w wyswietlonym oknie dialogowym.

1 Kliknij dwukrotnie ikone [Recorded Video Utility] znajdujaca sie na pulpicie.
Recorded Video
Utiliey v

Spowoduje to uruchomienie aplikacji.

2 Wprowadz informacje dotyczace podtaczonej kamery.

Ustawienia polgczenia

Nazwa hosta: (1)
W Uzywai polaczenia S5L e—————ulP))]
Port: (3)
Nazwa administratora: (4)
Haslo: 1 (5)
Uwierzytelnianie serwera proxy
(6)
(7)

Anuluj

Ustawienia potaczenia

(1) [Nazwa hostal
Whpisz nazwe hosta lub adres IP kamery.

(2) [Uzywaj potaczenia SSL]
Wybierz te opcje, aby pofaczyc sie z kamerg za pomoca potaczenia SSL.
(3) [Port]

WprowadZ numer portu kamery. Uzyj wartosci domysinej.

(4) [Nazwa administratoral
Whprowadz numer administratora kamery.

(5) [Hasto]
Whprowadz hasto administratora kamery.



Uwierzytelnianie serwera proxy

(6) [Nazwa uzytkownika]
W przypadku korzystania z serwera proxy, wprowadz nazwe uzytkownika serwera proxy.

N

(7) [Hasto]
W przypadku korzystania z serwera proxy, wprowadz hasto serwera proxy.

3 Kliknij przycisk [OK].

Dane zapisane na karcie pamieci w podtaczonej kamerze zostang wyswietlone na ekranie gtéwnym.

Nazwy poszczegodlnych obszaréw ekranu gtéwnego

rty pamiect

Wybierz wszystkie ) Eksportuj do formatu MOV...

Auinn oapip papioday ibexide siuejeizq

Data i godzina Format wideo | Typ nagrywania Stan pobierania
Czasomierz Pobrane
2015/07/30 - Czasomierz Pobrane
2015/07/31 - .26 Czasomierz Niepobrane
( 1 ) 2015/08/01 13:00:00 - 13:59:59 H.26« Czasomierz Niepobrane

—— Ui oy i e

D:\Canon-HyRivideofiles Przeghada...

Zapisz odvarzana Kiatke Jako..
Typ nagrys
[}

Zastosu filr

(1) Obszar dziatania Lista wideo
Stuzy do wyswietlania listy nagrar wideo zapisanych na karcie pamieci, pobierania na komputer itp.

(2)  Filtr
Uzytkownik moze ograniczy¢ liczbe nagran wideo wyswietlanych na liscie. Wiecej informacji: ,Ograniczanie liczby nagrar wideo”
(str. 17).

(3) Obszar Odtwarzanie wideo

Umozliwia odtwarzanie nagran wideo wybranych w obszarze dziatan Lista wideo. Wiecej informacji: ,Odtwarzanie nagran wideo”
(str. 23).

15
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Korzystanie z listy nagran wideo

Informacje wyswietlane na liscie nagran wideo
M @ ) @ (s)

Data i godzina Format wideo Typ nagrywania Wideo w kamerze Stan pobierania :l— Nag’fowek

2015/07/30 11:00:00 - 11:59:59 JPEG Czasomierz Pobrane

2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 1PEG Czasomierz Pobrane
2015/07/31 13:00:00 - 13:59:59 H.264 Czasomierz Niepobrane

E Uwaga

Po kliknieciu nagtéwka elementu mozna zmieni¢ kolejno$¢ jego sortowania (rosngco lub malejgco).

(1) [Dataigodzinal
Wyswietla date i godzine nagrania wideo.

E Uwaga

Jesli zostanie zmieniona warto$¢ [Strefa czasowa] na stronie ustawien kamery, zmieniona data i godzina zostanie wyswietlona po ponownym
uruchomieniu tej aplikacji.

(2) [Format wideo]
Wyswietla format zarejestrowanego nagrania wideo ([JPEG] lub [H.264]).

(3) [Typ nagrywania]
Wyswietla typy zarejestrowanych nagran wideo.
[Przekazywanie]: Nie udato sie przesta¢ nagrania wideo z kamery
Recznie]: Recznie zarejestrowane wideo
Czasomierz]: Nagranie wideo zarejestrowane za pomocg czasomierza

Strumien trybu nagrywanial: Nie powiodta sie dystrybucja nagrania wideo podczas korzystania ze strumienia trybu nagrywania

[
[
[Zdarzenie]: Nagranie wideo uruchomione przez zdarzenie
[
[ONVIF]: Nagranie wideo zarejestrowane przy uzyciu ONVIF

(4) [Wideo w kamerze]
Wyswietla informacje na temat nagran wideo pozostatych na karcie pamieci.
Jesli nagranie wideo zostato usuniete z karty pamieci po pobraniu, wskaznik pokazuje warto$¢ [Nie].

(5) [Stan pobierania]
Wyswietla stan pobierania materiatu wideo ([Pobrane], [Niepobrane], [Czesciowo pobrane]).

Odswiezanie listy nagran wideo

Kliknij opcje [Odswiez liste wideo], aby zaktualizowac te liste nagrar wideo do biezgcego stanu.
Kliknij opcje [Odéwiez stan pobieranial, aby zaktualizowa¢ stan pobierania listy nagran wideo do biezacego stanu.




Wyswietlanie informacji o karcie pamieci

Kliknij opcje [Szczegdty karty pamieci], aby wyswietli¢ informacje na karcie pamieci zainstalowanej w kamerze.

N

Wykrywanie karty pamieci Zainstalowana
Wykorzystana/laczna pojemnosé karty pamieci (MB)  10/968
Zapisywanie wideo

Strumien trybu nagrywania Mazna zapisywac
Przekazywanie Maina zapisywac
Zdarzenie MaZna zapisywac
Czasomierz Maina zapisywac
Recznie Mazna zapisywac
ONVIF Maina zapisywac

Auinn oapip papioday ibexide siuejeizq

Ograniczanie liczby nagran wideo

Skorzystaj z opdji [Filtr], aby ograniczy¢ liczbe nagran wideo wyswietlanych na liscie do wymaganej wartosci.
(3)

Typ nag
' 4
(M @
(5
2
(6)

(1) [Dataigodzinal
[Okresl date i godzine rozpoczecial
Gdy jest zaznaczone to pole wyboru i gdy zostanie wprowadzona data i godzina, wyswietlane sg nagrania wideo zarejestrowane
w okreslonym dniu, o okreslonej godzinie, lub po niej.
[Okredl date i godzine zakoriczenia]
Gdy jest zaznaczone to pole wyboru i gdy zostanie wprowadzona data i godzina, wyswietlane sg nagrania wideo zarejestrowane
w okreslonym dniu, o okreslonej godzinie, lub przed nia.

(2) [Format wideo]
Wybierz opcje [Okreslony], a nastepnie wybierz formaty wideo, ktére chcesz wyswietli¢. (Mozna wybra¢ kilka formatéw).

(3) [Typ nagrywanial
Wybierz opcje [Okreslony], a nastepnie wybierz typy nagran wideo, ktére chcesz wyswietli¢. (Mozna wybra¢ kilka formatéw).

(4) [Wideo w kamerze]
Pozwala okresli¢, czy nagranie wideo zostanie zapisane na karcie pamieci.

(5) [Stan pobierania]
Wybierz opcje [Okreslony], a nastepnie wybierz stan pobierania, ktory chcesz wyswietli¢. (Mozna wybrac kilka formatéw).

(6) [Zastosu; filtr]
Jesli zostata kliknieta ta opcja, wyéwietlane sg wylacznie nagrania wideo spetniajace okreslone warunki.
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Pobieranie/usuwanie plikow wideo

Umozliwia pobranie do pamieci komputera nagrania wideo zarejestrowanego na karcie pamieci zainstalowanej w kamerze.
Uzytkownik moze tez usung¢ nagranie wideo z karty pamieci lub pobrane na komputer.

Pobieranie wideo

1 Wprowadz w opcji [Pobierz do] sciezke do folderu, do ktérego ma zosta¢ pobrane nagranie wideo.

Kliknij polecenie [Przegladaj] i okresl folder w wyswietlonym oknie dialogowym.

k o.fon B Fl Wiac odtwarzanie H
Data i godzina Typ nagrywania Wideo w kamerze 5tan pobierania
2015/07/30 11:00:00 - 11:59:59 Czasomierz Pobrane
2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 Czasomierz Pobrane
2015/07/31 13:00:00 - 13:59:59 Czasomierz Niepobrane
2015/08/01 13:00:00 - 13:59:59 Czasomierz Niepobrane

.
DA Canon-MyRywideofiles Przegladaj...

2 Kliknij, aby wybra¢ na liscie nagranie wideo do pobrania.

Aby wybra¢ kilka nagran wideo, kliknij je, przytrzymujac klawisz CTRL lub SHIFT.
Kliknij polecenie [Wybierz wszystkie], aby wybrac wszystkie nagrania wideo.

3 Kliknij polecenie [Pobierz].

Nagranie wideo jest pobierane do okreslonego folderu.

m Wazne

- Poniewaz aplikacja Recorded Video Utility przetwarza pliki pobrane na komputer i oryginalne nagrania zapisane na karcie pamieci, lista nagran
wideo nie jest wyswietlana prawidtowo, jezeli uzytkownik usunie recznie pliki pobrane na komputer. Jesli pliki zostaty usuniete recznie, kliknij
polecenie [Odswiez stan pobieranial, aby odswiezy¢ stan danych pobranych na komputer.

Jesli uzytkownik przywrdci ustawienia daty w kamerze po pobraniu nagran wideo, niektére pliki mogag miec rézny identyfikator, ale taka sama
date i godzine nagrywania. W takim wypadku pliki pobrane po operacji przywracania nie sg zapisywane.

E Uwaga

+ W przypadku zmiany folderu pobierania, wartos¢ stanu pobierania plikow w folderze pobierania przez zmiang zmienia sie na [Niepobrane].
Nalezy recznie skopiowac pliki w folderze pobierania przed zmiana folderu do nowego folderu, aby zmienic ich status na [Pobrane].
Pobrane nagrania wideo sg przechowywane w folderze tworzonym automatycznie w okreslonym folderze docelowym, ktérego nazwa zawiera
adres IP kamery (np. [192.168.100.1]). Zamknij aplikacje Recorded Video Utility przed rozpoczeciem korzystania z przegladarki Explorer, aby
przegladac foldery przed zmiang i po niej, oraz skopiowac zawarto$¢ folderu o tej samej nazwie, co adres IP kamery.
Po zakonczeniu kopiowania uruchom aplikacje Recorded Video Utility i kliknij polecenie [Odswiez stan pobieranial, a recznie skopiowane pliki
pojawig sie na liscie nagran wideo.
Szczegdty dotyczace konfiguracji folderu i reguty dotyczace nazewnictwa lokalizacji pobierania, zobacz ,Dane pobrane przy uzyciu aplikacji
Recorded Video Utility” (str. 21).

Jesli zostanie zmieniona strefa czasowa na strefe o innej kompensacji na stronie ustawien kamery, nagrania wideo [Czesciowo pobrane] zostang
na liscie wyswietlone jako [Pobrane]. Ponadto, po zmianie strefy czasowej nagrania wideo [Czesciowo pobrane] i [Pobrane] sa wyswietlane na
liscie nagran wideo jako [Niepobrane] w czasie lokalnym.



Usuwanie plikéw wideo

Pozwala usung¢ nagranie wideo z karty pamieci lub pobrane na komputer.

N

B Usuwanie plikdbw wideo zapisanych na karcie pamieci

1 Wybierz wideo, ktére chcesz usunac z listy.

2 Kliknij polecenie [Usun z kamery].

k B [¥] i3z odtwarzanie H.
Data i godzina 3t wi Typ nagrywania Wideo w kamerze 5tan pobierania
2015/07/30 11:00:00 - 11:59:59 Czasomierz Pobrane
2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 Czasomierz Pobrane
2015/07/31 13:00:00 - 13:59:59 H. Czasomierz Niepobrane
2015/08/01 13:00:00 - 13:59:59 H.2 Czasomierz Niepobrane

Aujn oapiA paploday ibeyijde aluejeizg

Pobierz do: D:4Canon-MyRiwideofiles Przegladaj...

Zostanie usuniete nagranie wideo zapisane na karcie pamieci.

E Uwaga

+Jesli wybrane nagrania wideo zawieraja [Niepobrane], zostanie wyswietlony monit o potwierdzenie operacji usuwania.

+ Im wiecej plikdw zostanie wybranych, tym dtuzej trwa usuwanie. Przyktadowo, usuwanie nagran wideo trwajacych godzine (na liscie moze to by¢
jeden element) moze zaja¢ kilka minut.

B Usuwanie pobranych nagran wideo z komputera

1 Wybierz z listy [Pobrane] nagranie wideo, aby je usuna¢ z komputera.

2 Kliknij polecenie [Usun pobrany plik wideo].

Wybierz wszystkie J Eksportuj do formatu MOV... M1 Wiz odtwarzanie H.

Data i godzina Format wideo Typ nagrywania Wideo w kamerze Stan pobierania
2015/0 00 - 11:59:59 IPEG : i

2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 IPEG

2015/07/31 13:00:00 - 13:59:59 H.264 Czasomierz Niepobrane
2015/08/01 13:00:00 - 13:59: H.264 Czasomierz < Niepobrane

Pobierz do: D4Canon-MYRyideofiles Przegladaj...

Nagranie wideo jest usuwane z komputera.
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Przenoszenie pobranych plikéw wideo do folderu na innym komputerze

1 Wybierz z listy [Pobrane] nagranie wideo, aby je przenies¢.

2 Kliknij polecenie [Przenies pobrany plik wideo].

Wybierz wszystkie J Eksportuj do formatu MOV... [ RUC-led i lalEra 0

Data i godzina Format wideo | Typ nagrywania Wideo w kamerze Stan pobierania
7/301 00 - 11:59:59 5 7350 < Pobrane

2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 i Pobrane

2015/07/31 13:00:00 - 13:59:59 H.264 Czasomierz < Niepobrane

2015/08/01 13:00:00 - 13:59:59 H.2 Czasomierz Niepobrane

Usui pobrany plik wideo e i i
Pobierz do: D:4Canon-MyRiwideofiles Przegladaj...

Zostanie wyswietlone okno dialogowe [Szukaj folderu].

3 Wybierz folder, do ktérego chcesz przenies¢ nagranie, i kliknij przycisk [OK].

Nagranie wideo jest przenoszone do okreslonego folderu.

Eksportowanie plikbw wideo w celu odtwarzania

Nagrania wideo pobrane na komputer mozna wyeksportowac w formacie .mov, ktéry mozna odtworzy¢ na komputerze.
W przypadku wideo H.264, podzielone pliki s3 faczone w jeden.

1 Wybierz wideo z listy, aby je wyeksportowac.
Mozna wyeksportowac nagrania wideo, ktére na liscie maja dla opcji [Stan pobierania] wartos¢ [Pobrane].

2 Kliknij polecenie [Eksportuj do formatu MOV...].

Wybierz wszystkie ) Eksportuj do formatu MOV... ¥ Wiz odtwarzanie H.

Data i godzina Format wideo Typ nagrywania Wideo w kamerze Stan pobierania
2015/0 00 - 11:59:59 3 C mierz < Pobrane
2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 Czasomierz Pobrane
2015/07/31 13:00:00 - 13:59:59 H.26 Czasomierz Niepobrane
2015/08/01 13:00:00 - 13:59: .2 Czasomierz < Niepobrane

Usuri z kame

Pobierz do: D4Canon-MYRyideofiles Przegladaj...

Zostanie wyswietlone okno dialogowe [Szukaj folderu].

3 Wybierz folder, do ktérego chcesz wyeksportowac nagranie, i kliknij przycisk [OK].

Wideo zostanie wyeksportowane.

E Uwaga

Wyeksportowane pliki wideo mozna odtworzy¢, korzystajac zdomysinego systemu operacyjnego lub odtwarzacza obstugujacego format.mov.
Jednak nie mozna zagwarantowac odtwarzania podczas korzystania z tego odtwarzacza multimedidw.

Zarejestrowanego nagrania wideo JPEG o rozmiarze zmienionym podczas rejestrowania, wyeksportowanego jako plik.mov, nie mozna
odtworzy¢ na niektérych odtwarzaczach multimedialnych.



+ Nalezy okresli¢ folder docelowy operacji eksportowania inny niz [Pobierz do] w obszarze zawierajacym liste nagran wideo. Jesli zostanie okreslony
ten sam folder, wyeksportowane nagrania wideo moga by¢ wyswietlane na liscie nagran wideo.

N

Dane pobrane przy uzyciu aplikacji Recorded Video Utility

Gdy dane wideo karty pamieci zostang pobrane na komputer lub inne urzadzenie przy uzyciu tej aplikacji, s3 one zapisywane w pliku
0 nastepujacej strukturze i nazwie:

B Struktura folderu

Przyktad: wideo H.264, recznie zarejestrowane kamera o adresie IP 192.168.100.1, w dniu 10 wrzesnia 2015, od 16:00:00 do
16:59:59 (strefa czasowa: GMT+09:00).

DAwork \ 192.168.100.1 '\ 20150910 \ 070000_075959 _ +9 _M _ H264
| I | J 1 T I )
m @) 3) 4) 6 © O

Auinn oapip papioday ibexide siuejeizq

(1) Folder okreslony w opcji [Pobierz do]

(2) Adres P kamery

(3) Data nagrania materiatu wideo

(4) Godzina rozpoczecia i zakoriczenia nagrania (UTC)
(5)  Roznica czasowa w stosunku do czasu UTC

(6) Typ nagrywania
: Zdarzenie

m

Nagrywanie reczne
Strumien trybu nagrywania
Czasomierz

Przekazywanie

ONVIF

oOc H®mz

(7) Format wideo (JPEG lub H.264)

% Uwaga

- Folder jest tworzony co godzine.
+ Po dodaniu réznicy czasowej do godziny rozpoczecia i zakoriczenia uzyskamy czas lokalny.

B Format nazwy pliku
Przyktad: nagranie wideo, nagrane recznie w dniu 10 wrze$nia 2015, od godziny 16:06:19 (strefa czasowa): GMT+09:00).

20150910 070618 - 070619 -M  000000001.mov
| I I -
m @ 3 @

(1) Data nagrania materiatu wideo
(2) Godzina utworzenia pliku (UTC)
(3) Czas rozpoczecia nagrania (UTC)

(4) Typ nagrywania
: Zdarzenie

m

Nagrywanie reczne
Strumien trybu nagrywania
Czasomierz

Przekazywanie

ONVIF

E Uwaga

- Godzina utworzenia pliku bedzie wczesniejsza niz faktyczna godzina rozpoczecia nagrywania.

oOcHmz
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+Jesli utworzono kilka plikéw wideo, poniewaz nagranie trwato kilka lub wiecej sekund, zostanie uzyta nowa nazwa pliku o innych wartosciach dla

pliku (2) i zostanie wykorzystany kolejny numer na koficu nazwy. W powyzszym przyktadzie, jesli nagranie rozpoczyna sie o godzinie (16:06:19),
a nowy plik rozpocznie sie 4 sekundy pdzniej, jego nazwa bedzie brzmiec:

20150910070623-070619-M000000002.mov

Poniewaz jest to kontynuacja nagrania, ktére rozpoczeto sie o godzinie 16:09:19, czas rozpoczecia nagrania (3) pozostanie ,070619". Kolejny
numer na koncu nazwy pliku zwiekszy sie o jedng cyfre.



Odtwarzanie nagran wideo

Nagranie wideo wybrane na liscie mozna odtworzy¢ w obszarze [Odtwarzanie wideo].
Sposdb odtwarzania nagran wideo rézni sie w zaleznosci od formatu wideo.

E Uwaga

[Pobrane] wideo jest odtwarzane na komputerze. W przypadku nagrania wideo, ktérego pobieranie nie zostato ukoriczone, odtwarzane jest nagranie z karty
pamieci.

Odtwarzanie nagran wideo JPEG

a Uwaga

Jedli na liscie nagran wideo sa wyswietlone nagrania JPEG pobrane lub utworzone bez uzycia tej aplikacji, podczas ich odtwarzania catkowita liczba klatek
moze nie by¢ wyswietlana prawidtowo w obszarze odtwarzania lub nagrania moga by¢ odtwarzane w nieprawidtowej kolejnosci.

1 Wybierz na liscie nagran wideo plik JPEG, ktéry chcesz odtworzyc.

W opgji [Odtwarzanie wideo] zostanie wyswietlona pierwsza klatka oraz informacje dotyczace wybranego nagrania wideo.

Odtwarzanie wideo

Al | Ll
Data i godzina na =K ()]
12:00:00
2
P swne i (3)
s rzeczywisty @ Rowne interwaty

1
EIEDEIENCIMICT SNe)

Zapisz odtwarzana klatke jako...

(1) [Dataigodzina nagrywania]
Umozliwia wyswietlenie daty i godziny wyswietlanych klatek wideo.

(2)  [Numer odtwarzanej klatki]
Umozliwia wyswietlenie numerdw wyswietlanych klatek i ich catkowitej liczby.

(3) [Interwat odtwarzanial

[Czas rzeczywisty]

Nagranie wideo jest odtwarzane w rzeczywistych interwatach odpowiednio do czasu nagrywania. Poprzednie nagranie
wideo jest wyswietlane jako pusta klatka. Opcje [Czas rzeczywisty] mozna wybra¢ wytgcznie w celu odtwarzania
pobranych nagrarn wideo.

[Réwne interwaty]
Nagranie wideo jest odtwarzane co 1 sekunde.

(4) Elementy sterowania odtwarzaniem
Elementy sterowania stuzace do odtwarzania.

N

Aunn 0spiA papioday 1dexide slueteizq
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2 Aby odtwarza¢ nagrania wideo, nalezy uzy¢ elementéw sterowania odtwarzaniem.

E Uwaga

Nagrania wideo [Niepobrane] lub [Czesciowo pobrane] moga nie by¢ odtwarzane w kolejnosci, w ktérej zostaty zarejestrowane.
(1)  Suwak

Kliknij suwak lub przeciggnij go, aby zmieni¢ pozycje odtwarzania.

(2)  Przyciski sterowania
Funkcje poszczegoélnych przyciskow:

Przejdz do pierwszej klatki

PrzejdZ do poprzedniej klatki

Szybkie przewijanie wstecz

Odtwarzanie

Pauza

Szybkie przewijanie w przéd

Przejdz do kolejnej klatki

SEEERERE

PrzejdZ do ostatniej klatki

(3) [Zapisz odtwarzana klatke jako...]
Odtwarzane klatki wideo mozna zachowac jako oddzielny plik.

E Uwaga

Nalezy okresli¢ folder inny niz [Pobierz do] w obszarze zawierajagcym liste nagran wideo. Jesli zostanie okreslony ten sam folder, zapisane nagrania
wideo moga by¢ wyswietlane na liscie nagrar wideo.

Odtwarzanie nagran wideo H.264

1 Wybierz polecenie [Wiacz odtwarzanie H.264].

Data i godzina Format wideo | Typ nagrywania Wideo w kamerze Stan pobierania

2015/07/30 11:00:00 - 11:59:59 IPEG Czasomierz Tak Pobrane
2015/07/30 12:00:00 - 12:59:59 IPEG Czasomierz Tak Pobrane

Zostanie wyswietlone okno dialogowe zawierajgce umowe licencyjng regulujaca korzystanie z produktu.
2 Kliknij przycisk [Tak].

Dekoder H.264 zostanie pobrany z kamery.



3 Wybierz z listy nagran wideo do odtwarzania wideo H.264.

W opcji [Odtwarzanie wideo] zostanie wyswietlona pierwsza klatka oraz informacje dotyczace wybranego nagrania wideo.

N

Odtwarzanie wideo

M————— 4

0 ULl

Data i godzina nac : (1)
5/08/01 13:39:56
/4 ()

I
L Ll L > Loy LD | @

Zapisz odtwarzana klatke iako...

Auinn oapip papioday ibexide siuejeizq

(1) [Dataigodzina nagrywania]
Umozliwia wyswietlenie daty i godziny wyswietlanych klatek wideo.

(2) [Numer odtwarzane;j klatki]
Umozliwia wyswietlenie numerdw wyswietlanych plikow i ich catkowitg liczbe.
(3) [Interwat odtwarzanial
[Czas rzeczywisty]
Nagranie wideo jest odtwarzane w rzeczywistych interwatach odpowiednio do czasu nagrywania. Poprzednie nagranie

wideo jest wyswietlane jako pusta klatka. Opcje [Czas rzeczywisty] mozna wybra¢ wytgcznie w celu odtwarzania
pobranych nagran wideo.

[Réwne interwaty]
Nawet w przypadku nagran wideo, w ktorych klatki byty rejestrowane nieregularnie, odtwarzanie jest skrocone, poniewaz
odtwarzany jest wytacznie interwat przed pustymi klatkami.

(4) Elementy sterowania odtwarzaniem
Elementy sterowania stuzace do odtwarzania.

4 Aby odtwarza¢ nagrania wideo, nalezy uzy¢ elementéw sterowania odtwarzaniem.

Zapisz odiwarzang klatke jako...

E Uwaga

+ W przypadku nagran wideo [Niepobrane] lub [Czesciowo pobrane], jesli plik jest odtwarzany podczas pobierania (w zaleznosci od rodzaju
srodowiska sieciowego), odtwarzanie moze zosta¢ na chwile zatrzymane podczas przetaczania plikow.

Nagrania wideo [Niepobrane] lub [Cze$ciowo pobrane] moga nie by¢ odtwarzane w kolejnosci, w ktérej zostaty zarejestrowane.

(1)  Suwak
Kliknij suwak lub przeciagnij go, aby zmieni¢ pozycje odtwarzania.
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(2)  Przyciski sterowania
Funkcje poszczegoélnych przyciskow:

Przejdz do pierwszej klatki

Przejdz do poprzedniej klatki

Odtwarzanie

Pauza

PrzejdZ do kolejnej klatki

SEERIEE

Przejdz do ostatniej klatki

(3) [Zapisz odtwarzang klatke jako...]
Odtwarzane klatki wideo mozna zachowac jako oddzielny plik.

E Uwaga

Nalezy okresli¢ folder inny niz [Pobierz do] w obszarze zawierajgcym liste nagran wideo. Jesli zostanie okreslony ten sam folder, zapisane nagrania
wideo moga by¢ wyswietlane na liscie nagrar wideo.

Odtwarzanie wideo H.264 przy uzyciu zewnetrznego odtwarzacza

1 Usun zaznaczenie pola wyboru [Wacz odtwarzanie H.264] .

2 Wybierz z listy nagran wideo do odtwarzania wideo H.264.

Zostanie wyswietlony ekran odtwarzania zewnetrznego odtwarzacza.

E Uwaga

Nalezy wczesniej pobrac nagrania wideo na komputer, aby odtworzy¢ wideo H.264 przy uzyciu zewnetrznego odtwarzacza (str. 18).

3 Uzyj zewnetrznego odtwarzacza do odtwarzania nagrania wideo.

Odtwarzanie wideo

Liczba pobranych plikdw wideo: 8

(1) [Liczba pobranych plikéw wideo]
Wyswietlana jest liczba pobranych plikéw zawartych w nagraniu wideo.

(2) [Odtwarzanie za pomoca zewnetrznego odtwarzacza]
Nalezy uruchomi¢ zewnetrzny odtwarzacz (Windows Media Player itp.), a zostanie odtworzone wybrane nagranie wideo.

(3) [Otwérz folder Wideo]
Otworz folder, w ktérym znajduje sie wybrane nagranie wideo. Kliknij dwukrotnie plik wideo w folderze, aby go
odtworzy¢.

E Uwaga

+ Pobrany plik wideo H.264 bedzie mie¢ rozszerzenie .mov.
- Jesli pliki w formacie .mov majg rozmiar co najmniej 1 MB, s one dzielone na kilka plikdw.

+ Jezeli pliki.mov zostana podzielone na kilka plikéw, mozna odtworzy¢ tylko kilka pierwszych sekund pierwszego pliku. Kliknij polecenie [Eksportu;j
do formatu MOV..], aby odtworzy¢ kilka nagran wideo jako jedno (str. 20).

Pobrane pliki wideo mozna odtworzy¢, korzystajac zdomyslnego systemu operacyjnego lub odtwarzacza obstugujacego format .mov. Jednak
nie mozna zagwarantowac odtwarzania podczas korzystania z tego odtwarzacza multimediow.



Rozdziat

Dodatek

Niniejszy rozdziat zawiera informacje na temat listy komunikatow.
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Lista komunikatow

W aplikacji wyswietlane sg trzy rodzaje komunikatow.

- Komunikaty informacyjne (komunikaty zawierajgce informacje)
- Komunikaty ostrzegawcze (komunikaty zawierajgce informacje o wymaganych $rodkach ostroznosci)
« Komunikaty o bfedach (komunikaty sygnalizujgce wystapienie btedu)

Gdy sa wyswietlane komunikaty ostrzegawcze lub komunikaty o btedach, nalezy podjac srodki zaradcze opisane w ponizszej tabeli.

Komunikat ostrzegawczy

Komunikat

Wyjasnienie

Potaczenie zostato przerwane. Ponownie uruchom
narzedzie.

Potaczenie z kamera zostato zakoriczone. Mozliwe przyczyny sg wyszczegdlnione ponize).

- Uruchomiono komputer w trybie uspienia lub hibernacji.

- Podczas uruchamiania tej aplikacji nastapita proba nawigzania potaczenia w opcji
[Ustawienia potaczenia], jednak wystapit bfad i pofaczenie zostato anulowane.

— Pofaczenie sieciowe zostato zakoriczone.

Uruchom ponownie aplikacje.

Uwierzytelnianie uzytkownika nie powiodfo sie.

Konto administratora wprowadzone w opgji [Ustawienia potaczenia] jest nieprawidtowe.
Wprowadz prawidtowe informacje.

Hasto administratora zmienito sie, wiec to narzedzie
zostanie zamkniete.
Ponownie uruchom narzedzie.

Hasto administratora uzyte do podtaczenia kamery zostato zmienione podczas dziatania tej
aplikacji. Uruchom aplikacje ponownie w celu ponownego podfaczenia kamery.

Nie znaleziono w kamerze zadnych plikodw wideo.
Odswiez liste wideo.

Nagrania wideo na karcie pamieci zainstalowanej w kamerze zostaty usuniete. Kliknij opcje
[Odswiez liste wideo], aby zaktualizowac te liste nagran wideo do biezacego stanu.

Nie znaleziono zadnych pobranych plikéw wideo.
Odséwiez stan pobierania.

Nie mozna znalez¢ plikdw pobranych do komputera, poniewaz zostaty usuniete lub
przeniesione. Kliknij opcje [Odswiez stan pobieranial, aby zaktualizowa¢ do biezacego
stanu.

Karta pamieci nie jest zainstalowana w kamerze.

Probowano uzyska¢ dostep do karty pamieci, na przyktad odswiezy¢ liste nagran wideo,
pobra¢ lub usuna¢ nagrania, gdy karta pamieci nie byfa zainstalowana w kamerze.
Zainstaluj karte pamieci w kamerze i wykonaj operacje ponownie.

Karta pamieci jest zablokowana.

Nastgpita préba usuniecia nagran wideo z karty pamieci zabezpieczonej przed zapisem.
Usun zabezpieczenie przed zapisem z karty pamieci.

Osiagnieto maksymalna liczbe plikéw wideo.
Przeprowadz porzadkowanie plikdw wideo.

Maksymalna liczba nagran wideo na liscie wynosi 10 000. W razie potrzeby usur nagrania
wideo.

Nie mozna uzyskac dostepu do karty pamieci, poniewaz
trwa ponowne tworzenie informacji o zarzadzaniu plikami
wideo.

Wykonaj zaplanowang czynnos¢ dopiero po zakonczeniu
ponownego tworzenia informadji.

Kliknieto polecenie [Wykonaj]l w opcji [Karta pamieci] > [Operacje na karcie pamieci] >
[Ponownie utwdrz informacje o zarzadzaniu plikami wideo] na stronie ustawien

i rozpoczeto sie odtwarzanie pliku zawierajgcego informacje o zarzadzaniu
zarejestrowanymi nagraniami wideo utworzonego na karcie pamieci. Podczas procesu
odtwarzania nie mozna uzyska¢ dostepu do karty pamieci, np. zaktualizowac listy nagran
wideo, obrac ani usuna¢ nagran wideo.

Wykonaj zaplanowang czynnos¢ po zakoriczeniu ponownego tworzenia informacji.

Z kamerg ma juz pofaczenie inny program Recorded Video
Utility dziatajacy na innym komputerze osobistym.

Inna kopia tej aplikacji jest podiagczona do tej samej kamery z innego komputera. Tylko
jedna kopia tej aplikacji moze by¢ jednoczesnie podtaczona do kamery.

Wprowadz date i godzine rozpoczecia, ktére beda
wczesniejsze od daty i godziny zakonczenia.

[Data i godzina} rozpoczecia oraz [Data i godzina] zakonczenia filtra sg nieprawidtowe.
Okresdl warto$¢ [Data i godzina] rozpoczecia, ktéra bedzie wczesniejsza od wartosci [Data
i godzina] zakoriczenia.

Nie mozna otworzy¢ folderu Wideo. Odswiez stan
pobierania.

Nie mozna otworzy¢ folderu, w ktérym sa zapisane pobrane nagrania wideo, klikajac opcje
[Otworz folder Wideo] (str. 26). Kliknij opcje [Od$wiez stan pobieranial, aby zaktualizowac
do biezacego stanu i wykonac operacje ponownie.

Nie udato sie uruchomi¢ zewnetrznego odtwarzacza.

Nie mozna uruchomic¢ zewnetrznego odtwarzacza, aby odtworzy¢ nagranie wideo H.264,
klikajac opcje [Odtwarzanie za pomoca zewnetrznego odtwarzacza] (str. 26). Sprawd?z, czy
zewnetrzny odtwarzacz zostat zainstalowany prawidtowo.




Komunikat

Wyjasnienie

Nie mozna uzyska¢ dostepu do karty pamieci.
Ponownie utwdérz na Stronie ustawien informacje
0 zarzadzaniu plikami wideo.

Nie mozna uzyskac dostepu do karty pamieci, poniewaz opcja [Wymagane ponowne
utworzenie informacji o zarzadzaniu plikami wideo] jest wyswietlana w pozycji [Karta
pamieci] > [Informacje o karcie pamieci] > [Stan informacji o zarzadzaniu plikami wideo] na
stronie ustawiery kamery.

Kliknij polecenie [Wykonaj] w opgji [Karta pamieci] > [Operacje na karcie pamieci] >
[Ponownie utworz informacje o zarzadzaniu plikami wideo], aby odtworzy¢ plik zawierajacy
informacje o zarzadzaniu.

Nie mozna odtworzy¢ wybranego pliku wideo, poniewaz
zostat zastapiony.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli uzytkownik zaznaczy badZ odtworzy nagranie wideo,
ktore zostato zastagpione w innym formacie wideo.

Komunikat jest takze wyswietlany, jesli uzytkownik zaznaczy badz odtworzy nagranie
wideo, ktére zostato zastgpione nagraniem wideo w tym samym formacie jednak
nagranym co najmniej dwie godziny pozniej.

Nie mozna pobra¢ wybranego pliku wideo, poniewaz zostat
zastgpiony.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli uzytkownik pobierze nagranie wideo, ktére zostato
zastapione w innym formacie wideo.

Komunikat jest takze wyswietlany, jesli uzytkownik pobierze nagranie wideo, ktére zostato
zastgpione nagraniem wideo w tym samym formacie jednak nagranym co najmniej dwie
godziny poézniej.

Nie mozna uruchomi¢ aplikacji.
Zainstaluj srodowisko .NET Framework 3.5 (z dodatkiem SP1
lub nowszym).

Nie zainstalowano srodowiska .NET Framework 3.5 (z dodatkiem SP1 lub nowszym).
Uruchom aplikacje po zainstalowaniu srodowiska .NET Framework.

Wybrana kamera nie jest kamera sieciowa lub jest
nieobstugiwanym modelem.

Wybrano nieobstugiwang kamere lub urzadzenie sieciowe. Sprawdz wybrana kamere.

Nie mozna usuna¢ pliku wideo.
Odswiez liste wideo.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli uzytkownik sprébuje usung¢ nagranie wideo, dla
ktérego wartos¢ [Typ nagrywania] wynosi [Strumien trybu nagrywanial, ale ktére zostato
juz usuniete.

Kliknij polecenie [Odswiez liste wideo], aby odéwiezy¢ liste nagran wideo.

Komunikat o btedzie

Komunikat

Wyjasnienie

Wystapit bfad podczas komunikacji z kamera, wiec
potaczenie zostato przerwane.

Sprawdz, czy kamera jest podtaczona i wigczona, czy jest podigczony kabel LAN, a takze czy
ustawienia sieci s prawidfowe.

Nie udato sie utworzy¢ pliku MOV.

Wystapit bfad podczas eksportowania nagrania wideo pobranego z karty pamieci jako plik
MOoV.

Sprawd?, czy wybrany folder przeznaczony do eksportu ma uprawnienia do zapisu oraz czy
dla opdji [Eksportuj do formatu MOV..] folderu jest wybrana warto$¢ tylko do odczytu.

Nie udato sie odé$wiezy¢ listy wideo.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli sg wytaczone uprawnienia zapisu, poniewaz dla
folderu docelowego dla operacji [Pobierz do] wybrano uprawnienia tylko do odczytu
podczas uaktualniania listy nagran wideo.

Okresl folder z uprawnieniem do zapisu, docelowego dla operacji [Pobierz do].

Nie udato sie zapisa¢ pliku.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli s wylaczone uprawnienia zapisu, poniewaz dla
folderu docelowego dla operacji [Pobierz do] wybrano uprawnienia tylko do odczytu
podczas pobierania nagran wideo zapisanych na karcie pamieci na komputer. Okres| folder
z uprawnieniem do zapisu, docelowego dla operacji [Pobierz do].

Ten komunikat jest takze wyswietlany, jesli uzytkownik probuje pobra¢ nagranie wideo
usuniete z kamery. Kliknij opcje [Ods$wiez liste wideo], aby zaktualizowac te liste nagran
wideo do biezacego stanu.

Nie udato sie pobrac¢ z kamery listy wideo.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli nie mozna pobrac listy nagran wideo z kamery,
poniewaz jest ona odtaczona podczas pobierania listy.
Odczekaj chwile i kliknij przycisk [Od$wiez liste wideo].

Nie udato sie odswiezy¢ stanu pobierania.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli sa wytaczone uprawnienia zapisu, poniewaz dla
folderu docelowego dla operacji [Pobierz do] wybrano uprawnienia tylko do odczytu po
kliknieciu opcji [Odswiez stan pobieranial.

Okresl folder z uprawnieniem do zapisu, docelowego dla operacji [Pobierz do].

Nie udato sie wybra¢ folderu, do ktérego maja zostac
pobrane pliki wideo.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli nie s dostepne wymagane uprawnienia dostepu (na
przykfad dla folderu zostata ustawiona wartosc tylko do odczytu lub uzytkownik nie ma
uprawnien do zapisu) dla folderu docelowego dla operacji [Pobierz do].

Okresl folder z uprawnieniem do zapisu, docelowego dla operacji [Pobierz do].
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Komunikat

Wyjasnienie

Nie mozna nawigzac potgczenia z kamera.

Wybrano kamere, z ktéra nie mozna nawigzac pofaczenia, a nastepnie wybrano operacje
wymagajaca nawiazania potaczenia z kamera. Sprawdz potaczenie z kamera.

Nie udato sie zainicjowac dodatku Canon Network Camera
H.264 Decoder.

Uruchom ponownie system Windows.
Jesli ten komunikat jest wyswietlany nawet po ponownym uruchomieniu, odinstaluj te
aplikacje, a nastepnie ponownie jg zainstaluj.

Nie mozna kontynuowac operacji, poniewaz plik jest
uszkodzony.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli pobrany plik zostanie uszkodzony podczas
odtwarzania.
Pobierz ponownie plik wideo.

Nie udato sie usuna¢ pobranego pliku wideo.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli nie mozna usuna¢ pobranego nagrania wideo,
poniewaz folder, do ktérego jest pobierane usuwane wideo, ma uprawnienia tylko do
odczytu.

Sprawdz ustawienia folderéw.

Nie udato sie przenie$¢ pobranego pliku wideo.

Ten komunikat jest wyswietlany, jesli nie mozna usunac pobranego nagrania wideo,
poniewaz folder, do ktérego jest pobierane usuwane wideo, lub folder docelowy ma
uprawnienia tylko do odczytu.
Sprawdz ustawienia folderéw.




Rozwigzywanie problemow

Przed skontaktowaniem sie ze sprzedawca lub centrum obstugi klienta Canon nalezy sprawdzi¢ nastepujace punkty.
Jesli zostanie wyswietlony komunikat dotyczacy logowania, sprawdz szczegdty komunikatu oraz srodki zaradcze.

E Uwaga

Informacje na temat rozwiazywania problemoéw dotyczacych kamery zawiera instrukcja obstugi kamery.

Moze wystapic¢ problem spowodowany przez oprogramowanie zabezpieczajace. Nalezy utworzy¢ wyjatek dotyczacy kamery lub oprogramowania, w
ktérym pojawit sie problem, w oprogramowaniu zabezpieczajacym.
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Problem Rozwigzanie

Nie mozna uruchomic aplikacji Recorded Video Utility. - Moze by¢ wigczona funkcja [Zapora systemu Windows]. Te aplikacje
nalezy zarejestrowac jako zaufany program. Szczegéty ustawien zapory
mozna znalez¢ w instrukcji obstugi kamery.

Nie mozna uruchomi¢ aplikacji podczas tworzenia zdjecia
panoramicznego na stronie ustawier w kamerze.

Nie mozna podtaczy¢ aplikacji Recorded Video Utility do tej samej
kamery przy uzyciu kilku komputerdw.

Nagranie wideo nie jest wyswietlane. « Odswiez liste nagrar wideo.
Odswiez stan pobierania.

Wyswietlanie listy nagran wideo w aplikacji Recorded Video Utility zajmuje | « Jesli na karcie pamieci zarejestrowano duza liczbe plikow, aplikacja
SpOro czasu. Recorded Video Utility moze przetwarzac liste nagran wideo przez
dtuzszy czas (czas trwania jest proporcjonalny do liczby plikow). Nalezy
ograniczyc¢ liczbe zapisanych plikow w opcji [Automatyczne usuwanie
plikéw wideo] lub regularnie recznie usuwac niepotrzebne pliki

w aplikacji Recorded Video Utility.

Liczbe plikéw zapisanych na karcie pamieci mozna znacznie ograniczyc,
korzystajac z formatu H.264 zamiast JPEG.
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