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ใน “คูม่อืผูใ้ช”้ เลม่นี ้อธบิายเกีย่วกบัการตัง้คา่และการทํางานของ Recorded Video Utility (ซึง่ตอ่จากนีไ้ปจะเรยีกวา่ “โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี”้) 
โปรดอา่นคูม่อืนีก้อ่นใชง้านโปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้เพือ่ใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งถกูตอ้ง

• คูม่อืนีอ้าจกลา่วถงึกลอ้งบางรุน่ทีอ่าจไมม่จํีาหน่ายในประเทศและภมูภิาคของคณุ

สาํหรบ ัขอ้มลูลา่สดุเกีย่วกบ ัผลติภณ ัฑน ์◌ ี◌ ้ (เฟ◌ ิ รม์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์คูม่อืผูใ้ช ้สภาพแวดลอ้มในการดาํเนนิงาน ฯลฯ)
โปรดดทูีเ่ว็บไซต ์Canon

ขอ้ควรระวงัสําหรับการใชง้าน (ขอ้สงวนสทิธิ)์

 ขอ้สงวนสทิธิ์
ภายใตข้อบเขตสงูสดุทีก่ฎหมายกําหนด บรษัิท Canon และบรษัิทยอ่ยหรอืบรษัิทในเครอืจะไมรั่บผดิชอบตอ่ความเสยีหายทางการเงนิใดๆ 
ทีอ่าจเกดิขึน้จากการสญูหายของขอ้มลูหรอืภาพทีบ่นัทกึไว ้ไมว่า่จะมสีาเหตมุาจากปัจจัยภายในหรอืภายนอกก็ตาม

เวน้แตจ่ะระบไุวใ้นการรับประกนัภายใตเ้งือ่นไขทีจํ่ากดัซึง่มาพรอ้มกบักลอ้ง โดยไมเ่ป็นการลดสทิธิใ์ดๆ ทีผู่บ้รโิภคพงึไดรั้บและอยู่
ภายใตข้อบเขตสงูสดุทีก่ฎหมายกําหนด (1) บรษัิท Canon และบรษัิทยอ่ยหรอืบรษัิทในเครอืไมใ่หก้ารรับประกนัใดๆ ไมว่า่จะโดย
ชดัแจง้หรอืโดยนัยเกีย่วกบัเนือ้หาในคูม่อืฉบบันีห้รอืเกีย่วกบัการใชก้ลอ้ง โดยไมจํ่ากดัเฉพาะการรับประกนัเพือ่ความสามารถทางการ
ตลาด โอกาสทางการคา้ ความเหมาะสมเพือ่วตัถปุระสงคห์รอืการใชท้ีเ่ฉพาะเจาะจง หรอืการไมล่ะเมดิสทิธิ ์และ (2) บรษัิท Canon 
และบรษัิทยอ่ยหรอืบรษัิทในเครอืจะไมรั่บผดิชอบตอ่ความเสยีหายโดยตรง โดยบงัเอญิ หรอืผลสบืเนือ่งในลกัษณะใดๆ ทีเ่กดิจากการ
ใชคู้ม่อืฉบับนีห้รอืกลอ้ง

 ระบบรักษาความปลอดภัยทางเครอืขา่ย
ผูใ้ชจ้ะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบตอ่ความปลอดภัยทางเครอืขา่ยของผลติภัณฑแ์ละการใชง้านผลติภัณฑ์
โปรดดําเนนิการตามมาตรการรักษาความปลอดภัยทางเครอืขา่ยทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนัไมใ่หม้กีารละเมดิระบบรักษาความปลอดภัย 
ภายใตข้อบเขตสงูสดุทีก่ฎหมายกําหนด บรษัิท Canon และบรษัิทยอ่ยหรอืบรษัิทในเครอืจะไมรั่บผดิชอบตอ่ความสญูเสยี ความ
เสยีหายโดยตรง โดยบงัเอญิ หรอืผลสบืเนือ่งใดๆ หรอืความรับผดิทีอ่าจเกดิจากอบุัตเิหตดุา้นความปลอดภัยทางเครอืขา่ย เชน่ 
การเขา้ใชโ้ดยไมไ่ดรั้บอนุญาต

<คาํแนะนําเกีย่วกบัระบบรกัษาความปลอดภยัทางเครอืขา่ย>
• เปลีย่นรหัสผา่นของกลอ้งเป็นระยะๆ
• เปลีย่นหมายเลขพอรต์ HTTP หรอื HTTPS ของกลอ้ง
• จํากดัการเขา้ถงึกลอ้งผา่นอปุกรณ์เครอืขา่ย
สําหรับคําแนะนําเพิม่เตมิเกีย่วกบัความปลอดภัยทางเครอืขา่ย โปรดดทูีเ่ว็บไซต ์Canon

 ลขิสทิธิ์
วดิโีอ ภาพ หรอืเสยีงทีบ่นัทกึโดยกลอ้งของคณุตอ้งไมถ่กูนําไปใชห้รอืเผยแพรโ่ดยปราศจากความยนิยอมของเจา้ของลขิสทิธิ ์หากม ี
เวน้แตใ่นลกัษณะทีไ่ดรั้บอนุญาตเพือ่การใชง้านสว่นบคุคลภายใตก้ฎหมายลขิสทิธิท์ีเ่กีย่วขอ้ง

 ขอ ้ตกลงใบอนุญาตของซอฟตแ์วร์้
สําหรับขอ ้ตกลงใบอนุญาตของซอฟตแ์วร ์โปรดดทูีไ่ฟลข์อ ้ความทีใ่หม ้าพรอ ้มกบัโปรแกรมตดิตัง้
This product is licensed under AT&T patents for the MPEG-4 standard and may be used for encoding MPEG-4 compliant 
video and/or decoding MPEG-4 compliant video that was encoded only (1) for a personal and non-commercial purpose or (2) 
by a video provider licensed under the AT&T patents to provide MPEG-4 compliant video. No license is granted or implied for 
any other use for MPEG-4 standard.

คํานํา
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เครือ่งหมายการคา้

• Microsoft, Windows, Internet Explorer, Windows Server, Windows Media และ ActiveX เป็นเครือ่งหมายการคา้
จดทะเบยีนของ Microsoft Corporation ในสหรัฐอเมรกิาและประเทศอืน่ๆ

• Windows มชีือ่เรยีกตามกฎหมายวา่ระบบปฏบิตักิาร Microsoft Windows
• ผลติภัณฑน์ีม้าพรอ้มกับ exFAT ซึง่เป็นเทคโนโลยรีะบบไฟลท์ีเ่ป็นลขิสทิธิข์อง Microsoft
• โลโก ้SD, SDHC, SDXC, microSD, microSDHC และ microSDXC เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ SD-3C, LLC
• ONVIF® เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Onvif, Inc.
• ชือ่บรษัิทหรอืผลติภัณฑอ์ืน่ๆ ทัง้หมดทีใ่ชใ้นคูม่อืนีเ้ป็นเครือ่งหมายการคา้หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของบรษัิททีเ่ป็นเจา้ของ

การกําจัดกลอ้ง
กําจัดกลอ้งตามทีข่อ้กําหนดกฎหมายกําหนด
เมือ่กําจัดกลอ้ง อยา่ลมืถอดการด์หน่วยความจํา
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กอ่นการใชง้านเครือ่งมอืนี ้นอกจากคูม่อืนีแ้ลว้ โปรดอา่นคูม่อืผูใ้ชท้ีจั่ดมาใหพ้รอ้มกบักลอ้ง

 หมายเหตุ
1. หา้มมใิหพ้มิพค์ูม่อืนีซ้ํ้าโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต
2. เนือ้หาของคูม่อืนีอ้าจมกีารเปลีย่นแปลงโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้
3. เอกสารนีไ้ดรั้บการจัดทําโดยใหค้วามสําคญัสงูสดุในเรือ่งความถกูตอ้ง อยา่งไรก็ตาม หากมขีอ้คดิเห็นใดๆ โปรดตดิตอ่ตวัแทน
จําหน่ายของ Canon

4. Canon จะไมรั่บผดิชอบตอ่ผลลพัธใ์ดๆ จากการใชผ้ลติภัณฑน์ีไ้มว่า่ขอ้ 2 และ 3 ดา้นบนจะระบไุวอ้ยา่งไรก็ตาม

วธิกีารใชคู้ม่อืนี้
รปูแบบการอา่นคูม่อืนีเ้ป็นการอา่นบนหนา้จอคอมพวิเตอร์

 ภาพหนา้จอการใชง้านซอฟตแ์วร์
ตวัอยา่งภาพหนา้จอการใชง้านซอฟตแ์วรท์ีแ่สดงในคูม่อืนีเ้ป็นการแสดงภาพประกอบเทา่นัน้ ภาพหนา้จออาจแตกตา่งจากภาพที่
ปรากฏบนหนา้จอจรงิ คําอธบิายจะใชห้นา้จอตวัอยา่งของ Window 8.1

 การแสดงสญัลักษณ์ขอ้ควรระวัง

คูม่อืผูใ้ช ้

สญัลกัษณ์ คําอธบิาย

 สําคญั ขอ้ควรระวังและขอ้จํากดัระหวา่งใชง้าน โปรดอา่นดว้ยความระมดัระวัง

 หมายเหตุ คําอธบิายเพิม่เตมิและขอ้มลูอา้งองิ
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บทที ่

กอ่นการใชง้าน

ในบทนีอ้ธบิายเกีย่วกบัขอ้มลูพืน้ฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใช ้Recorded Video Utility เชน่ ภาพรวมของฟังกช์นัตา่งๆ ขอ้กําหนด
ของระบบ และวธิกีารตดิตัง้
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ภาพรวมของ Recorded Video Utility
Recorded Video Utility เป็นโปรแกรมอรรถประโยชนสํ์าหรับวดิโีอทีบ่นัทกึไวบ้นการด์หน่วยความจํา
โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้สามารถใชดํ้าเนนิการเหลา่นีไ้ด ้

จดัการวดิโีอทีบ่นัทกึไว้
แสดงรายการวดิโีอ
แสดงรายการวดิโีอทีบ่นัทกึดว้ยกลอ้ง (น. 14)

ตวักรอง
ใชฟั้งกช์นัตวักรองเพือ่คน้หาวดิโีอทีบ่นัทกึไวท้ีค่ณุตอ้งการ (น. 15)

อพัเดต
ใชอ้พัเดตขอ้มลูสําหรับการแสดงวดิโีอในรายการ (น. 14)

เลน่วดิโีอทีบ่นัทกึไว้
ดวูดิโีอ JPEG
เลน่วดิโีอ JPEG (น. 21)

ดวูดิโีอ H.264
เลน่วดิโีอ H.264 (น. 22)

ดวูดิโีอ H.264 ดว้ยโปรแกรมเลน่ภายนอก
เลน่วดิโีอ H.264 ดว้ยโปรแกรมเลน่ภายนอก (น. 24)

แกไ้ขวดิโีอทีบ่นัทกึไว้
ดาวนโ์หลดวดิโีอ
ดาวนโ์หลดวดิโีอทีบ่นัทกึไวบ้นการด์หน่วยความจําไปยังคอมพวิเตอร ์(น. 16)

ลบวดิโีอ
ลบวดิโีอในการด์หน่วยความจําหรอืทีด่าวนโ์หลดไวใ้นคอมพวิเตอร ์(น. 17)

สง่ออกไฟลภ์าพยนตรเ์พือ่เลน่
วดิโีอทีด่าวนโ์หลดไวใ้นคอมพวิเตอรส์ามารถสง่ออกในรปูแบบ mov ทีส่ามารถเลน่ในคอมพวิเตอรไ์ด ้(น. 18)

การบนัทกึขอ้มลูของการด์หน่วยความจํา
ขอ้มลูนีจ้ะบันทกึไปยงัการด์หน่วยความจําทีใ่สอ่ยูใ่นกลอ้ง
• ไฟลว์ดิโีอทีบ่ันทกึดว้ยตนเอง ดว้ยปุ่ ม  [การบนัทกึการด์หน่วยความจํา] ของโปรแกรมดู

• ไฟลร์ปูภาพของสตรมีโหมดการบนัทกึซึง่อาจไมม่กีารเผยแพรเ่นือ่งจากขอ้ผดิพลาดของเครอืขา่ย (เฉพาะ JPEG)
• ไฟลว์ดิโีอ เมือ่อพัโหลด HTTP หรอื FTP ไมสํ่าเร็จ*
• ไฟลว์ดิโีอทีบ่ันทกึไวโ้ดย [อนิพทุอปุกรณ์ภายนอก], [การตรวจวัดระดบัเสยีง] และฟังกช์นัอจัฉรยิะ เมือ่มเีหตกุารณ์เกดิขึน้*
• ไฟลว์ดิโีอทีบ่ันทกึไวโ้ดยใชต้วัจับเวลา*
• วดิโีอทีบ่นัทกึดว้ย ONVIF

* ไฟลว์ดิโีอจะถกูบันทกึอตัโนมัต ิเมือ่คณุกําหนด [บนัทกึล็อกและวดิโีอ] สําหรับ [การตัง้คา่การใชง้าน] ใน [การด์หน่วยความจํา] > 
[การใชง้านการด์หน่วยความจํา] บนหนา้การตัง้คา่สําหรับกลอ้ง

หมายเหตุ
• หากการด์หน่วยความจําเต็ม ขอ้มลูวดิโีอจะไมส่ามารถบันทกึได ้หากคณุกําหนด [เปิดใชง้าน] สําหรับ [บันทกึวดิโีอทับ] ใน [การด์หน่วยความจํา] > 

[การใชง้านการด์หน่วยความจํา] บนหนา้การตัง้คา่สําหรับกลอ้ง วดิโีอเกา่จะถกูลบและวดิโีอใหมจ่ะสามารถบันทกึได ้หากกําหนด [ปิดใชง้าน] ไว ้ให ้
ลบวดิโีอทีไ่มจํ่าเป็นออกจากรายการวดิโีอดว้ยตนเอง

• เมือ่มไีฟลจํ์านวนมากถกูบันทกึไวใ้นการด์หน่วยความจํา Recorded Video Utility สามารถกําหนดเวลาทีใ่ชใ้นการจัดการรายการวดิโีอ (มจํีานวนไฟล์
ยิง่มาก เวลาทีใ่ชย้ิง่นานขึน้) โปรดลดจํานวนวันทีบ่ันทกึใน [การลบวดิโีออตัโนมตั]ิ หรอืลบไฟลท์ีไ่มต่อ้งการดว้ยตนเองโดยใช ้Recorded Video Utility 
เป็นประจําจํานวนไฟลท์ีบ่ันทกึบนการด์หน่วยความจําสามารถลดลงได ้โดยใชร้ปูแบบวดิโีอ H.264 แทนรปูแบบวดิโีอ JPEG

• สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิในการใชก้ารด์หน่วยความจํากบักลอ้ง โปรดด ู“คูม่อืการดําเนนิงาน” > “การใชง้านการด์หน่วยความจํา”

ฟังกช์นัของ Recorded Video Utility



1

9

สําหรับขอ ้มลูลา่สดุเกีย่วกบัผลติภัณฑน์ี ้(เฟิรม์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์คูม่อืผใู◌ ้ ช ◌ ้สภาพแวดลอ ้มในการดําเนนิงาน ฯลฯ) โปรดดทูีเ่ว็บไซต ์
Canon

ความตอ้งการของระบบ
ความตอ้งการของระบบสําหรับ Recorded Video Utility มดีงันี้

กลอ้งทีร่องรับ

สภาพแวดลอ้มในการใชง้าน

CPU (ทีแ่นะนํา) Intel Core i7-2600 หรอืสงูกวา่

OS

Windows 7 Ultimate/Professional/Enterprise/Home Premium SP1 32/64-bit
Windows 8.1/Windows 8.1 Pro/Windows 8.1 Enterprise 32/64-bit*
Windows 10 Pro/Windows 10 Enterprise/Windows 10 Education/Windows 10 Home 
32/64-bit
Windows Server 2008 Standard SP2 32/64-bit
Windows Server 2008 R2 Standard SP1 64-bit
Windows Server 2012 Standard 64-bit*
Windows Server 2012 R2 Standard 64-bit*
Windows Server 2016 Standard 64-bit
* ไมส่ามารถเริม่จากหนา้จอเริม่ตน้

ภาษาสาํหรบัระบบปฏบิตักิาร เยอรมนั/องักฤษ/สเปน/ฝร่ังเศส/อติาล/ีโปแลนด/์รัสเซยี/ตรุก/ีไทย/เกาหล/ีจนี (ประยกุต)์/ญีปุ่่ น

ซอฟตแ์วร์
(Runtime Library)

.NET Framework 3.5 SP1

.NET Framework 4.5

.NET Framework 4.7
– จําเป็นตอ้งตดิตัง้โปรแกรมขา้งบนนีโ้ปรแกรมใดโปรแกรมหนึง่

กลอ้งทีร่องรับ

ME20F-SHN, VB-H45, VB-M44, VB-H730F Mk II, VB-S30D Mk II, VB-S31D Mk II, 
VB-S800D Mk II, VB-S900F Mk II, VB-S805D Mk II, VB-S905F Mk II, VB-H761LVE-H, 
VB-H751LE-H, VB-M741LE-H, VB-S30VE, VB-S800VE, VB-S910F, VB-R13VE, VB-R13, 
VB-R12VE, VB-M50B, VB-H652LVE, VB-H651VE, VB-H651V, VB-H761LVE, VB-H760VE, 
VB-H751LE, VB-R11VE, VB-R11, VB-R10VE, VB-M641VE, VB-M641V, VB-M640VE, 
VB-M640V, VB-M741LE, VB-M740E

ก่อนการใช
้งาน
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โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีส้ามารถตดิตัง้ไดจ้ากโปรแกรมตดิตัง้ (ชือ่โปรแกรมตดิตัง้: VBToolsInstall.exe) 
สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัการตดิตัง้ โปรดด ู"ค◌ู◌่มอืการดําเนนิงาน" ของกลอ้ง

ไอคอนของโปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้จะปรากฏบนเดสกท็์อปหลังจากการตดิตัง้

การตดิตัง้



บทที ่

การทํางานของ Recorded Video Utility

ในบทนีอ้ธบิายเกีย่วกบัการทํางานของ Recorded Video Utility
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เริม่โปรแกรมอรรถประโยชน์นีบ้นคอมพวิเตอรข์องคณุ และแสดงรายการวดิโีอทีบ่นัทกึไวใ้นการด์หน่วยความจําทีอ่ยูใ่นกลอ้ง

การเริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี้
เมือ่คณุตดิตัง้โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้จะมไีอคอนแสดงขึน้บนเดสกท็์อป คลกิทีไ่อคอนเพือ่เริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี้

หมายเหตุ
การใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชนน์ีบ้นคอมพวิเตอรท์ีเ่ปิดใชง้าน Windows Firewall จําเป็นตอ้งลงทะเบยีนโปรแกรมอรรถประโยชนใ์หเ้ป็นแอพพลเิคชนัที่
อนุญาตใหส้ือ่สารผา่นไฟรว์อลลไ์ด ้หากโปรแกรมอรรถประโยชนน์ีไ้มไ่ดล้งทะเบยีนใหเ้ป็นแอพพลเิคชนัทีอ่นุญาต โปรแกรมอรรถประโยชนจ์ะถกูบล็อคโดย
ไฟรว์อลลเ์มือ่เริม่ แตยั่งสามารถเริม่ไดโ้ดยการคลกิ [ใช]่ ในกลอ่งโตต้อบทีแ่สดงขึน้

เปิดใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชนน์ี้

การต ัง้คา่การเชือ่มตอ่

(1) [ชือ่โฮสต]์
ป้อนชือ่โฮสตห์รอืทีอ่ยู ่IP ของกลอ้ง

(2) [เปิดใชง้านการสือ่สาร SSL]
เลอืกเพือ่เชือ่มตอ่กบักลอ้งโดยใชก้ารเชือ่มตอ่ SSL

(3) [พอรต์]
ป้อนหมายเลขพอรต์ของกลอ้ง ใชค้า่เริม่ตน้เป็นคา่ปกติ

(4) [ชือ่ผูด้แูลระบบ]
ป้อนชือ่ผูด้แูลระบบสําหรับกลอ้ง

(5) [รหสัผา่น]
ป้อนรหัสผา่นผูด้แูลระบบสําหรับกลอ้ง

การเปิดใช ้Recorded Video Utility

สําคญั
คณุไมส่ามารถเริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีข้ณะสรา้งภาพพาโนรามาบนกลอ้ง นอกจากนี ้การสรา้งภาพพาโนรามา (หรอืในกรณีอืน่ทีก่ลอ้งถกูเขา้ใชง้าน) 
ขณะดําเนนิการโปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้จะทําใหค้ณุออกจากโปรแกรมอรรถประโยชนน์ี้

1 ดบัเบลิคลกิไอคอน [Recorded Video Utility] บนเดสกท็์อป

2 ป้อนขอ้มลูของกลอ้งทีเ่ชือ่มตอ่

(1)
(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)
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การตรวจสอบตวัตนพร็อกซี

(6) [ชือ่ผูใ้ช]้
หากใชพ้ร็อกซเีซริฟ์เวอร ์ใหป้้อนชือ่ผูใ้ชข้องพร็อกซเีซริฟ์เวอร์

(7) [รหสัผา่น]
หากใชพ้ร็อกซเีซริฟ์เวอร ์ใหป้้อนรหัสผา่นของพร็อกซเีซริฟ์เวอร์

ขอ้มลูทีบ่ันทกึในการด์หน่วยความจําทีเ่ชือ่มตอ่กบักลอ้งจะแสดงบนหนา้จอหลกั

ชือ่ของแตล่ะพืน้ทีข่องหนา้จอหลกั

(1) พืน้ทีก่ารทาํงานรายการวดิโีอ
แสดงรายการวดิโีอทีบ่นัทกึในการด์หน่วยความจํา และดาวนโ์หลดไปยังคอมพวิเตอร ์และอืน่ๆ

(2) ตวักรอง
คณุสามารถลดจํานวนของวดิโีอทีแ่สดงในรายการวดิโีอ สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ู“การลดจํานวนของวดิโีอ” (น. 15)

(3) พืน้ทีเ่ลน่วดิโีอ
เลน่วดิโีอทีเ่ลอืกจากพืน้ทีก่ารทํางานรายการวดิโีอ สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดด ู“การเลน่วดิโีอ” (น. 21)

3 คลกิ [ตกลง]

(1)
(3)

(2)
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ขอ้มลูแสดงรายการวดิโีอ

หมายเหตุ
ถา้คณุคลกิทีส่ว่นหัวของแตล่ะรายการ คณุสามารถเปลีย่นการเรยีงลําดับ (จากนอ้ยไปหามากหรอืจากมากไปหานอ้ย) สําหรับรายการนัน้ได ้

(1) [วนัทีแ่ละเวลา]
แสดงวันทีแ่ละเวลาของการบันทกึวดิโีอ

หมายเหตุ
หากคณุเปลีย่น [โซนเวลา] ในหนา้การตัง้คา่กลอ้ง วันทีแ่ละเวลาทีเ่ปลีย่นจะมผีลเมือ่คณุรสีตารท์โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี้

(2) [รปูแบบวดิโีอ]
แสดงรปูแบบของวดิโีอทีบ่นัทกึ ([JPEG] หรอื [H.264])

(3) [ประเภทการบนัทกึ]
แสดงชนดิของวดิโีอทีบ่นัทกึ
• [อพัโหลด]: ไมส่ามารถอัพโหลดวดิโีอจากกลอ้ง
• [ดว้ยตนเอง]: วดิโีอทีบ่ันทกึดว้ยตนเอง
• [ตวัจับเวลา]: วดิโีอทีบ่ันทกึโดยใชต้วัจับเวลา
• [เหตกุารณ]์: การบนัทกึวดิโีอทีเ่ร ิม่ทํางานโดยเหตกุารณ์
• [การบันทกึ-สตรมีโหมด]: วดิโีอทีไ่มส่ามารถเผยแพรไ่ดเ้มือ่ใชก้ารสตรมีในโหมดการบันทกึ RM
• [ONVIF]: วดิโีอทีบ่นัทกึดว้ย ONVIF

(4) [วดิโีอในกลอ้ง]
แสดงวา่ยังมวีดิโีออยูใ่นการด์หน่วยความจําหรอืไม่
เมือ่ลบวดิโีอออกจากการด์หน่วยความจําหลังจากทีด่าวนโ์หลดมาแลว้ ตวับง่ชีน้ีจ้ะแสดงเป็น [ไม]่

(5) [สถานะของการดาวนโ์หลด]
แสดงสถานะดาวนโ์หลดของวดิโีอ ([ดาวนโ์หลดแลว้], [ไมไ่ดด้าวนโ์หลด], [ดาวนโ์หลดบางสว่นแลว้])

การรเีฟรชรายการวดิโีอ
คลกิ [รเีฟรชรายการวดิโีอ] เพือ่อพัเดตรายการวดิโีอในสภาพปัจจบุนั
คลกิ [รเีฟรชสถานะของการดาวนโ์หลด] เพือ่อพัเดตสถานะการดาวนโ์หลดของรายการวดิโีอในสภาพปัจจบุนั

การใชร้ายการวดิโีอ

(1) (2) (3) (4) (5)

สว่นหวั
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การแสดงขอ้มลูการด์หน่วยความจํา
คลกิ [รายละเอยีดการด์หน่วยความจํา] เพือ่แสดงขอ้มลูในการด์หน่วยความจําทีใ่สใ่นกลอ้ง

การลดจํานวนของวดิโีอ
ใช ้[ตวักรอง] เพือ่ลดจํานวนของวดิโีอทีป่รากฏในรายการวดิโีอใหเ้หลอืตามทีค่ณุตอ้งการ

(1) [วนัทีแ่ละเวลา]
[ระบวุันทีแ่ละเวลาเริม่ตน้]
เมือ่เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายนีไ้ว ้และใสว่ันทีแ่ละเวลาแลว้ วดิโีอทีบ่นัทกึไวใ้นวันทีแ่ละเวลาทีกํ่าหนดหรอืหลังจากนัน้จะถกูแสดง
[ระบวุันทีแ่ละเวลาสิน้สดุ]
เมือ่เลอืกกลอ่งกาเครือ่งหมายนีไ้ว ้และใสว่ันทีแ่ละเวลาแลว้ วดิโีอทีบ่นัทกึไวใ้นวันทีแ่ละเวลาทีกํ่าหนดหรอืกอ่นหนา้นัน้จะถกูแสดง

(2) [รปูแบบวดิโีอ]
เลอืก [กําหนดไว]้ แลว้เลอืกรปูแบบวดิโีอทีค่ณุตอ้งการใหแ้สดง (เลอืกไดห้ลายอยา่ง)

(3) [ประเภทการบนัทกึ]
เลอืก [กําหนดไว]้ แลว้เลอืกชนดิของการบนัทกึวดิโีอทีค่ณุตอ้งการใหแ้สดง (เลอืกไดห้ลายอยา่ง)

(4) [วดิโีอในกลอ้ง]
กรองวา่วดิโีอถกูบนัทกึในการด์หน่วยความจําหรอืไม่

(5) [สถานะของการดาวนโ์หลด]
เลอืก [กําหนดไว]้ แลว้เลอืกสถานะการโหลดทีค่ณุตอ้งการใหแ้สดง (เลอืกไดห้ลายอยา่ง)

(6) [นําตวักรองมาใช]้
เมือ่คลกิแลว้ เฉพาะวดิโีอทีต่รงกบัเงือ่นไขทีกํ่าหนดเทา่นัน้ทีจ่ะแสดง

(3)

(1)

(2)

(4)

(5)

(6)
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ดาวนโ์หลดวดิโีอทีบ่นัทกึในการด์หน่วยความจําทีใ่สใ่นกลอ้งไปยังคอมพวิเตอร์
คณุยังสามารถลบวดิโีอในการด์หน่วยความจําหรอืทีด่าวนโ์หลดไวใ้นคอมพวิเตอรไ์ดอ้กีดว้ย

การดาวนโ์หลดวดิโีอ

คลกิ [เรยีกด]ู แลว้กําหนดโฟลเดอรด์งักลา่วในกลอ่งโตต้อบทีป่รากฏ

ถา้ตอ้งการเลอืกหลายวดิโีอ ใหค้ลกิวดิโีอขณะทีก่ดแป้น Ctrl หรอื Shift คา้งไว ้
คลกิ [เลอืกทัง้หมด] เพือ่เลอืกวดิโีอทัง้หมด

วดิโีอจะถกูดาวนโ์หลดไปยังโฟลเดอรท์ีกํ่าหนด

หมายเหตุ
• ถา้คณุเปลีย่นโฟลเดอรด์าวนโ์หลด สถานะการดาวนโ์หลดของไฟลใ์นโฟลเดอรด์าวนโ์หลดกอ่นการเปลีย่นแปลงจะกลายเป็น [ไมไ่ดด้าวนโ์หลด] 
ใหค้ัดลอกไฟลใ์นโฟลเดอรด์าวนโ์หลดกอ่นการเปลีย่นแปลงไปยังโฟลเดอรด์าวนโ์หลดใหมด่ว้ยตนเองเพือ่เปลีย่นสถานะของไฟลด์ังกลา่วเป็น 
[ดาวนโ์หลดแลว้]
วดิโีอทีด่าวนโ์หลดจะถกูเก็บในโฟลเดอรท์ีถ่กูสรา้งขึน้โดยอตัโนมัตภิายในโฟลเดอรป์ลายทางทีกํ่าหนดและจะไดรั้บการตัง้ชือ่โดยใชท้ีอ่ยู ่IP 
ของกลอ้ง (ตัวอยา่งเชน่ [192.168.100.1]) ใหอ้อกจากโปรแกรมอรรถประโยชนสํ์าหรับวดิโีอทีบ่ันทกึไว ้กอ่นการใช ้Explorer เรยีกดโูฟลเดอร ์
ทัง้กอ่นและหลังการเปลีย่นแปลง และคัดลอกเนือ้หาของโฟลเดอรด์ังกลา่วโดยใชช้ือ่เดยีวกนักับทีอ่ยู ่IP ของกลอ้ง
ภายหลังการคัดลอก ใหเ้ปิดใช ้Recorded Video Utility จากนัน้คลกิ [รเีฟรชสถานะของการดาวนโ์หลด] แลว้ไฟลท์ีค่ัดลอกดว้ยตนเองจะปรากฏ
ในรายการวดิโีอ
สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกบัการกําหนดคา่โฟลเดอรแ์ละกฎการตัง้ชือ่ไฟลสํ์าหรับตําแหน่งทีต่ัง้การดาวนโ์หลด “ขอ้มลูทีด่าวนโ์หลดดว้ยโปรแกรม
อรรถประโยชนสํ์าหรับวดิโีอทีบ่ันทกึไว”้ (น. 19)

• หากคณุเปลีย่นเป็นเขตโซนเวลาทีเ่วลาแตกตา่งกนัในหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง วดิโีอที ่[ดาวนโ์หลดบางสว่นแลว้] จะแสดงเป็น [ดาวนโ์หลดแลว้] 
ในรายการวดิโีอ นอกจากนี ้วดิโีอที ่[ดาวนโ์หลดบางสว่นแลว้] และ [ดาวนโ์หลดแลว้] จะแสดงในรายการวดิโีอเป็น [ไมไ่ดด้าวนโ์หลด] ในเวลา
ทอ้งถิน่หลังจากมกีารเปลีย่นแปลงเขตโซนเวลา

การดาวนโ์หลด/ลบวดิโีอ

1 ใสเ่สน้ทางใน [ดาวนโ์หลดไปยงั] เพือ่ไปยงัโฟลเดอรส์าํหรบัวดิโีอทีด่าวนโ์หลด

2 คลกิเพือ่เลอืกวดิโีอในรายการวดิโีอสาํหรบัดาวนโ์หลด

3 คลกิ [ดาวนโ์หลด]

สําคญั
• เนือ่งจากโปรแกรมอรรถประโยชนสํ์าหรับวดิโีอทีบ่ันทกึไว ้จะประมวลผลทัง้ไฟลท์ีด่าวนโ์หลดลงในคอมพวิเตอรแ์ละวดิโีอตน้ฉบบัของไฟลท์ี่
บันทกึไวใ้นการด์หน่วยความจํา ดังนัน้รายการวดิโีอจะแสดงไดไ้มถ่กูตอ้งถา้คณุลบไฟลท์ีด่าวนโ์หลดไวใ้นคอมพวิเตอรด์ว้ยตนเอง ถา้คณุลบไฟล์
ดว้ยตนเอง ใหค้ลกิ [รเีฟรชสถานะของการดาวนโ์หลด] เพือ่รเีฟรชสถานะของขอ้มลูทีด่าวนโ์หลดไปยังคอมพวิเตอร์

• หากคณุกูค้นืการตัง้คา่เริม่ตน้วนัทีข่องกลอ้งหลังจากการดาวนโ์หลดวดิโีอ อาจทําใหจั้ด ID วดิโีอแตกตา่งกนัแตว่ันทีแ่ละเวลาของการบันทกึ
ยังคงเหมอืนกนั ในกรณีนี ้หากคณุดาวนโ์หลดวดิโีอ ไฟลท์ีด่าวนโ์หลดหลังจากการกูค้นืคา่จะไมบ่นัทกึ
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การลบวดิโีอ
ลบวดิโีอในการด์หน่วยความจําหรอืทีด่าวนโ์หลดไวใ้นคอมพวิเตอร์

 การลบวดิโีอในการด์หน่วยความจํา

วดิโีอทีอ่ยูใ่นการด์หน่วยความจําจะถกูลบ

หมายเหตุ
• ถา้วดิโีอทีเ่ลอืกไวม้วีดิโีอที ่[ไมไ่ดด้าวนโ์หลด] อยูด่ว้ย จะปรากฏขอ้ความขอใหค้ณุยนืยันการลบ

• ยิง่คณุเลอืกไฟลท์ีจ่ะลบมากเทา่ใด ก็ยิง่ใชเ้วลาในการลบวดิโีอมากเทา่นัน้ ตัวอยา่งเชน่ ถา้คณุลบวดิโีอความยาวหนึง่ชัว่โมง (อาจแสดงในรายการ
วดิโีอเพยีงหนึง่รายการ) ก็สามารถใชเ้วลาไดห้ลายนาที

 ลบวดิโีอทีด่าวนโ์หลดออกจากคอมพวิเตอร์

วดิโีอจะถกูลบออกจากคอมพวิเตอร์

1 เลอืกวดิโีอทีจ่ะลบในรายการวดิโีอ

2 คลกิ [ลบออกจากกลอ้ง]

1 เลอืกวดิโีอที ่[ดาวนโ์หลดแลว้] ในรายการวดิโีอเพือ่ลบออกจากคอมพวิเตอร์

2 คลกิ [ลบวดิโีอทีด่าวนโ์หลดไว]้
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การยา้ยวดิโีอทีด่าวนโ์หลดไปยงัโฟลเดอรค์อมพวิเตอรอ์ืน่

กลอ่งโตต้อบ [เรยีกดโูฟลเดอร]์ จะปรากฏขึน้

วดิโีอจะถกูยา้ยไปยังโฟลเดอรท์ีกํ่าหนด

การสง่ออกไฟลว์ดิโีอเพือ่เลน่
วดิโีอทีด่าวนโ์หลดไวใ้นคอมพวิเตอรส์ามารถสง่ออกในรปูแบบ mov ทีส่ามารถเลน่ในคอมพวิเตอรไ์ด ้
สําหรับวดิโีอ H.264 ไฟลแ์ยกยอ่ยตา่งๆ จะถกูรวมเป็นไฟลเ์ดยีว

วดิโีอในรายการวดิโีอที ่[สถานะของการดาวนโ์หลด] เป็น [ดาวนโ์หลดแลว้] จะสามารถสง่ออกได ้

กลอ่งโตต้อบ [เรยีกดโูฟลเดอร]์ จะปรากฏขึน้

วดิโีอจะถกูสง่ออก

หมายเหตุ
• ไฟลว์ดิโีอทีส่ง่ออกสามารถเลน่ไดโ้ดยใช ้OS ทีต่ัง้คา่ไว ้หรอื เครือ่งเลน่วดิโีอทีส่ามารถเขา้กบัไฟล ์mov อยา่งไรก็ตาม ไมอ่าจรับประกันวา่จะ
สามารถเลน่ไดเ้มือ่ใชเ้ครือ่งเลน่สือ่เหลา่นี้

• วดิโีอ JPEG ทีบ่ันทกึไวซ้ ึง่มกีารเปลีย่นแปลงขนาดของวดิโีอระหวา่งการบันทกึและไดส้ง่ออกเป็นไฟล ์mov จะไมส่ามารถเลน่ไดใ้นบางเครือ่ง
เลน่สือ่

1 เลอืกวดิโีอที ่[ดาวนโ์หลดแลว้] ในรายการวดิโีอเพือ่ยา้ย

2 คลกิ [ยา้ยวดิโีอทีด่าวนโ์หลดไว]้

3 เลอืกโฟลเดอรท์ ีจ่ะยา้ยไป แลว้คลกิ [ตกลง]

1 เลอืกวดิโีอทีจ่ะสง่ออกในรายการวดิโีอ

2 คลกิ [สง่ออกเป็นรปูแบบ mov]

3 เลอืกโฟลเดอรท์ ีจ่ะสง่ออกไป แลว้คลกิ [ตกลง]
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• กําหนดโฟลเดอรป์ลายทางของการสง่ออกใหแ้ตกตา่งจากโฟลเดอร ์[ดาวนโ์หลดไปยัง] ในพืน้ทีก่ารทํางานรายการวดิโีอ หากคณุกําหนดโฟลเดอร์
เดยีวกนั วดิโีอทีส่ง่ออกอาจจะแสดงในรายการวดิโีอ

ขอ้มลูทีด่าวนโ์หลดดว้ยโปรแกรมอรรถประโยชนสํ์าหรับวดิโีอทีบ่นัทกึไว ้
เมือ่ดาวนโ์หลดขอ้มลูวดิโีอของการด์หน่วยความจําลงในคอมพวิเตอรห์รอือปุกรณอ์ืน่โดยใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์นี ้ขอ้มลูวดิโีอนัน้จะ
บันทกึไวใ้นโครงสรา้งโฟลเดอรแ์ละชือ่ไฟลด์ังตอ่ไปนี้

 โครงสรา้งโฟลเดอร์
ตัวอยา่ง: วดิโีอ H.264 ทีบ่นัทกึดว้ยตนเองโดยใชก้ลอ้งซึง่มทีีอ่ยู ่IP เป็น 192.168.100.1 เมือ่วันที ่10 ก.ย. 2015 ตัง้แตเ่วลา 
16:00:00 ถงึ 16:59:59 (เขตโซนเวลาของกลอ้ง: GMT+09:00)

(1) โฟลเดอรท์ีร่ะบดุว้ย [ดาวนโ์หลดไปยัง]

(2) ทีอ่ยู ่IP ของกลอ้ง

(3) วันทีบ่นัทกึวดิโีอ

(4) เวลาเริม่ตน้และเวลาสิน้สดุการบันทกึ (UTC)

(5) ความแตกตา่งของเวลากบั UTC

(6) ประเภทการบนัทกึ
E: Event (เหตกุารณ)์
M: Manual recording (การบันทกึดว้ยตนเอง)
R: Recording-mode stream (สตรมีโหมดการบันทกึ)
T: Timer (ตวัจับเวลา)
U: Upload (อพัโหลด)
O: ONVIF

(7) รปูแบบวดิโีอ (JPEG หรอื H.264)

หมายเหตุ
• โฟลเดอรส์รา้งขึน้หนึง่ครัง้ตอ่ชัว่โมง
• ถา้เพิม่ความแตกตา่งของเวลาใหเ้วลาเริม่ตน้และเวลาสิน้สดุ เวลานัน้ก็จะตรงกบัระยะเวลาทอ้งถิน่

 รปูแบบชือ่ไฟล์
ตัวอยา่ง: วดิโีอทีบ่ันทกึดว้ยตนเอง เมือ่วนัที ่10 ก.ย. 2015 เริม่ตัง้แตเ่วลา 16:06:19 (เขตโซนเวลาของกลอ้ง: GMT+09:00)

(1) วันทีบ่นัทกึวดิโีอ

(2) เวลาการสรา้งไฟล ์(UTC)

(3) เวลาเริม่ตน้การบนัทกึ (UTC)

(4) ประเภทการบนัทกึ
E: Event (เหตกุารณ)์
M: Manual recording (การบันทกึดว้ยตนเอง)
R: Recording-mode stream (สตรมีโหมดการบันทกึ)
T: Timer (ตวัจับเวลา)
U: Upload (อพัโหลด)
O: ONVIF

หมายเหตุ
• เวลาการสรา้งไฟลจ์ะอยูก่อ่นเวลาเริม่ตน้จรงิของเวลาการบันทกึ

D:\work \ 192.168.100.1 \ 20150910 \ 070000_075959 _ +9 _ M _ H264

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

20150910 070618 - 070619 -M 000000001.mov

(1) (2) (3) (4)
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• ถา้ไดส้รา้งไฟลว์ดิโีอไวห้ลายไฟล ์จะมกีารใชช้ือ่ไฟลใ์หมท่ีม่คีา่ทีแ่ตกตา่งจาก (2) และการลงทา้ยดว้ยหมายเลขลําดับ เนือ่งจากการบันทกึได ้
ดําเนนิตอ่เนือ่งไปอกีหลายวนิาทหีรอืมากกวา่ ในตัวอยา่งขา้งตน้ ถา้การบันทกึเริม่ตน้เมือ่เวลา (16:06:19) และไฟลใ์หมจ่ะเปลีย่นไปเป็นอกี 4 
วนิาทตีอ่มา ชือ่ไฟลก็์จะเป็นดังตอ่ไปนี้
20150910070623-070619-M000000002.mov
เนือ่งจากนีเ่ป็นความตอ่เนือ่งของการบันทกึทีเ่ริม่ตน้เมือ่เวลา 16:09:19 เวลาเริม่ตน้บันทกึ (3) ก็จะยังคงเป็น “070619” หมายเลขลําดับทีล่งทา้ย
ชือ่ไฟลจ์ะเพิม่ขึน้ทลีะหนึง่
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วดิโีอทีเ่ลอืกในรายการวดิโีอสามารถเลน่ไดใ้นพืน้ที ่[เลน่วดิโีอ]
วธิกีารเลน่วดิโีอจะแตกตา่งกนัขึน้อยูก่บัรปูแบบวดิโีอ

หมายเหตุ
สําหรับวดิโีอ [ดาวนโ์หลดแลว้] วดิโีอดังกลา่วจะเลน่ในคอมพวิเตอร ์สําหรับวดิโีอทีด่าวนโ์หลดไมส่มบรูณ์ วดิโีอทีอ่ยูใ่นการด์หน่วยความจําจะเลน่

การเลน่วดิโีอ JPEG

หมายเหตุ
หากวดิโีอ JPEG ทีด่าวนโ์หลดหรอืสรา้งขึน้โดยไมไ่ดใ้ชโ้ปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้แสดงอยูใ่นรายการวดิโีอ เมือ่เลน่วดิโีอเหลา่นัน้ 
จํานวนแฟรมทัง้หมดอาจไมแ่สดงไดอ้ยา่งถกูตอ้งในพืน้ทีก่ารเลน่วดิโีอ หรอืวดิโีออาจไมเ่ลน่ในลําดบัทีถ่กูตอ้ง

เฟรมแรกและขอ้มลูของวดิโีอทีเ่ลอืกจะปรากฏใน [เลน่วดิโีอ]

(1) [วนัทีแ่ละเวลาของการบนัทกึ]
แสดงวนัทีแ่ละเวลาของเฟรมวดิโีอทีกํ่าลงัเลน่อยู่

(2) [หมายเลขเฟรมการเลน่]
แสดงหมายเลขเฟรมและจํานวนเฟรมวดิโีอทัง้หมดทีกํ่าลังเลน่อยู่

(3) [ชว่งของการเลน่]

[เรยีลไทม]์
วดิโีอ JPEG จะเลน่ไปตามชว่งเวลาจรงิตามเวลาทีบ่นัทกึไว ้วดิโีอกอ่นหนา้จะปรากฏในเฟรมเปลา่ โดยจะสามารถเลอืก 
[เรยีลไทม]์ เฉพาะการเลน่วดิโีอทีด่าวนโ์หลดเทา่นัน้

[ชว่งเวลาทีเ่ทา่กนั]
วดิโีอจะเลน่ทีช่ว่งเวลา 1 วนิาที

(4) ชุดควบคมุการเลน่
ชดุควบคมุทีใ่ชสํ้าหรับการเลน่

การเลน่วดิโีอ

1 เลอืกวดิโีอ JPEG ในรายการวดิโีอเพือ่เลน่

2 ใชชุ้ดควบคมุการเลน่สาํหรบัเลน่

(1)

(2)

(3)

(4)

(1)
(2)

(3)
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หมายเหตุ
วดิโีอ [ไมไ่ดด้าวนโ์หลด] หรอื [ดาวนโ์หลดบางสว่นแลว้] อาจไมส่ามารถเลน่ไดต้ามลําดับทีถ่กูบันทกึมา

(1) แถบเลือ่น
คลกิตัวสไลดห์รอืลากตวัสไลดเ์พือ่เปลีย่นตําแหน่งการเลน่

(2) ปุ่ มควบคมุ
ฟังกช์นัของแตล่ะปุ่ มมดีงัตอ่ไปนี:้

(3) [บนัทกึเฟรมการเลน่เป็น]
เฟรมวดิโีอทีกํ่าลงัเลน่อยูจ่ะสามารถบนัทกึเป็นไฟลแ์ยกตา่งหากได ้

หมายเหตุ
กําหนดโฟลเดอรใ์หแ้ตกตา่งจากโฟลเดอร ์[ดาวนโ์หลดไปยัง] ในพืน้ทีก่ารทํางานรายการวดิโีอ หากคณุกําหนดโฟลเดอรเ์ดยีวกัน 
วดิโีอทีบ่ันทกึอาจจะแสดงในรายการวดิโีอ

การเลน่วดิโีอ H.264

กลอ่งโตต้อบขอ้ตกลงใบอนุญาตใชง้านผลติภัณฑซ์อฟตแ์วรจ์ะปรากฏขึน้

ตวัถอดรหัส H.264 จะถกูดาวนโ์หลดจากกลอ้ง

เฟรมแรกและขอ้มลูของวดิโีอทีเ่ลอืกจะปรากฏใน [เลน่วดิโีอ]

เลือ่นไปเฟรมแรก

เลือ่นไปเฟรมกอ่นหนา้

กรอกลบั

เลน่

หยดุชัว่คราว

กรอไปขา้งหนา้

เลือ่นไปเฟรมถัดไป

เลือ่นไปเฟรมสดุทา้ย

1 เลอืก [เปิดใชง้านการเลน่ H.264]

2 คลกิ [ใช]่

3 เลอืกวดิโีอ H.264 ในรายการวดิโีอทีจ่ะเลน่
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(1) [วนัทีแ่ละเวลาของการบนัทกึ]
แสดงวนัทีแ่ละเวลาของเฟรมวดิโีอทีกํ่าลงัเลน่อยู่

(2) [หมายเลขไฟลก์าร]
แสดงหมายเลขและจํานวนไฟลว์ดิโีอทัง้หมดทีกํ่าลังเลน่อยู่

(3) [ชว่งของการเลน่]

[เรยีลไทม]์
วดิโีอ JPEG จะเลน่ไปตามชว่งเวลาจรงิตามเวลาทีบ่นัทกึไว ้วดิโีอกอ่นหนา้จะปรากฏในเฟรมเปลา่ โดยจะสามารถเลอืก 
[เรยีลไทม]์ เฉพาะการเลน่วดิโีอทีด่าวนโ์หลดเทา่นัน้

[ชว่งเวลาทีเ่ทา่กนั]
แมแ้ตว่ดิโีอทีเ่ฟรมไดรั้บการบนัทกึอยา่งไมต่อ่เนือ่ง การเลน่จะถกูทําใหส้ัน้ลงโดยการเลน่เฉพาะชว่งกอ่นหนา้เฟรมทีว่า่ง

(4) ชุดควบคมุการเลน่
ชดุควบคมุทีใ่ชสํ้าหรับการเลน่

หมายเหตุ
• สําหรับวดิโีอ [ไมไ่ดด้าวนโ์หลด] หรอื [ดาวนโ์หลดบางสว่นแลว้] ถา้ไฟลถ์กูเลน่ขณะทียั่งคงดาวนโ์หลดอยู ่
การเลน่อาจหยดุชัว่ขณะเป็นครัง้คราวเมือ่มกีารสลับไฟล ์ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัสภาพแวดลอ้มของเครอืขา่ย

• วดิโีอ [ไมไ่ดด้าวนโ์หลด] หรอื [ดาวนโ์หลดบางสว่นแลว้] อาจไมส่ามารถเลน่ไดต้ามลําดับทีถ่กูบันทกึมา

(1) แถบเลือ่น
คลกิตัวสไลดห์รอืลากตวัสไลดเ์พือ่เปลีย่นตําแหน่งการเลน่

(2) ปุ่ มควบคมุ
ฟังกช์นัของแตล่ะปุ่ มมดีงัตอ่ไปนี:้

4 ใชชุ้ดควบคมุการเลน่สาํหรบัเลน่

เลือ่นไปเฟรมแรก

เลือ่นไปเฟรมกอ่นหนา้

เลน่

หยดุชัว่คราว

เลือ่นไปเฟรมถัดไป

เลือ่นไปเฟรมสดุทา้ย

(1)

(2)
(3)

(4)

(1)
(2)

(3)
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(3) [บนัทกึเฟรมการเลน่เป็น]
เฟรมวดิโีอทีกํ่าลงัเลน่อยูจ่ะสามารถบนัทกึเป็นไฟลแ์ยกตา่งหากกนัได ้

หมายเหตุ
กําหนดโฟลเดอรใ์หแ้ตกตา่งจากโฟลเดอร ์[ดาวนโ์หลดไปยัง] ในพืน้ทีก่ารทํางานรายการวดิโีอ หากคณุกําหนดโฟลเดอรเ์ดยีวกัน 
วดิโีอทีบ่ันทกึอาจจะแสดงในรายการวดิโีอ

 การเลน่วดิโีอ H.264 ดว้ยโปรแกรมเลน่ภายนอก

หนา้จอเลน่ของโปรแกรมเลน่ภายนอกจะปรากฏขึน้

หมายเหตุ
หนา้จอเลน่ของโปรแกรมเลน่ภายนอกจําเป็นตอ้งดาวนโ์หลดวดิโีอไปยังคอมพวิเตอร ์กอ่นทีจ่ะเลน่วดิโีอ H.264 ดว้ยโปรแกรมเลน่ภายนอก (น. 16)

(1) [จํานวนไฟลว์ดิโีอทีด่าวนโ์หลดไว]้
จํานวนของไฟลท์ีด่าวนโ์หลดซึง่ประกอบดว้ยวดิโีอทีจ่ะเลน่

(2) [เลน่ดว้ยเครือ่งเลน่ภายนอก]
เปิดใชโ้ปรแกรมเลน่ภายนอก (Windows Media Player เป็นตน้) แลว้วดิโีอทีเ่ลอืกไวจ้ะถกูเลน่

(3) [เปิดโฟลเดอรว์ดิโีอ]
เปิดโฟลเดอรท์ีเ่ก็บวดิโีอทีเ่ลอืก ดับเบลิคลกิไฟลว์ดิโีอในโฟลเดอรเ์พือ่เลน่

หมายเหตุ
• ไฟลว์ดิโีอ H.264 ทีด่าวนโ์หลดจะมนีามสกลุ “.mov”

• เมือ่ขนาดขอ้มลูของไฟลร์ปูแบบ mov เทา่กับหรอืมากกวา่ 1 MB ไฟลจ์ะถกูแบง่เป็นหลายไฟล์

• ถา้ไฟลร์ปูแบบ mov ถกูแบง่เป็นหลายไฟล ์เฉพาะไมก่ีว่นิาทชีว่งตน้ไฟลแ์รกเทา่นัน้ทีจ่ะสามารถเลน่ได ้คลกิ [สง่ออกเป็นรปูแบบ mov] 
เพือ่เลน่วดิโีอหลายไฟลเ์ป็นวดิโีอเดยีว (น. 18)

• ไฟลว์ดิโีอทีด่าวนโ์หลดสามารถเลน่ไดโ้ดยใช ้OS ทีต่ัง้คา่ไว ้หรอื เครือ่งเลน่วดิโีอทีส่ามารถเขา้กบัไฟล ์mov อยา่งไรก็ตาม ไมอ่าจรับประกนัวา่จะ
สามารถเลน่ไดเ้มือ่ใชเ้ครือ่งเลน่สือ่เหลา่นี้

1 ลา้งกลอ่งกาเครือ่งหมาย [เปิดใชง้านการเลน่ H.264]

2 เลอืกวดิโีอ H.264 ในรายการวดิโีอทีจ่ะเลน่

3 ใชโ้ปรแกรมเลน่ภายนอกสาํหรบัการเลน่

(2)

(3)

(1)
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มขีอ้ความสามชนดิแสดงในโปรแกรมอรรถประโยชนน์ี้
• ขอ้ความแสดงขอ้มลู (ขอ้ความแสดงขอ้มลู)
• ขอ้ความแสดงคําเตอืน (ขอ้ความคําแนะนําเรง่ดว่น)
• ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด (ขอ้ความบง่บอกขอ้ผดิพลาด)

เมือ่ขอ้ความแสดงคําเตอืนหรอืขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดแสดงขึน้ ใหใ้ชว้ธิกีารแกไ้ขตามตารางดา้นลา่งนี้

ขอ้ความแสดงคําเตอืน

รายการขอ้ความ

ขอ้ความ รายละเอยีด

การเชือ่มตอ่ถกูปิด กรณุาเริม่ตน้เครือ่งมอือกีครัง้ การเชือ่มตอ่กับกลอ้งยตุลิง อาจเกดิจากสาเหตดุงัตอ่ไปนี้
– คอมพวิเตอรดํ์าเนนิการตอ่จากโหมดสลปีหรอืโหมดหยดุชัว่คราว
– เมือ่เริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีจ้ะมกีารพยายามเชือ่มตอ่ใน [การตัง้คา่การเชือ่มตอ่] 
แตม่ขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้และการเชือ่มตอ่ถกูยกเลกิ

– การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยยตุลิง
เริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีอ้กีครัง้

การตรวจสอบตัวตนผูใ้ชล้ม้เหลว บัญชผีูด้แูลระบบทีป้่อนใน [การตัง้คา่การเชือ่มตอ่] ไมถ่กูตอ้ง ป้อนขอ้มลูทีถ่กูตอ้ง

รหสัผา่นผูด้แูลระบบมกีารเปลีย่นแปลง ดังนัน้เครือ่งมอืจะ
ถกูปิด
กรณุาเริม่ตน้เครือ่งมอือกีครัง้

รหัสผา่นผูด้แูลระบบทีเ่คยใชใ้นการเชือ่มตอ่มกีารเปลีย่นแปลงระหวา่งการทํางานโปรแกรม
อรรถประโยชนน์ี ้รสีตารท์โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีเ้พือ่เชือ่มตอ่กบักลอ้งอกีครัง้

ไมพ่บวดิโีอในกลอ้ง
โปรดรเีฟรชรายการวดิโีอ

วดิโีอในการด์หน่วยความจําทีใ่สอ่ยูใ่นกลอ้งถกูลบ คลกิ [รเีฟรชรายการวดิโีอ] เพือ่อพัเดต
รายการวดิโีอในสภาพปัจจบุัน

ไมพ่บวดิโีอทีด่าวนโ์หลด
โปรดรเีฟรชสถานะการดาวนโ์หลด

ไมพ่บไฟลท์ีด่าวนโ์หลดไปยงัคอมพวิเตอรเ์นือ่งจากไฟลถ์กูลบหรอืยา้ย คลกิ [รเีฟรชสถานะ
ของการดาวนโ์หลด] เพือ่อพัเดตรายการวดิโีอในสภาพปัจจบุัน

การด์หน่วยความจําไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่ในกลอ้ง มคีวามพยายามเขา้ถงึการด์หน่วยความจํา เชน่ กําลังรเีฟรชรายการวดิโีอ กําลังดาวนโ์หลด
หรอืลบวดิโีอขณะการด์หน่วยความจําไมไ่ดใ้สอ่ยูใ่นกลอ้ง ใสก่ารด์หน่วยความจําลงในกลอ้ง 
และดําเนนิการทํางานอกีครัง้

การด์หน่วยความจําล็อคอยู่ มคีวามพยายามทีจ่ะลบวดิโีอขณะทีก่ารด์หน่วยความจําถกูป้องกนัการเขยีนไว ้ใหล้บการ
ป้องกนัการเขยีนออกจากการด์หน่วยความจํา

จํานวนวดิโีอไดถ้งึระดับสงูสดุแลว้
กรณุาจัดระเบยีบวดิโีอ

จํานวนของวดิโีอในรายการวดิโีอสงูสดุ 10,000 รายการ ใหล้บวดิโีอหากจําเป็น

ไมส่ามารถเขา้ถงึการด์หน่วยความจําเพราะขอ้มลูการจัดการ
วดิโีอกําลังสรา้งใหม่
โปรดดําเนนิการจัดการภายหลังการสรา้งใหมเ่สร็จแลว้

คลกิ [ดําเนนิการ] ใน [การด์หน่วยความจํา] > [การใชง้านการด์หน่วยความจํา] > [สรา้ง
ขอ้มลูการจัดการวดิโีอใหม]่ ในหนา้การตัง้คา่ และการจัดการไฟลข์อ้มลูสําหรับการบันทกึ
วดิโีอทีส่รา้งขึน้ในการด์หน่วยความจําจะถกูสรา้งใหม ่การเขา้ถงึ เชน่ การอพัเดตรายการ
วดิโีอ การดาวนโ์หลดหรอืลบวดิโีอ จะไมส่ามารถดําเนนิการไปยังการด์หน่วยความจําได ้
ระหวา่งดําเนนิการสรา้งใหม่
ดําเนนิการจัดการภายหลังการสรา้งใหมเ่สร็จแลว้

Recorded Video Utility อกีรายการไดเ้ชือ่มตอ่จากเครือ่ง
พซีอีืน่แลว้

อนิสแตนซอ์ืน่ของโปรแกรมอรรถประโยชนน์ีเ้ชือ่มตอ่อยูก่บัคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่ มเีพยีง
อนิสแตนซเ์ดยีวของโปรแกรมอรรถประโยชนน์ีเ้ทา่นัน้ทีส่ามารถเชือ่มตอ่กบักลอ้งไดใ้นเวลา
เดยีวกนั

กรณุาป้อนวนัทีแ่ละเวลาเริม่ตน้ทีม่าถงึกอ่นหนา้วนัทีแ่ละเวลา
สิน้สดุ

[วันทีแ่ละเวลา] เริม่ตน้และ [วันทีแ่ละเวลา] สิน้สดุของตัวกรองไมถ่กูตอ้ง ใหร้ะบ ุ[วันทีแ่ละ
เวลา] เริม่ทีเ่กดิขึน้กอ่น [วนัทีแ่ละเวลา] สิน้สดุ

ไมส่ามารถเปิดโฟลเดอรว์ดิโีอ โปรดรเีฟรชสถานะดาวนโ์หลด โฟลเดอรบ์นัทกึวดิโีอทีด่าวนโ์หลดเปิดไมไ่ด ้เมือ่คลกิ [เปิดโฟลเดอรว์ดิโีอ] (น. 24) คลกิ 
[รเีฟรชสถานะของการดาวนโ์หลด] เพือ่อพัเดตรายการวดิโีอในสภาพปัจจบุนั และดําเนนิการ
ทํางานอกีครัง้

การทํางานเครือ่งเลน่ภายนอกลม้เหลว โปรแกรมเลน่ภายนอกไมส่ามารถเลน่วดิโีอ H.264 ได ้เมือ่คลกิ [เลน่ดว้ยเครือ่งเลน่ภายนอก] 
(น. 24) ตรวจสอบวา่โปรแกรมภายนอกมกีารตดิตัง้ถกูตอ้ง

ไมส่ามารถเขา้ถงึการด์หน่วยความจํา
กรณุาสรา้งขอ้มลูการจัดการวดิโีอใหมบ่นหนา้การตัง้คา่

การด์หน่วยความจําไมส่ามารถเขา้ถงึไดเ้นือ่งจาก [ตอ้งมกีารสรา้งขอ้มลูการจัดการวดิโีอใหม]่ 
แสดงขึน้ใน [การด์หน่วยความจํา] > [ขอ้มลูการด์หน่วยความจํา] > [สถานะขอ้มลูการจัด
การวดิโีอ] ในหนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง
คลกิ [ดําเนนิการ] ใน [การด์หน่วยความจํา] > [การใชง้านการด์หน่วยความจํา] > [สรา้ง
ขอ้มลูการจัดการวดิโีอใหม]่ เพือ่สรา้งไฟลข์อ้มลูการจัดการวดิโีอใหม่
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ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาด

คณุไมส่ามารถเลน่วดิโีอทีเ่ลอืกเพราะมกีารเขยีนทบัลงไปแลว้ ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากคณุเลอืกหรอืเลน่วดิโีอทีเ่ขยีนทับในรปูแบบวดิโีอทีแ่ตกตา่งกนั
ขอ้ความนียั้งแสดงขึน้ เมือ่คณุเลอืกหรอืเลน่วดิโีอทีเ่ขยีนทับดว้ยวดิโีอรปูแบบเดยีวกนั แต่
มเีวลาเริม่ตน้ชา้กวา่วดิโีอทีถ่กูเขยีนทับสองชัว่โมงขึน้ไป

คณุไมส่ามารถดาวนโ์หลดวดิโีอทีเ่ลอืกเพราะมกีารเขยีนทับ
ลงไปแลว้

ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากคณุดาวนโ์หลดวดิโีอทีเ่ขยีนทับในรูปแบบวดิโีอทีแ่ตกตา่งกนั
ขอ้ความนียั้งแสดงขึน้ เมือ่คณุดาวนโ์หลดวดิโีอทีเ่ขยีนทับดว้ยวดิโีอรปูแบบเดยีวกนั แตม่ี
เวลาเริม่ตน้ชา้กวา่วดิโีอทีถ่กูเขยีนทับสองชัว่โมงขึน้ไป

แอพพลเิคชนัไมส่ามารถเริม่ตน้ได ้
ใหต้ดิตัง้ .NET Framework 3.5 (SP1 หรอืสงูกวา่)

ไมไ่ดต้ดิตัง้ .NET Framework 3.5 (SP1 หรอืสงูกวา่) เริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีห้ลังจาก
ตดิตัง้ .NET Framework

กลอ้งทีร่ะบไุมใ่ชก่ลอ้งเครอืขา่ยหรอืไมไ่ดเ้ป็นรุน่ทีร่องรับได ้ กลอ้งหรอือปุกรณ์เครอืขา่ยทีไ่มร่องรับจะมรีะบไุว ้ตรวจสอบกลอ้งทีร่ะบไุว ้

ไมส่ามารถลบวดิโีอได ้
โปรดรเีฟรชรายการวดิโีอ

ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากคณุพยายามลบวดิโีอที ่[ประเภทการบันทกึ] เป็น [การบันทกึ-
สตรมีโหมด] แตไ่ดถ้กูลบไปแลว้
คลกิ [รเีฟรชรายการวดิโีอ] เพือ่รเีฟรชรายการวดิโีอ

ขอ้ความ รายละเอยีด

มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้ในขณะทําการสือ่สารกับกลอ้ง ดังนัน้
การเชือ่มตอ่จะหยดุ

ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของกลอ้ง วา่กลอ้งเปิดอยู ่สาย LAN เชือ่มตอ่อยู ่และการตัง้คา่
เครอืขา่ยถกูตอ้ง

ลม้เหลวในการสรา้งไฟล ์mov เกดิความผดิพลาดเมือ่สง่ออกวดิโีอจากการด์หน่วยความจําเป็นไฟล ์mov
ตรวจสอบวา่โฟลเดอรป์ลายทางสง่ออกทีร่ะบใุชง้านการเขยีนได ้รวมถงึโฟลเดอรสํ์าหรับ 
[สง่ออกเป็นรูปแบบ mov] ตัง้คา่เป็นแบบอา่นอยา่งเดยีวหรอืไม่

ลม้เหลวในการรเีฟรชรายการวดิโีอ ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากการเขยีนใชง้านไมไ่ดเ้นือ่งจากกําหนดโฟลเดอรสํ์าหรับ 
[ดาวนโ์หลดไปยัง] เป็นแบบอา่นอยา่งเดยีว และอืน่ๆ เมือ่อพัเดตรายการวดิโีอ
กําหนดโฟลเดอรท์ีส่ามารถเขยีนไดสํ้าหรับ [ดาวนโ์หลดไปยัง]

บันทกึไฟลไ์มสํ่าเร็จ ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากการเขยีนใชง้านไมไ่ดเ้นือ่งจากกําหนดโฟลเดอรสํ์าหรับ 
[ดาวนโ์หลดไปยัง] เป็นแบบอา่นอยา่งเดยีว และอืน่ๆ เมือ่ดาวนโ์หลดวดิโีอในการด์หน่วย
ความจําไปยังคอมพวิเตอร ์กําหนดโฟลเดอรท์ีส่ามารถเขยีนไดสํ้าหรับ [ดาวนโ์หลดไปยัง]
ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้มาเมือ่คณุทําการดาวนโ์หลดวดิโีอทีถ่กูลบไปแลว้จากกลอ้ง คลกิ 
[รเีฟรชรายการวดิโีอ] เพือ่อพัเดตรายการวดิโีอเป็นสถานะปัจจบุัน

ลม้เหลวในการดงึรายการวดิโีอจากกลอ้ง ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากรายการวดิโีอไมส่ามารถดงึมาจากกลอ้งไดช้ัว่คราว 
เนือ่งจากกลอ้งไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่ในขณะดงึรายการวดิโีอ
คลกิ [รเีฟรชรายการวดิโีอ] อกีครัง้หลังจากรอสกัครู่

ลม้เหลวในการรเีฟรชสถานะดาวนโ์หลด ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากการเขยีนใชง้านไมไ่ดเ้นือ่งจากกําหนดโฟลเดอรสํ์าหรับ 
[ดาวนโ์หลดไปยัง] เป็นแบบอา่นอยา่งเดยีว และอืน่ๆ เมือ่คณุคลกิ [รเีฟรชสถานะของการ
ดาวนโ์หลด]
กําหนดโฟลเดอรท์ีส่ามารถเขยีนไดสํ้าหรับ [ดาวนโ์หลดไปยัง]

ลม้เหลวในการระบโุฟลเดอรเ์พือ่ดาวนโ์หลดวดิโีอ ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ เมือ่สทิธิก์ารเขา้ถงึทีม่ใีหไ้มส่ามารถใชง้านได ้(เชน่ โฟลเดอรถ์กูตัง้
เป็นแบบอา่นอยา่งเดยีว หรอืคณุไมม่สีทิธิใ์นการเขยีน) สําหรับโฟลเดอรท์ีกํ่าหนดสําหรับ 
[ดาวนโ์หลดไปยัง]
กําหนดโฟลเดอรท์ีส่ามารถเขยีนไดสํ้าหรับ [ดาวนโ์หลดไปยัง]

ไมส่ามารถเชือ่มตอ่กบักลอ้งได ้ ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ เมือ่เลอืกกลอ้งทีไ่มส่ามารถเชือ่มตอ่ได ้จากนัน้ดําเนนิการเพือ่สือ่สาร
กบักลอ้ง ใหต้รวจสอบการเชือ่มตอ่กบักลอ้ง

ไมส่ามารถเตรยีมเริม่ตน้ตัวถอดรหสั H.264 
ของกลอ้งแบบเครอืขา่ยของแคนนอน

รสีตารท์ Windows
หากขอ้ความนีแ้สดงขึน้หลงัจากรสีตารท์ใหถ้อนการตดิตัง้โปรแกรมอรรถประโยชนน์ี ้จากนัน้
ตดิตัง้อกีครัง้

ไมส่ามารถดําเนนิการตอ่ไดเ้พราะไฟลเ์สยีหาย ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากไฟลท์ีด่าวนโ์หลดเสยีหายขณะเลน่
ใหด้าวนโ์หลดไฟลว์ดิโีออกีครัง้

ลม้เหลวในการลบวดิโีอทีด่าวนโ์หลด ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากวดิโีอทีด่าวนโ์หลดไมส่ามารถลบไดเ้นือ่งจากโฟลเดอรข์องวดิโีอ
ทีถ่กูโหลดถกูตัง้คา่เป็นสามารถเลน่ไดอ้ยา่งเดยีว ขณะทีดํ่าเนนิการลดวดิโีอ
ตรวจสอบการตัง้คา่ของโฟลเดอร์

ลม้เหลวในการยา้ยวดิโีอทีด่าวนโ์หลด ขอ้ความนีจ้ะแสดงขึน้ หากวดิโีอทีถ่กูโหลดไมส่ามารถเคลือ่นยา้ยไดเ้นือ่งจากโฟลเดอร์
ของวดิโีอทีถ่กูโหลดถกูตัง้คา่เป็นสามารถเลน่ไดอ้ยา่งเดยีว ขณะทีดํ่าเนนิการเคลือ่นยา้ยวดิโีอ
ตรวจสอบการตัง้คา่ของโฟลเดอร์

ขอ้ความ รายละเอยีด
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กอ่นตดิตอ่กบัตวัแทนจําหน่ายหรอืศนูยบ์รกิารลกูคา้ Canon โปรดตรวจสอบรายการการแกไ้ขปัญหาดงัตอ่ไปนี้
ถา้มขีอ้ความล็อกปรากฏขึน้ ใหด้รูายละเอยีดของขอ้ความดงักลา่ว และวธิกีารแกไ้ขทีส่มัพันธก์นั

หมายเหตุ
• สําหรับขอ้มลูการแกไ้ขปัญหา ทีเ่กีย่วขอ้งกบักล◌ ้อง โปรดด ู“คูม่อืการดําเนนิงาน” สําหรับกลอ้ง

• อาจเกดิปัญหาทีม่สีาเหตจุากซอฟตแ์วรก์ารรักษาความปลอดภัย
กําหนดคา่เพือ่แยกกลอ ้ง หรอืซอฟตแ์วรท์ีเ่กดิป◌ญัหาในซอฟตแ์วรก์ารรักษาความปลอดภัยของคณุ

การแกไ้ขปัญหา

ปญัหา วธิแีกไ้ข

เปิดใช ้Recorded Video Utility ไมไ่ด ้ • ฟังกช์นั [Windows Firewall] อาจเปิดอยู ่จําเป็นตอ้งลงทะเบยีนโปรแกรม
อรรถประโยชนน์ีใ้หเ้ป็นโปรแกรมทีน่่าเชือ่ถอื สําหรับรายละเอยีดในการ
ตัง้คา่ไฟรว์อลล ์โปรดด ู“คูม่อืการดําเนนิงาน” ของกลอ้ง

• คณุไมส่ามารถเริม่โปรแกรมอรรถประโยชนน์ีข้ณะสรา้งภาพพาโนรามาบน
หนา้การตัง้คา่ของกลอ้ง

• ไมส่ามารถใช ้Recorded Video Utility ในคอมพวิเตอรห์ลายเครือ่งเพือ่
เชือ่มตอ่กลอ้งตัวเดยีวกัน

ไมแ่สดงผลวดิโีอ • รเีฟรชรายการวดิโีอ
• รเีฟรชสถานะดาวนโ์หลด

อาจใชเ้วลานานเพือ่ให ้Recorded Video Utility แสดง รายการวดิโีอ • เมือ่มไีฟลจํ์านวนมากถกูบันทกึไวใ้นการด์หน่วยความจํา Recorded 
Video Utility สามารถกําหนดเวลาทีใ่ชใ้นการจัดการรายการวดิโีอ 
(มไีฟลจํ์านวนยิง่มาก เวลาทีใ่ชย้ิง่นานขึน้) โปรดลดจํานวนวันทีบ่ันทกึใน 
[การลบวดิโีออตัโนมัต]ิ หรอืลบไฟลท์ีไ่มต่อ้งการดว้ยตนเองโดยใช ้
Recorded Video Utility เป็นประจํา
จํานวนไฟลท์ีบ่ันทกึบนการด์หน่วยความจําสามารถลดลงได ้โดยใช ้
รูปแบบวดิโีอ H.264 แทนรปูแบบวดิโีอ JPEG
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