
   

キヤノンホームページにて、日本通運株式会社との提携により、一本から使用済みトナーカートリッジの 
訪問回収を無料で承っております。 
お申し込み方法につきましては、下記キヤノンホームページをご参照ください。 

※キヤノンサポートページから『使用済みカートリッジ回収のご案内』にお進み頂き、お申し込み下さい。 

1．使用済みトナーカートリッジ訪問回収サービスをご利用の場合 

使用済み回収トナー容器の数が多いお客様には、回収専用箱をご用意させて頂いております。 
裏面の『トナーカートリッジ回収専用箱の注文依頼書』（＊）にてご請求ください。 

・8本入用トナーカートリッジ回収箱 
・4本入用トナーカートリッジ回収箱 

（※回収専用箱は無料でご提供致しております。） 

（着払い伝票の宛先欄はすでに記入されています。） 

2．回収専用箱による宅配便利用の場合 

この箱に使用済み回収トナー容器を入れていただき、回収箱がいっぱいになりましたら、回収箱同梱の日
本通運着払い伝票を使ってキヤノンリサイクルオペレーションセンター宛てにご返送ください。 

キヤノンではご販売店のご協力の下、全国約3000拠点の回収窓口をご用意致しております。 
お近くのキヤノンカートリッジ回収窓口までお持ち込みください。 
（回収窓口の検索方法は裏面をご参照ください。） 

※大変恐縮ですが、回収窓口への着払配送でのご返却はご容赦ください。 
※回収窓口によりましては、回収スタンドの形状が異なる場合もございます。 
※回収窓口によりましては、回収スタンドを設置していない場合もございます。 
その際には店員までお申し付けください。 

3．回収窓口へお持込の場合 

■キヤノンカートリッジ回収スタンド 
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キヤノンでは地球環境保全と資源の有効活用を目的と致しまして、使用済み回収トナー容器の回収を行ってお
ります。 
この回収活動は、お客さまのご協力によって成り立っております。 
つきましては「キヤノンによる環境保全と資源の有効活用」の取り組みの主旨にご賛同頂き、回収にご協力頂け
る場合には、使用済み回収トナー容器を下記の方法でご返却いただきますようご協力をお願い致します。 

1． 回収トナー容器に付属のキャップでしっかりとフタをしてください。 
2． 商品が包装されていたビニール袋に入れ、テープで密封してください。 

※ご返却いただく際のご注意 

輸送中にトナーが飛び散らないように、下記の手順で梱包の上ご返却ください。 

ご使用済み回収トナー容器 
回収・リサイクル活動へのご協力のお願い 

＊：“トナーカートリッジ回収専用箱”と記載されていますが、“回収トナー容器”も対象としています。 



  

送付先 FAX：0297-36-3267
キヤノンリサイクルオペレーションセンター宛 

送付NO． 
年 月 日 

回収専用箱の注文依頼書 

1．トナーカートリッジ（8本）回収専用箱　　　　　　　セット（1セットは8本／箱×4箱＝32本） 

2．トナーカートリッジ（4本）回収専用箱　　　　　　　セット（1セットは4本／箱×4箱＝16本） 

【お届け先】 

会社名 

住所　〒 

電話番号 

ご担当者名 

通信欄 

【お願い】 
1．ご注文はこの用紙に必要事項をご記入のうえ、ファクシミリにて0297-36-3267へお送りください。 
2．ご希望の箱の番号に『○印』を付け、必要なセット数を記入してください。 
3．回収箱の送付に際しましては、在庫の関係等により遅れることがございますので、早めにご注文ください。 
4．回収箱にカートリッジが満杯になりましたら回収箱同封の着払い伝票を貼付し、日本通運（株）ペリカン便へ 
 集荷を依頼してください。（集荷依頼連絡先は着払伝票に記載されています） 

【注文箱】 

050-555-90095
※お使いの製品に関するお問い合わせは、取扱説明書に記載されている窓口をご利用ください。 

canon.jp/support
※「使用済みカートリッジ回収のご案内」をご参照ください。 
　使用済みトナーカートリッジ訪問回収のお申し込みや、市区町村別の回収窓口の検索が出来ます。 
 

■使用済みカートリッジ回収についてのお問い合わせ先 

回収・再生オペレーションを実施しています 

●キヤノンホームページ　　 

●お客様相談センター　 

使用済みカートリッジの回収方法や、回収窓口の検索については、下記宛までお問い合わせ下さい。 

カートリッジ回収に関するお問い合わせ先（全国共通番号） 

［受付時間］　＜平日＞9:00～12:00／13:00～17:00
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