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BG-E22 

 Procedimientos de 

actualización del firmware 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Precaución 
 

 Si se produce un corte en el suministro de energía durante la operación de escritura del firmware,  

la cámara podría dejar de funcionar. 

 Utilice una batería completamente cargada o un kit de adaptador de CA exclusivo (opcional) para la 

actualización del firmware. 

 No corte el suministro de energía durante la operación de escritura del firmware.  

 No abra la cubierta de la ranura de la tarjeta durante la operación de escritura del firmware. 

 No presione ningún botón de la cámara durante la operación de escritura del firmware. 

 



 

 

Procedimientos de actualización del firmware 
 
 En las siguientes instrucciones, x.x.x. indica la versión actual del firmware o la versión de la actualización del 

firmware. 
 
(1) Prepare los elementos necesarios para actualizar el firmware. 
 
1. Cuerpo de la cámara 

 
2. Empuñadura 
 
3. Batería dedicada (la batería debe estar completamente cargada) o kit adaptador dedicado 

(opcional) 
 
4. Tarjeta SD (64 MB o más, 128 GB o menos) 

 
5. Un ordenador con Windows o Mac OS X 

 
6. Lector de tarjetas de memoria comercialmente disponible (la ranura para tarjetas de PC también se puede usar) 

 
7. Archivo de actualización del firmware (BGE22XXX.GFU). 
 

(2) Copie el archivo de actualización del firmware a la tarjeta SD.  
 
1. Inserte en el lector de tarjetas una tarjeta que se haya formateado en la cámara. 
 
2. Copie el archivo de actualización del firmware a la primera ventana que se muestra al abrir la tarjeta (el 

directorio raíz). 
 
3. Extraiga la tarjeta del lector de tarjetas e inserte la tarjeta en la cámara. 
 
4. Active la alimentación de la cámara y ajústela en uno de los modos de disparo: P/Tv/Av/M 

 
5. Pulse el botón <MENU> para visualizar el menú. 
 
6. Seleccione [Firmware Ver.X.X.X] desde la pestaña <Set-up> del menú y pulse el botón <SET>. 

 
7. Se visualizará la versión del firmware de la cámara y del empuñadura, después seleccione [Empuñadura 

bateria] y pulse el botón <SET>. 
 

8. Se visualizará la pantalla de actualización del firmware del empuñadura, después seleccione [OK] y pulse el 
botón <SET>. 
* Si no se muestra la pantalla de actualización del firmware en la pantalla LCD, es posible que no se haya 

copiado correctamente el archivo de actualización del firmware a la tarjeta, por lo que deberá volver a 
intentarlo empezando de nuevo desde el paso (1). 

 



(3) Actualice el firmware. 
 
1. Aparecerá la pantalla en la pantalla LCD de la cámara. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Si presiona el botón <SET>, se mostrará una pantalla de confirmación en la que podrá comprobar la 

actualización del firmware. Seleccione [OK] y vuelva a presionar el botón <SET> para iniciar la actualización del 
firmware. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Durante la actualización, aparecerá este mensaje. 

 

 

 

 

 

 

 

4. Una vez completada la actualización, el mensaje aparecerá en el monitor LCD de la cámara. 
 

5. Presione el botón <SET> para completar la actualización del firmware. 

 

 

 

 

 

 

 

Ha finalizado la actualización del firmware. 
 

Una vez finalizadas las operaciones de actualización del firmware, coloque el interruptor de alimentación de la 

cámara en <OFF> para apagarla y retire la batería de la cámara durante al menos dos segundos. Esto hará que se 

aplique el nuevo firmware cuando se vuelva a insertar la batería y 

se encienda la cámara. 

 

Formatee la tarjeta antes de volver a usarla. 

 

XXXXXXXX.XXX 



 

Comprobación de la versión del firmware 

 

1. Active la alimentación de la cámara y ajústela en uno de los modos de disparo: P/Tv/Av/M 

2. Pulse el botón <MENU> para visualizar el menú. 

3. Seleccione [Firmware Ver.X.X.X] desde la pestaña <Set-up> del menú y pulse el botón <SET>. 

4. Éste es el número de versión del firmware instalado actualmente.  

 
 

Si se muestra un mensaje de ERROR durante la actualización del firmware 
 

Si se muestra esta pantalla, retire la batería y compruebe que no haya problemas con la capacidad de la batería ni 

con el archivo de actualización del firmware de la tarjeta. 

Si no hay ningún problema, repita de nuevo las operaciones de actualización. 

Si persiste el problema, póngase en contacto con el centro de ayuda de Soporte al cliente de Canon de su región. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


